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Od Autora

Rsiazka ,Naturalny porzadek rzeczy w jezyku” jest naukowa
inaczej. Odrzucajac retropiczny porzadek rzeczy, ale stosujac jedno-
cze$nie specjalistyczny porzadek rzeczy, nie zajmuje si¢ w niej pre-
zentacja stanu badan nad pojeciami i koncepcjami naukowymi, po
ktore sieggam, aby wskaza¢, jakie miejsce w teorii i w praktyce jezy-
kowo-komunikacyjnej zajmuje kategoria, ktérej poswiecilem swoja
rozprawe. Oczywiscie, korzystam z wielu znanych i uznanych
w naukach humanistycznych i spolecznych teorii i publikacji, ale
wydobywam z nich tylko to, co jest dla mnie istotne, a czasami
redefiniuje i uwspolczesniam uzywane przez tradycyjne koncepcje
pojecia i metody.

Uwspotczesnienie to zreszta stowo-klucz do mojej ksiazki. Za
Zygmuntem Baumanem zrywam z nostalgia i patrzeniem w prze-
szto§¢ (w moim wypadku opisu jezyka), cho¢ powstale niewspol-
cze$nie teorie i metody zasluguja na najwyzsze uznanie i sa warte
stosowania zaréwno dzi$, jak i w kolejnych latach. Jednoczesnie
moje bycie TU i TERAZ oraz patrzenie w przysztos¢ spowodowaly,
ze ,Naturalny porzadek rzeczy w jezyku” jest zar6wno opisem tego,
jak jest, jak i projektem praktyczno-teoretycznym tego, jak powinno
byc. A moze lepiej, jak bedzie, bo nie o ocene czy mozliwos¢ tego
rodzaju komunikacji mi chodzi, tylko o naturalna, oczywista i nie-
zbedna konieczno$¢ pragmatycznej/uzytecznoéciowej zmiany komu-
nikacji jezykowej w przestrzeni publiczne;j.

Komunikacyjna rewolucja, do ktorej doszto w ostatnich latach
nie tylko w Polsce, oznacza kulturowa i cywilizacyjna rewolucje,
a kulturowa i cywilizacyjna rewolucja prowadzi zawsze do komuni-
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kacyjnej rewolucji. Stad pomimo wielu zaniechan i unikéw musi
sie z tymi rewolucjami zmierzyc i na nie odpowiedzie¢' takze jezy-
kowa komunikacja publiczna oraz pojawi¢ si¢ lingwistyczna ocena
zachodzacych zmian.

A poniewaz ,Blogoslawieni, ktérzy nie majac nic do powie-
dzenia, nie oblekaja tego faktu w slowa.” (Julian Tuwim) nie bede
pisal tu juz nic wiecej, tylko zapraszam do lektury tej nieoczywistej
ksiazki o oczywistosciach.

' Rowniez czym$ na ksztalt rewolucji albo wrecz rewolucja naukowa [Kuhn

2020].
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Dramat sedzi od Amber Gold.
Nadal czyta wyrok, sa oznaki zmeczenia

Sedzia od Amber Gold nadal czyta wyrok.
To juz dwa miesiace

Sypie si¢ plan doprowadzenia do finalu sprawy twoércéw pira-
midy finansowej Amber Gold. Sedzia, ktéra od wielu tygodni zaj-
muje si¢ czytaniem zapisanego w 60 tomach wyroku dwukrotnie
odwolala ,czytanie”, a w sierpniu chce i8¢ na urlop.

Nikt nie jest w stanie przewidzie¢, kiedy uslyszymy wyrok
w sprawie afery Amber Gold. Prowadzaca sprawe sedzia Lidia
Jedynak zwalnia tempo czytania 60 tomoéw akt, w ktérych zapisano
rozstrzygniecie afery. Najwazniejsze, czyli kary dla uznanych za
winnych przekretu, Marcina P. i Ratarzyny P. sa w tomie ostatnim.

Jak dowiaduje si¢ WP, w ostatnim tygodniu sedzia dwukrot-
nie odwolala czytanie akt. W sierpniu chce wybrac¢ si¢ na urlop.
To moga byc¢ pierwsze symptomy zmeczenia najbardziej kuriozal-
nym zadaniem w historii polskiego sadownictwa. Odczytywanie
wyroku trwa juz od 21 maja (3-4 calodniowe sesje w tygodniu),
a wciaz pozostalo prawie 20 tomow akt.

- Nie mozemy wskaza¢ dokladnego terminu zakonczenia od-
czytywania wyroku - powiedziala WP Beata Szymszak z biura
prasowego Sadu Okregowego w Gdansku. Nie podaje przyczyny
odwolania rozpraw.



Proroc

Wyrok w sprawie Amber Gold. Dramat sedzi trwa

W najblizszy czwartek i piatek sedzia znowu bedzie czytac.
Po pierwszych doswiadczeniach Lidia Jedynak wycwiczyla juz spe-
cjalna metodologie. Otwarte szeroko okno sali zapewnia doplyw
Swiezego powietrza. Na stole stoi duza szklanka z woda. Sedzia,
wodzac palcem po stronach, odczytuje dlugie akapity tekstu. Na
jednym glebokim wydechu wypuszcza z siebie trudny do rozpozna-
nia potok slow.

- Nie podjalbym sie takiego zadania za zadne pieniadze. To
jest idiotyzm do kwadratu. Réwnie dobrze mozna by nagrywac
ksiazke telefoniczna jako audiobook - komentuje dla WP zawodowy
lektor Tomasz Knapik.

Sedzie opuscili prokurator, a takze obronca skazanych. Uzna-
li wystuchiwanie wyroku za strate czasu. Ribicuje jej na sali dwoch
mezczyzn. To najprawdopodobniej pokrzywdzeni w aferze Amber
Gold, ktérzy od poczatku procesu sa obecni na wszystkich rozpra-
wach.

Riedy wyrok w sprawie Amber Gold?

Sad Okregowy w Gdansku uznal, ze procedura odczytania
sentencji wyroku jest konieczna. Z przepisdw postepowania karnego,
wynika, ze sad osobiscie wymienia czyny przypisane oskarzonym.
W aferze Amber Gold bylo az 19 tys. klientow tej spolki, wylicze-
nie wszystkich przypadkow zajmie jeszcze wiele tygodni. Do tego
czasu ostatni tom wyroku spoczywa opieczetowany w sejfie sadu.

Poczatkowo zakladano, ze procedura potrwa 3 miesiace, czyli
do konca sierpnia. Teraz nieoficjalnie méwi si¢ o koncu wrze$nia.
Warto tez przyjrze¢ si¢ stronie finansowej calego przedsiewzigcia.
Sedzia okregowy to profesjonalista, ktory zarabia okolo 13-14 tys. zt
brutto miesigcznie. Odczytywanie wyroku odciaga sedzie od rozpa-
trywania wielu innych spraw karnych. (www.wp.pl (dostep: 25
lipca 2019 r.): https://wiadomosci.wp.pl/sedzia-od-amber-gold-nadal-
-czyta-wyrok-to-juz-dwa-miesiace-6406060701087873a)
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W Swiecie nadmiaru, postprawdy
i rownorzednosci komunikacyjnej

(zamiast wstepu)

Jezeli miatbym kierowaé wychowaniem dzieci,
wystawitbym je za posrednictwem BBC na oddzia-
hywanie najbardziej porywajqcych i elokwentnych
zwolennikéw wszystkich mozliwych kwestii. Na-
stepnie nauczyciel zachecalby dzieci do podsumo-
wania uzytych argumentéw, sugerujqc delikat-
nie, ze elokwencja jest odwrotnie proporcjonalna
do rozumu. Osiagniecie niewrazliwosci na kraso-
moéwstwo jest bowiem dla obywateli demokracji
rzeczq najwyzszej wagi.

(Bertrand Russell)

Od prawie trzydziestu lat (a od kilkunastu wyjatkowo inten-
sywnie) poza swoja dzialalnoscia uniwersytecka i naukowa wspol-
pracuje jako ekspert, konsultant i szkoleniowiec z wieloma instytu-
cjami panstwowymi (urzedami, administracja, wymiarem sprawiedli-
wosci, Panstwowa Komisja Wyborcza), organizacjami samorzado-
wymi i pozytku publicznego oraz firmami i organizacjami o r6znych
profilach dzialalnosci. Jest i bylo tych podmiotéw na pewno dzie-
siatki, cho¢ wielce prawdopodobne jest to, ze tak naprawde setki,
a by¢ moze nawet tysiace.

Przez kilka/kilkanascie lat, zwlaszcza do mniej wigcej 2005
roku, porozumienie mi¢dzy mna i moimi partnerami bylo absolut-
ne i nie pojawialy si¢ na naszych spotkaniach watki, dotyczace
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zmiany jakosci komunikacji, postepujacego niezrozumienia przeka-
zywanych przez te podmioty odbiorcom tresci, lekcewazenia zasad
jezyka polskiego (i to przez obie strony), niepopartego zadnymi
dowodami przekonania, ze moj jezyk, moéj sposéb komunikacji, moje
rozumienie $wiata sa najlepsze, bo sa ,mojsze”. Oczywiscie, duzo
rozmawialiSmy o tym, ze ,Za moich czaséw..”, ,Teraz, Panie,..”,
, Wystarczy tylko spojrze¢ na dzisiejsza mlodziez..”, ale tak bylo od
poczatku Swiata i bedzie do jego konca i ,jeden dzien dluzej’, wiec
te rozmowy nie wywolywaly zadnej dodatkowej refleksji czy po-
trzeby interwencji albo kategorycznego zaprzeczenia. Po tym okre-
sie, a zwlaszcza po 2009 roku, kiedy to rozpoczalem swoja stala
i bardzo szeroka wspolprace z Rrajowa Szkola Sadownictwa i Pro-
kuratury, tematyka dyskusji diametralnie si¢ zmienila, a padajace
w rozmowach ze mna ze strony pracownikéw wymiaru sprawiedli-
wosci oraz urzedow, instytucji, organizacji i firm argumenty poka-
zywaly, ze problem, ktory, jak si¢ potem okazalo, nabrzmiewal od
lat, pekl i wywolal powddz wzajemnych oskarzen. Pojawialy sie
one i pojawiaja zaréwno ze strony pracownikéw tych roéznych
podmiotéw, jak i ze strony odbiorcéw ich komunikatéw i sa bardzo
roznorodne, bo dotycza wzajemnej niekompetencji, lekcewazenia
zwyczajow i rytuatéw, niewychowania, ograniczenia poznawczego
lub umyslowego?, nadmiernej emocjonalnosci lub zupelnego braku
empatii i emocji. Wida¢ wyraznie, ze dotycza one w bardzo duzym
stopniu komunikacji, a zatem takze jezyka, cho¢ przebiegajace
w nim procesy sa z pewnoscia przede wszystkim kwestia kultury
i zachodzacych w niej gwaltownie, na pewno rewolucyjnie, a nie
ewolucyjnie zmian®.

2 Do tego watku wroce jeszcze na kartach tej ksiazki niejednokrotnie, bo

otwartos¢ poznawcza to jedna z najwazniejszych kompetencji nie tylko wspol-
czesnego czlowieka. Podobnie zreszta jaki i gotowosé na zmiany,.

* Wedlug Edwarda Tuwitchella Halla ,Kultura jest komunikacja” [Hall 1987],
a zatem opis jezyka i komunikacji jest dla mnie najprostsza droga do zrozumie-
nia zachodzacych tak gwaltownie na naszych oczach zmian kulturowych.
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Wojna druku z obrazem, rozumu z sercem, tradycji
z nowoczesnoscia - miedzy XX a XXI wiekiem

W wielu XXI-wiecznych, cho¢ takze i wczesniejszych, pocho-
dzacych z drugiej polowy XX wieku, socjologicznych i antropolo-
gicznych czy kulturoznawczych pracach naukowych nazywa sie
ludzi, znajdujacych si¢ obecnie po obu stronach nadawczo-odbior-
czej barykady ,spoleczenstwem informacyjnym”, ,spoleczenstwem
wiedzy”, ,spoleczenstwem medialnym”, ,spoleczenstwem techno-
logicznym”, | spoleczenstwem informatycznym”, ,spoleczenstwem
sieci”. Jan Mikulowski Pomorski’ pisze nawet wprost o tym, ze
XXI wiek stworzyl/stworzy spoleczenstwo komunikujace sig, a nie-
koniecznie informacyjne, czesSciowo potwierdzajac tezy Petera Ferdi-
nanda Druckera, ktéry w spoleczenstwie informacyjnym i spoleczen-
stwie wiedzy widzial ostatnia faze rozwoju czlowieka. Cel, do
ktorego dazyla przez tysiaclecia cywilizacja®. Nie do konca to si¢
chyba udalo, bo jak twierdzi w swoich pracach chociazby socjolog
Marcin Krol [Krol 20157], demokracja liberalna przegrala nie tylko

*  Wiele publikacji zawiera omoéwienie tych i innych koncepcji socjologiczno-

-komunikacyjno-kulturowych, opisujacych wspoélczesne spoleczenstwo. Przygo-
towujac te ksiazke, korzystalem chociazby z ksiazek Razimierza Rrzysztofka
i Marka Stanistawa Szczepanskiego [Rrzysztofek, Szczepanski 2005], Piotra Ga-
wrysiaka [Gawrysiak 2008, artykulu Waldemara Krztonia [Krzton 2015] czy kla-
sycznej pracy Armanda Mattelarta [Mattelart 2004].

5 Jerzy Mikulowski Pomorski, 2004, Spoleczenistwo informacji czy spoleczen-
stwo komunikujqce sie, [w:] A. Mattelart, Spoleczenstwo informacji - wpro-
wadzenie, Krakow: Universitas.

¢ P.F. Drucker w ksiazce Spoteczeristwo post-kapitalistyczne [Drucker 1999]
twierdzil, ze droga ludzkosci od feudalizmu przez kapitalizm z Taylorowska re-
wolucja produktywnosci do rewolucji gospodarki wiedzy i w efekcie powstania
spoleczenstwa wiedzy spowodowala, ze jedyna rzecza, ktéra bedzie réznicowa-
fa firmy i instytucje, jest zdolnos¢ pracujacych w niej ludzi do szybszego uczenia
sie i wykorzystywania zdobytej wiedzy.

7 Jedna z cech naturalnego porzadku rzeczy w nauce, a przynajmniej w tej
ksiazce, jest nieumieszczanie numeréw stron przywolywanych i cytowanych
w niej monografii i artykuléw, bo jest to zabieg redundantny i coraz bardziej
zbedny i trudny. Redundantny, poniewaz zrodlo zostalo juz w publikacji podane,
a dodatkowe informacje niczego nie zmienia - badacz, ktéry bedzie chcial pole-
mizowad z zawartymi w niej tre$ciami i tak musi przeczyta¢ cale cytowane czy
przywolywane dzielo. Zbedny, poniewaz nie wnosi zadnych waznych dla toku
wywodu informacji. I wreszcie trudny, bo poznawalem przywolywane prace
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w Polsce z demokracja populistyczna, do glosu doszla ta wigkszos¢
spoleczenstwa, ktora nie przetwarza sprawnie informacji, nie roz-
poznaje fake newsow, przyjmuje i propaguje postprawde, nie czyta
ksiazek®, a swoja watla wiedze czerpie ze schlebiajacych ich (bez)-
gustom mediow.

Jednocze$nie, na szczeScie i na nieszczeScie, pod koniec XX
wieku nastapila eksplozja mozliwosci. Z jednej strony, rewolucja
techniczna, chyba nawet wigksza niz wynalezienie maszyny paro-
wej czy elektrycznos$ci, zwiazana z miniaturyzacja (komputery oso-
biste, laptopy, notebooki, ultrabooki, tablety), telefonia komérkowa
(a do pewnego stopnia takze satelitarna) - smartfony, ktére coraz
bardziej zast¢puja komputery przenosne, internetem, technologia
LTE 4G i 5G, szybkoscia podroézy, dzieki rozwojowi infrastruktury
komunikacyjnej, lotnictwa, kolejnictwa, przemystu samochodowego,
a z drugiej strony, proces globalizacji, makrostruktury spoleczno-
-ekonomiczne (Unia Europejska, Strefa Schengen) i rownolegle glo-
kalno$¢, regionalnos¢, ,Mate Ojczyzny” spowodowaly, ze rozwaza-
nia Yi-Fu Tuana [Tuan 1977] o humanistycznych przestrzeni i miejscu
albo Philipa George’a Zimbardo i Johna Boyda [Zimbardzo, Boyd
2009] o czasie nabraly calkowicie innego, nowego wymiaru.
W pewnym sensie wszystko stalo si¢ namacalne i dostepne, a na
pewno mozliwe do zobaczenia w internecie, na stronach wwuw,

w bardzo r6zny sposob: w formie tradycyjnej (na papierze, w wydanej ksiazce
czy czasopi$mie), w wersjach elektronicznych (jako PDF-y, EPUB-y czy MOBI),
ktore z reguly (zwlaszcza EPUB-y i MOBI) nie maja numeréw stron tylko pro-
centy tekstu, lub ze stron internetowych oraz plikéw w edytorach tekstowych,
zamieszczanych na tych stronach, ale z reguly bez numeréw stron. W kulturze
obrazu i internetu, a nie w kulturze druku, zmudne poszukiwanie numeréw stron
w oznaczonych publikacjach byloby typowo retropiczne, a nie nowoczesne.
Tym bardziej, ze od kilku miesiecy wyszukiwanie w Google jest mozliwe dzigki
wezytaniu do niej zdjecia z aparatu smartfona i w dodatku moze by¢ to zaré6wno
zdjecie dowolnego obiektu, jak i fragmentu tekstu. Gdy juz wiekszo$¢ ksiazek
bedzie zdigitalizowana (a to kwestia raczej kilku niz kilkudziesieciu lat) podawa-
nie numerdéw stron stanie si¢ jeszcze bardziej retropiczne niz jest teraz.

8 Wedlug raportu Biblioteki Narodowej z 24 marca 2019 r. 63% Polakéw nie
przeczytalo w 2018 roku ani jednej ksiazki, a tylko 9% przeczytalo ich wiecej
niz 7. W dodatku w 24% gospodarstw domowych nie ma ani jednej ksiazki, a w 7%
sa tylko podreczniki szkolne lub uniwersyteckie (www.bn.org.pl/download/do-
cument/1553593649.pdf).
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ktorych zbudowanie stalo sie¢ umowna cezura oddzielajaca dwie
epoki w dziejach kultury. Do 1993 roku ludzko$¢ tworzyla przez
kilka wiekéw (a na pewno od przetomu XVIII i XIX wieku®) kulture
druku, a w drugiej polowie XX wieku kulture wiedzy, rozumu
i racjonalnosci. Po 1993 roku rozpoczela si¢ kultura obrazu, co na-
tychmiast pociagnelo za soba rozwoj kultury komunikaciji, emocji
i ekspresyjnosci [Castells 2003; Rluszczynski 2002; Sitarski 2002].
Nowe nowe media [Levinson 2010] uczynily (a przynajmniej daly
pozor, ze czynia [Colins 2018]) kazdego czlowieka, przynajmniej po-
tencjalnie, dziennikarzem, naukowcem, prawodawca, ekonomista
czy innym specjalista w dowolnej dziedzinie i wielu ludzi, rowniez
w Polsce chetnie z tej mozliwosci skorzystalo i nadal korzysta.
Efektem tej demokratycznej rownoprawnosci komunikacyjnej sa trzy
zjawiska widoczne w przestrzeni komunikacji publicznej”, ktore
mozna byloby okresli¢ mianem kultury nadmiaru: przebodzco-
wanie, nadinformacyjno$¢ i nadkomunikacyjnosc.

Przebodzcowanie powoduje niemozno$¢ skupienia si¢ na od-
bieranym komunikacie, przede wszystkim jezykowym/drukowanym,
ale zaklocenie odbioru dotyczy takze komunikatow dzwigekowych

*  Oczywiscie, druk zostal wynaleziony w polowie XV wieku, ale w masowe;j

(jak na tamte czasy) skali zaczeto go wykorzystywaé do komunikacji publicznej
pod koniec XVIII i na poczatku XIX wieku (prasa codzienna, tygodniki, mie-
sieczniki, kwartalniki, roczniki, masowy druk ksiazek itp.).

1% Przestrzen komunikacji publicznej (nazywana takze w tej ksiazce przestrze-
niq publicznq) jest ,miejscem” réznorodnym, w ktérym znajduja sie i teksty
adresowane do wszystkich (a przynajmniej zrozumiale dla wszystkich), i erudy-
cyjne teksty literackie czy specjalistyczne, i dosadne, a czasami $wiadomie wul-
garne, teksty polityczne, medialne czy, rzadziej, reklamowe oraz wiele innych
o rozmaitej tematyce i bardziej lub mniej elitarnym odbiorcy zamierzonym.
W tej ksiazce oznacza ona przede wszystkim réznorodne przekazniki i kanaly
komunikacyjne, z ktérymi moze mie¢ i bardzo czesto ma kontakt kazdy odbior-
ca poslugujacy sie lepiej lub gorzej jezykiem polskim. Teksty nadane za ich
poérednictwem, opisywane w tej publikacji, to przede wszystkim komunikaty
urzedowe, prawne i instytucjonalne adresowane do jednostkowego, najczesciej
takze do ,niewidocznego” odbiorcy. Zywie jednak przekonanie, Ze poczynione
w tej pracy uwagi dotycza i/lub beda dotyczyly w ciagu najblizszych lat takze
informacji medialnej, komunikacji rozrywkowej i kultury popularnej, natomiast
nie maja i nie beda one mialy prawie zupelnie zwiazku z komunikacja elitarna,
specjalistyczna (adresowana do specjalisty) i estetyczna, dla ktérych musi byé¢
takze miejsce w mglawicy wspoédlczesnej komunikacii.
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i co najbardziej zaskakujace wizualnych. Dochodzi do niego przede
wszystkim z powodu nadinformacyjnosci i nadkomunikacyjnosci.
Nadinfoirmacyjno$¢ to kontakt z nadmiarem danych, wiedzy, infor-
macji, ktéore mniej lub bardziej Swiadomie wchlania umyst kazdego
cztowieka. Natomiast nadkomunikacyjno$¢ to z kolei zbyt wiele
przekazow, materialow, zwlaszcza internetowych, o publicystycznym,
specjalistycznym lub poradnikowym charakterze, ktére czesto uka-
zuja jakas$ sprawe/kwestie z roéznych perspektyw, a odbior ich
wigkszosci lub wszystkich powoduje, ze czlowiek dowiaduje sig, ze
to, co jest ich przedmiotem, jest relatywne, niejednoznaczne, majace
dobre i zle strony, moze si¢ zakonczyc¢ dobrze albo Zle, czyli na
dobra sprawe i w uproszczeniu na to patrzac, mozna bylo sobie
bez wigkszego zalu darowa¢ kontakt z nimi'' [Carr 2013].

""" 'W popularnonaukowy sposob pisze o tym Andrzej Fedorowicz (Andrzej Fe-

dorowicz, Jak wplywajq na nas gigabajty danych, ktore pochtaniamy kazde-
go dnia?, ,Focus” (aktualizacja: 25.12.2015)): ,Przecietny Amerykanin wchlania
dziennie 34 gigabajty danych - w tradycyjnych mediach bylby to odpowiednik
100 tysiecy stow. To tak, jakby kto$ przez 12 godzin méwil do nas bez przerwy.
() W 2009 roku przecietny uzytkownik multimediéw przechowywal w swoim
komputerze 123 gigabajty zdje¢, wideo oraz plikdbw muzycznych. Do 2013 roku
liczba ta ma wzrosna¢ do 1,3 terabajta. Co 2-3 lata podwaja si¢ szybko$¢ proce-
sorow i laczy, a co siedem - iloé¢ dostepnej na $wiecie wiedzy naukowej, co
przeklada si¢ na objeto$¢ programéw nauczania w szkolach i na uniwersytetach.
Z. technicznego punktu widzenia radzenie sobie z powiekszajaca sie¢ iloécia bitow
informaciji jest sprawa prosta - nalezy zwiekszy¢ pojemnos¢ twardych dyskow
i innych pamieci, zwiekszy¢ przepustowosd¢ laczy i przyspieszyé procesory
w komputerach. Co jednak z ludzkim moézgiem, ktérego elementéw i polaczen
nie da si¢ wymieni¢ na nowe i sprawniejsze? Przyttoczony nadmiarem informa-
cji, ktorych nie jest w stanie przeanalizowa¢, moézg przechodzi w tryb awaryjny
i skraca obieg informacji. Odlaczony zostaje najmtodszy ewolucyjnie plat przed-
czolowy, ktory odpowiada za typowo ludzkie cechy - empatie, altruizm, tole-
rancje. W rezultacie czlowiek obojetnieje na wszystko, co nie dotyczy go osobis-
cie. Rezultaty sa przerazajace. (..) Nicolas Carr, amerykanski badacz internetu
i autor niewydanej jeszcze w Polsce [ukazala sie pod tytulem ,Plytki umyslt”
w 2013 r. - PN] ksiazki ,The Shallows” (Plycizny), twierdzi, ze stan nadmiaru
informacji prowadzi do cywilizacyjnego i ewolucyjnego cofniecia si¢ naszego
gatunku. Czlowiek jest istota, ktéra z natury latwo si¢ rozkojarza - uwaza Carr.
- Dopiero wynalazek pisma, a nastepnie druku i upowszechnienie ksiazek spo-
wodowalo, ze ludzie zaczeli sie gleboko angazowaé¢ w informacije, idee i opo-
wiesci. Dzieki ksiazkom nauczyli sie refleksji, koncentraciji i zdyscyplinowanego
myslenia.

Na tym fundamencie powstala wspolczesna cywilizacja. I ten fundament wlasnie
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Czas mozliwosci i kultura nadmiaru zachwialy takze struktu-
rami spolecznymi. Demokracja oznacza dostownie demos i kratos,
czyli ‘wladza ludu’, i w tej chwili, zdaniem socjologéw [np. Krol
2015; Maffesoli 2008; Bauman 2010|, lud, czyli do niedawna ,niewi-
doczna” wigkszos$¢, zaczal upominac si¢ o swoje prawa i miejsce
w przestrzeni spolecznej oraz strukturach spoleczno-polityczno-eko-
nomiczno-kulturowych. Elity stracily swoje znaczenie, hierarchia
spoleczna albo przestala istnie¢, albo bardzo si¢ splaszczyla. Jedy-
nym kryterium roéznicujacym ludzi w spoleczenstwie dla ,niewi-
docznych” staly si¢ pieniadze i dobra materialne. ,Bunt mas”
[Ortega y Gasset 2016] w Polsce (cho¢ nie tylko) polegal i polega
na zadaniach placowych, a w ostatnich latach takze na bardzo
kategorycznym odrzuceniu autorytetu i elit'? oraz unicestwieniu
kanonu wiedzowo-kulturowego". Marcin Krol [Krol 2015] zwraca

zaczyna sie¢ chwiaé. Skonfrontowany z olbrzymia iloécia informacji czlowiek
bedzie co prawda zdolny do blyskawicznej ich selekciji, lecz zabraknie mu juz
czasu i sily na ich analize i na refleksje. UmiejetnoScia pozadana, bo prowadza-
ca do wzrostu produktywnosci, stanie si¢ tzw. multitasking, czyli robienie kilku
rzeczy jednocze$nie. Cena, ktéra zaplaci za to ludzko$¢, bedzie jednak coraz
bardziej powierzchowna kultura i polityka. Dyskusje o skomplikowanych za-
gadnieniach zastapia dzialania obliczone na spektakularny efekt.” Tekst pocho-
dzi najprawdopodobniej z 2011 roku. Czyz nie jest to opis Swiata 2019 czy 2020
roku?

12" Znany powszechnie XX-wieczny poglad, ze w kazdym miasteczku/miejsco-
woéci elity tworzyli lekarz, adwokat, ksiadz i nauczyciel zostal przez chyba
jednak wiekszos¢ ,zbuntowanych mas” i przypodchlebiajacych sie im mediéw
calkowicie zniszczony (por. chociazby program ,Kasta” w TVP Info). Lekarz to
przeciez fapéwkarz i morderca, adwokat - chciwy klamca, ksiadz - ograniczony
pedofil, a nauczyciel to po prostu glupi nieudacznik. Wystarczy spojrze¢ na
informacje medialne i komentarze internautéw, zeby wiedzie¢, ze taka jest
prawda, a w zasadzie postprawda, ktéra emocjonalnie za prawde uznaje znaczna
czeS¢ spoleczenstwa.

" Bezkanoniczno$¢ albo wielokanonowo$¢/wielokanoniczno$¢ wynika w duzej
mierze z tego wszystkiego, o czym juz byla mowa. Wielokrotne podwojenie wie-
dzy w ostatnich latach, niewyobrazalne powiekszenie zasob6éw przechowujacych
informacije (trudno zapomnie¢ i jednocze$nie pamietaé - kolejny paradoks wspol-
czesnodci - ze na poczatku lat dziewiecdziesiatych XX wieku dyskietka kompu-
terowa miala 360 kB pojemnosci, a twardy dysk ,az” 20 MB), nadmiar danych
i przekazéw, w tym takze dziel sztuki spowodowaly, ze czesto uwaza sie, ze
jeden rok dzisiaj, a w zasadzie w ostatnich 27 latach (od 1993 roku) odpowiada
10 latom przed rokiem 1990. Z perspektywy kanonu literackiego to fatalna infor-
macja, bo oznacza to ni mniej ni wiecej, ze ,Lalka” zostala napisana nie przed
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jeszcze uwage na jedno - potrzebe godnoéci, zauwazania, docenie-
nia, podkreslenia swojej obecnosci i osiagniecia sukcesu przez ,nie-
widocznych. Z jednej strony, przeklada sie to zatem na przejecie
od elit i autorytetow roli nadawcy komunikatéw, dotyczacych
wszystkiego i wyrazajacych opinie na kazdy temat". Z drugiej stro-
ny, powoduje to przeladowanie internetu treéciami, ktore odnosza
si¢ do sfer i dzialan dostepnych dla kazdego, nawet niespecjalnie

129 laty, tylko przed 373 laty. Nic zatem dziwnego, ze ani jej realia ani jej jezyk
nie sa w stanie trafi¢ do umyslow i serc mlodych, przecietnych, nieprzygoto-
wanych odbiorcéow. Tak jak trudno sobie wyobrazi¢ przed 30 laty fascynacje
wigkszosci spoleczenstwa ,Nadobna Paskwalina” albo ,Cydem”.

4 Niewidoczni” to okre$lenie na kilkudziesiecioprocentowa (od 60 do 80-90%)
czed¢ spoleczenstwa, ktéra nie jest, a przynajmniej nie byla przed nastaniem
demokracji populistycznej podmiotem w debacie publicznej, cho¢ poruszane
w niej kwestie dotyczyly wprost loséw i zycia tej wiekszosci. Nie ma dobrego
okreslenia opisujacego te grupe, cho¢ mozna jej czlonkéw nazwaé zwyklymi/-
przecietnymi/zwyczajnymi ludzmi, masa/wiekszoscia/niewyksztatconymi,
i nazwy te pokazuja, ze nie sa to ludzie interesujacy dla mediéw i tworcoOw
kultury, okreslnej mianem wysokiej. Media nie méwily o nich, bo wigksze emo-
cje budzily osoby o wysokim statusie spolecznym albo wiodacy nietypowe
zycie, albo takie, ktore spotkalo wielkie nieszcze$cie. Rultura wysoka widzi w
yhiewidocznych” nieprzygotowanych, niekompetentnych odbiorcéw, ktérzy nie
zrozumieja zawartej w jej dzielach idei ani nie docenia uzytych przy jej
tworzeniu $rodkéw. ,Niewidoczni” sa bowiem wedlug wzorca spolecznego
z kultury druku wykluczeni z przestrzeni debaty publicznej, niekompetentni
jezykowo, komunikacyjnie, kulturowo i cywilizacyjnie, a zatem musza by¢ rza-
dzeni, a nie rzadzi¢. Takie spojrzenie na t¢ grupe usprawiedliwialo hegemonie
w demokracji liberalnej i przedmiotowe traktowanie jej czlonkoéw przez elity
polityczne, kulturalne i spoleczne. Romunikacja publiczna odbywala sie wtedy
pomiedzy ,widocznymi”, a ,niewidoczni” mieli si¢ jej jedynie przygladac i akcep-
towac¢ podjete w jej trakcie decyzje bez ich zrozumienia. W nieco inny sposéb
jako neoautorytarne opisuje polskie spoleczenstwo Maciej Gdula [Gdula 2018]
https://krytykapolityczna.pl/instytut/raport-dobra-zmiana-w-miastku/.

" Trudno nie nazwac tego falszywalinternetowq erudycjaq. Zjawisko erudy-
cji, czyli ‘wszechstronnej wiedzy ksiazkowej’ (SJPDor) nie jest dzi§ mozliwe
i z powodu nadmiaru zrodel, ksiazek, komunikatéw na dany temat, i z powodu
zwielokrotniania zasobéw wiedzy w ostatnich latach, i z powodu oczywistej
niewiedzy na wiele tematéw, ktora dotyka kazdego wspdlczesnego intelektu-
aliste, cho¢ nie wiem, czy bardzo dotkliwie, bo czlowiek myslacy wie po prostu,
ze takie sa zwyczajne dzieje”. Natomiast nieodpowiedzialne (w dawnym rozu-
mieniu tego slowa) wypowiadanie si¢ o rzeczach, o ktérych nie ma sie pojecia,
i udowadnianie, ze si¢ na czym$ zna, bo si¢ co$ slyszalo lub widzialo w inter-
necie albo jakiej$ pseudonaukowej ksiazce jest wlasnie falszywaq erudycjaq lub
pseudoerudycjq.
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lotnego, ale bardzo zdeterminowanego czlowieka. Z tego powodu
pojawia si¢ codziennie mnoéstwo informacji o aktywnosci fizycznej
- zwlaszcza fitnessie, bieganiu i silowni (crossfit)'®, gotowaniu, kos-
metyce i kosmetologii, podrézach oraz bezlik r6znego rodzaju porad
i wskazéowek na temat zdrowia, zycia, zachowania etc. etc. Osoby
je publikujace nie maja czgsto zadnego lub prawie zadnego pro-
fesjonalnego przygotowania ani merytorycznego, ani dziennikarskie-
go, pisarskiego czy komunikacyjnego. Stad, z trzeciej strony, zmienia
sie¢ jezyk i sposob przekazywania i przyjmowania wiedzy przez
wiekszos¢ (wedlug réznych szacunkéw od 84% do nawet 96-97%)
odbiorcow.

Demokracja liberalna'” zakladala hierarchicznos¢ spoleczen-
stwa, a zatem takze uznawanie za prawdziwa i bezdyskusyjna
wiedze przekazywana przez elity i autorytety. Jesli kto$ nie wszyst-
ko poznawczo rozumial albo chcial wiedzie¢ wiecej, to byl odsyla-
ny do naukowych zrédel, konkretnych przepisow i dokumentow
i tam znajdowal potwierdzenie stow, ktore zostaly mu przekazane
przez media lub w trakcie czyjego$ wystapienia czy rozmowy
z kims z elity lub z autorytetem. Natomiast jesli czego$ nie rozumial,
to uznawal, ze nadawca ma nad nim przewage komunikacyjno-
-poznawcza i akceptujac ten stan rzeczy, czul si¢ niedouczony
i gorszy. Oczywiscie, moglo to spowodowaé skutki pozytywne
- samodoksztalcanie odbiorcow - albo negatywne - odrzucenie
treéci ze wzgledu na ich niezrozumienie.

Tymczasem demokracja populistyczna'® i dyskurs populistycz-
ny odrzucaja bezwarunkowo hierarchi¢ spoleczna, nie ma w niej

' Dzisiaj w Polsce jest kilkaset imprez biegowych, podczas ktérych kazdy

z uczestnikow otrzymuje medal, dyplom lub puchar. Jednoczesnie za przeczy-
tanie jakiejkolwiek ksiazki (a czas na to potrzebny jest porownywalny do tego
rodzaju biegu lub znacznie od niego dluzszy) nie dostaje sie nic.

7 W Polsce to okres od 1989 roku do 2005 roku albo do 2015 roku, choé
w podobny sposoéb wygladal takze porzadek komunikacyjno-wiedzowy przez
cale drugie polwiecze XX wieku.

"W Polsce albo od 2005 roku albo od 2015 roku, cho¢ wiele z obserwowanych
dzi$ zachowan komunikacyjno-wiedzowych zaczelo si¢ znacznie wczesniej - na
przelomie kultury druku i kultury obrazu.
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miejsca dla elit'”’, a kto$, kto mowi lub pisze co$, czego wiekszo$¢
odbiorcow nie rozumie i nie przyjmuje, jest traktowany jako
niekompetentny, klamliwy, niewiarygodny. Dzisiaj za specjaliste
w danej dziedzinie uznaje si¢ nie tego, kto moéwi o czyms$ pigknie,
ale niezrozumiale i nazbyt madrze/,mudrze”. Wiarygodny i akcepto-
wany spolecznie jest ten, kto potrafi potwierdzi¢ swoja fachowos¢,
profesjonalizm i wiedze w ten sposoéb, ze umie opowiedzie¢ o skom-
plikowanych sprawach w zrozumialy dla ludzi sposo6b, przedstawi¢
im co$ w prostych, ale nie prostackich, komunikatach, postugujac
si¢ stowami zrozumialymi dla wszystkich lub prawie wszystkich,
wyjasni¢ zlozone kwestie na tyle jasno, aby naprawde poszerzyc
wiedze odbiorcow na ten temat.

Inna, nowa komunikacja i jezyk w komunikacji jako sposob
na przedluzenie kultury i cywilizacji lingwistycznej

Przedstawione powyzej fakty, opinie, poglady, ktérych status
moge okresli¢ jako obiektywizowalnie, neutralizowalnie i racjonali-
zowalnie prawdziwy® przyczynily sie do tego, ze w kulturze obrazu,
emocji i komunikacji jezyk nie jest najwazniejszym kodem komuni-
kacyjnym. W dodatku ze wzgledu na przebodzcowanie i nadmia-
rowo$¢ w wielu obszarach jezyk sie ,zwija”, zmniejsza si¢ liczba
slow, nastepuja komunikacyjne uproszczenia gramatyki czy wrecz
jej liberalizacja®, a Swietna znajomo$¢ jezyka polskiego nie jest

¥ Elity tworza wszak elyty, kasty, sekty, sa patointeligencjq itp.

W plynnej kulturze ponowoczesnej [Bauman 2006; Bauman 2011] obiektywizm,
neutralno$¢, racjonalizm sa mitami kulturowymi. Nie ma pelnego obiektywizmu,
neutralnosci i racjonalnosci, bo zawsze pojawiaja sie elementy subiektywizacij,
wynikajace z perspektywy i punktu widzenia nadawcy. Jedyne, co naukowiec
moze zrobi¢, to jak najbardziej obiektywizowa¢, neutralizowac i racjonalizowac
prawde, dane, informacje i wiedze. Stad wziely sie neologistyczne okreslenia
»obiektywizowalnie”, ,neutralizowalnie” czy ,racjoinalizowalnie”. Na podobne
aspekty dzisiejszej komunikacji zwraca uwage takze Jan Pleszczynski [Pleszczyn-
ski 2020].

2! Rada Jezyka Polskiego lub niezaleznie od niej jej czlonkowie w swoich
pracach coraz czeéciej dopuszcza jako poprawne formy takie, ktore jeszcze kilka
lat temu byly traktowane jako blad (cho¢by przekonywujqcy i nadwyrezony).
Wida¢, ze coraz wigksze znaczenie w rozstrzygnieciach poprawnosciowych ma
frekwencja i uzus.
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z reguly zadnym atutem (broni sie jeszcze znajomo$¢ jezykow
obcych, ale i ona ze wzgledu na rozwoj Al zapewne niedlugo juz
nie bedzie taka wazna).

W przestrzeni publicznej wiele instytucji, firm, urzedéw, pla-
cowek oswiatowych, jednostek wymiaru sprawiedliwosci itd. nie
dostrzeglo i nie dostrzega tych zmian lub po prostu nie chce ich
zaakceptowac. Jednak opisane wczesniej procesy spoleczne staly
sie faktem i przeszlos¢ juz nie powroci®.

Niemozliwa, a przynajmniej nieskuteczna, jest zatem w prze-
strzeni publicznej komunikacja jezykowa oparta na hierarchicznos-
ci, a jesli si¢ pojawia, to dzisiaj calkowicie odwrdcily si¢ role
w procesie porozumiewania si¢, podmioty komunikacyjne zamienily
sie miejscami. Odbiorca (czesto ,niewidoczny”) ma juz co najmniej
status komunikacyjny rowny nadawcy instytucjonalnemu/publiczne-
mu, a niejednokrotnie wyzszy jako klient w zmarketingizowanej
komunikacji publicznej. W urzedach nie ma juz interesantéw czy
petentéw, bo od kilku lat w rozporzadzeniach i innych dokumen-
tach przygotowanych lub zatwierdzanych przez Ministerstwo Spraw
Weuwnetrznych i Administracji moéwi sie przede wszystkim o klien-
tach® i zaleca takie nazywanie wszystkich, ktorzy przychodza do
urzedow w jakiej$ sprawie.

Poza tym ,niewidoczni” chca by¢ w przestrzeni publicznej
traktowani podmiotowo, stac si¢ jej uczestnikami, zosta¢ zauwazo-
nymi, mie¢ mozliwos¢ zachowania swojego honoru i swojej godnos-
ci, a w zwiazku z tym domagaja si¢, aby wszystkie komunikaty,
ktore sa dla nich istotne, wiaza si¢ z ich zyciem, dotycza waznych
wydarzen, wymagaja od nich jakiego$ dzialania byly nie tylko zro-
zumiale, ale latwo zrozumiale i przyjazne. Wymaga to, oczywiscie,
zmiany wzorcéw komunikacyjnych, gatunkowych, jezykowych prze-
kazywanych im tekstow medialnych, urzedowych, reklamowych,

22 W bardzo przekonujacy sposob pisze o tym Zygmunt Bauman w ,Retrotopii”

[Bauman 2018], podkredlajac, ze patrzenie w przeszlo$¢ uniemozliwia rozwoj
i wykorzystanie tego wszystkiego, co oferuje terazniejszo$¢ i przyszlosé.

% Na ten ,zwrot demokratyczny” zwraca uwage w swojej ksiazce Mariusz
Rutkowski [Rutkowski 2015].
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prawnych, marketingowych, edukacyjnych, spolecznych i wieluy,
wielu innych. Jesli uzna¢ te zmiany za niezbedne, to musza one
dotyczy¢ zaréwno gramatyki jezyka polskiego, jak i semantyki oraz
pragmatyki niemalze kazdego komunikatu jezykowego™.

W najbardziej znanej definicji kultury jezyka - dbalos¢ o pigkno
i poprawno$¢ wypowiedzi jezykowej - trzeba zmieni¢ kolejnosc.
Dzisiaj jest to przede wszystkim dbalo$¢ o poprawnos¢, zrozumia-
lo$¢, ekonomie i prostote oraz pickno wypowiedzi jezykowej”.
I dlatego, moim zdaniem, jest potrzeba wprowadzenia zar6wno do
praktyki komunikacyjnej, jak i do refleksji i badan lingwistycznych
kategorii naturalnego porzadku rzeczy.

# Nie oznacza to jednak rezygnacji z innych, ,kulturotwoérczych” funkcji jezyka

w komunikacji publicznej, a jedynie konieczno$¢ umieszczenia funkcji poznaw-
czej/informacyjnej i perswazyjnej bardzo wyraznie przed innymi, mniej opera-
cyjnymi TU i TERAZ pozostalymi funkcjami jezyka, ktére staja sie¢ wazniejsze
od funkcji poznawczej/informacyjnej, a czasami i funkcji perswazyjnej, w innym
kontekscie spolecznym (zwiazanym z tradycja, kultura elitarna, publicystyka
literacka, nauka itp.).

» Pigkno i prostota wcale sie nie wykluczaja. Tekst uzytkowy ma by¢ prosty,
a nie prostacki, i estetyczny w zdecydowanie inny sposéb niz tekst literacki czy
wypracowanie w szkole. W czasie rozméw z przedstawicielami ré6znych grup
zawodowych wida¢ mentalny prymat literackosci nad funkcjonalnoécia/uzytecz-
nosécia, ktoéry jest nie do obrony w demokracji populistycznej, ukierunkowanej
na ,niewidocznych”.
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Jezyk o naturalnym i naturalnym
porzadku rzeczy’®

Stowo? naturalny ma w Narodowym Korpusie Jezyka Pol-
skiego (NRJP - nkjp.pl) posrod 1 524 696 745 jednostek 134 672 po-
Swiadczenia tekstowe, czyli pojawia si¢ w niecalej jednej dziesiatej
promila kontekstow. Nie jest wiec stowem rzadkim, ani nie jest sto-
wem bardzo popularnym, cho¢ zdecydowanie blizej mu do stow
czesto uzywanych niz do stéw niecodziennych.

Z kolei wyrazenie naturalny porzadek rzeczy, a w zasadzie
naturalny porzaqdek zajmuje trzydzieste piate miejsce posrod 631
kolekcji stlowa naturalny. Nie jest to zatem najistotniejsze polacze-
nie dla slowa naturalny, cho¢ pomimo niezbyt wysokiej powta-
rzalnosci (poérod 24356 poswiadczen uzycia wyrazu naturalny
80 z nich to kolekcje ze slowem porzadek) istotno$¢ statystyczna

% W pierwotnym zamysle ksiazka ta miala by¢ naukowym odpowiednikiem

,Zycia i mysli JW Pana Tristrama Shandy” Laurence’a Sterne’a, w ktérym byé
moze udaloby sie pokaza¢ wielos¢ mozliwych drég naukowej refleksji i oczy-
wista niemoc aparatury lingwistycznej, socjologicznej, psychologicznej, kognity-
wistycznej, komunikologicznej etc. etc. w sytuacji, gdy przedmiotem jezykoznaw-
czego opisu i projektem komunikacyjnym czyni sie tak plynna, ponowoczesna
kategorie jak naturalny porzadek rzeczy (NPR). Ostatecznie ta wersja ksiazki
jest zdecydowanie bardziej ,naukawa”, a najbardziej tradycyjny, leksykalno-leksy-
kograficzny jest w niej rozdziala I, zapewne zbyt dtugi i za bardzo przegadany.
7 Nie bede sie w tej pracy zastanawial nad podobiefistwami i réznicami po-
miedzy stowem, leksemem, jednostka leksykalna czy wyrazem, cho¢ zdaje sobie
sprawe, ze takie istnieja. Natomiast dla rozwazan w tej monografii nie maja naj-
mniejszego znaczenia, wigec czasami beda uzywane wymiennie, jak plezjonimy
lub synonimy.
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tej konstrukcji to prawie 2 (dokladnie 1,849.07) i to ona decyduje
o 36 miejscu naturalnego porzqdku w Narodowym Korpusie Jezy-
ka Polskiego.

Wigkszosci os6b umiejacych sie lepiej, a czesciej gorzej, poro-
zumiewa¢ w jezyku polskim te efektowne dane liczbowe i statys-
tyczne nic albo niewiele moéwia. Znacznie bardziej pragmatyczne
i zrozumiale sa opisy leksemu naturalny zaproponowane przez
stowniki jezyka polskiego. W slownikach ogdlnych tego jezyka defi-
nicje znaczen tej jednostki przez ostatnie 50 lat niewiele si¢ zmienily.

Slownikowy opis naturalnego - oczywistosci

Witold Doroszewski i jego zespdl w latach szeSédziesiatych
XX wieku widzieli w naturalnym nastepujacy potencjal seman-
tyczny:

1) ‘wladciwy naturze, przyrodzie, zgodny z prawami natury,
utworzony, powstaly, odbywajacy sie¢ bez udzialu czlo-
wieka; niesztuczny, prawdziwy’,

2) ‘stanowiacy wladciwo$¢ czyjejs natury, taki, jaki ktos,
co$ ma z natury; przyrodzony’,

3) ‘zgodny ze zwyklym porzadkiem rzeczy, wynikajacy
z niego, narzucajacy si¢ sila rzeczy, zrozumialy sam
przez si¢; oczywisty, normalny’,

4) ‘wynikajacy z czyjej$ natury, szczery, bedacy soba, nie-
wymuszony, prosty, zwykly, swobodny’,

5) ksiqzk. ‘viszczany w towarach, w naturze’.

7. kolei Stanistaw Dubisz i jego zespdl w Uniwersalnym
stowniku jezyka polskiego z 2003 roku w zasadzie powtarzaja
definicje z SJPD, tylko nieznacznie je modyfikujac:

1) ‘wlasciwy naturze (rzeczywistoSci niezaleznej od prze-
obrazajacej dzialalnoéci czlowieka); zgodny z prawami
natury; utworzony, powstaly, odbywajacy si¢ bez udzia-
lu czlowieka; niesztuczny, prawdziwy’,
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2) ‘wrodzony komu, stanowiacy wlasciwo$¢ czyjej$ natury,
taki, jaki kto$ (co$) ma z natury; przyrodzony/,

3) ‘zgodny ze zwyklym porzadkiem rzeczy, wynikajacy
z niego, narzucajacy si¢ sila rzeczy, zrozumialy sam
przez sig; oczywisty, normalny’,

4) ‘wynikajacy z czyjej$ natury, szczery, bedacy soba, nie-
wymuszony, prosty, zwykly, swobodny’,

5) ksiqzk. ‘uiszczany w towarach, w naturze’,

6) mat. liczba naturalna, logarytm naturalny.

Biorac jednak pod uwage wszystko to, co zostalo opisane we
wstepie, a co wplywa najbardziej na poznanie, rozumienie i inter-
pretacje oraz reakcje odbiorcow komunikatéow jezykowych, naj-
czeéciej Polacy przy watpliwosciach znaczeniowych korzystaja
z trzech stron internetowych i znajdujacych si¢ na nich opisach
semantycznych i gramatycznych stow.

Pierwsza, powazniejsza, bardziej odpowiedzialna, a zatem
i rzadziej wykorzystywana przez internautow, jest strona sjp.pwn.pl*.
Wedlug stownika z tego portalu wiedzy naturalny to:

1) ‘wlasciwy naturze, przyrodzie, zgodny z jej prawami’,

N

3
4

)

) ‘zrobiony z surowcow wystepujacych w naturze’,

) ‘stanowiacy wladciwos¢ czyjej$ natury, wrodzony’,

) ‘zgodny ze zwyklym porzadkiem rzeczy, zrozumialy sam
przez si¢’,

5) ‘wynikajacy z czyjej$ natury, szczery, niewymuszony,

6) ‘uiszczany w towarach, w naturze’.

Poza tym pojawiaja sie¢ tutaj obok znaczen wyrazy pokrewne:
naturalnie, naturalnos¢ oraz frazemy i frazeologizmy:

dobér naturalny ‘proces w Swiecie organicznym prowadzacy
do utrzymywania si¢ przy zyciu osobnikéw najlepiej przystoso-
wanych’; jezyk naturalny ‘jezyk bedacy wytworem historycz-
nego rozwoju, w przeciwienstwie do jezykéw sztucznych’; kraj-

# Wplyw na to moze mie¢ takze fakt, ze jeszcze kilka lat temu wiekszo$é

zamieszczonych na niej tresci byla platna.
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obraz naturalny, pierwotny ‘krajobraz zachowany w pierwot-
nej postaci’; logarytm naturalny ‘logarytm, ktérego podstawa
jest liczba niewymierna e, rowna w przyblizeniu 2,7182’; natu-
ralny ojciec ‘ojciec nieslubnego dziecka w stosunku do tego
dziecka’; nawéz naturalny, organiczny ‘nawédz pochodzenia
naturalnego’; odlew naturalny ‘skamienialo$¢ powstala z plas-
tycznego osadu, ktéry wypelnil wnetrza skorup lub odciskéw
pozostawionych przez cialo dawnych skorupiakéw’; poréd natu-
ralny, fizjologiczny ‘poréd odbywajacy sie miedzy 38 a 42 ty-
godniem ciazy silami natury’; przyrost naturalny ‘w demo-
grafii: nadwyzka liczby urodzin nad liczba zgonéw’; syn natu-
ralny daw. ‘syn nieslubny’; zgon naturalny ‘$mier¢ fizjologiczna’;
barwy naturalne ‘barwy takie jak w naturze’; bogactwa natu-
ralne ‘zloza rud, mineraléw, zasoby ro$linne i inne, ktére moga
by¢ wykorzystane w gospodarce’; corka naturalna daw. ‘corka
nie$lubna’; droga naturalna ‘droga komunikacyjna stworzona
przez nature, np. splawna rzeka’; dziecko naturalne daw.
‘dziecko nieSlubne’; fonacja naturalna ‘wydawanie glosu
z udzialem krtani oraz jamy ustnej, nosowej i gardlowej jako
rezonatoréw’; gospodarka naturalna ‘wytwarzanie produktow
przeznaczonych na bezpoérednie zaspokajanie potrzeb produ-
centéw, a nie na wymiane’; granica naturalna ‘granica prze-
biegajaca wzdluz naturalnych elementéw krajobrazu’; guma
naturalna ‘gesta substancja, wyciekajaca z uszkodzonych
miejsc niektérych drzew owocowych’; historia naturalna daw.
‘zoologia, botanika, mineralogia’; kolory naturalne zob. barwy
naturalne; liczba naturalna ‘liczba ciagu 1, 2, 3, 4, 5.
(wedlug niektorych definicji takze 0); potrzeba fizjologiczna,
naturalna ‘konieczno$¢ oddania moczu lub kalu’; renta natu-
ralna ‘renta feudalna oddawana panu przez poddanego w po-
staci produktow uzyskiwanych z wlasnego gospodarstwa’;
Smier¢ fizjologiczna, naturalna ‘Smieré spowodowana natu-
ralnym starzeniem si¢ organizmu’; wiékna naturalne ‘wlokna
otrzymywane z surowcdw roélinnych i zwierzecych’.

Na tym samym ekranie odbiorca znajduje takze synonimy
i plezjonimy leksemu naturalny w réznych znaczeniach. Jest zatem
wrodzony (zgodny z czyja$ natura), normalny (rozwoj wypadkow),
niewymuszony, nieprzymuszony, bezposredni (sposéb bycia),
potrzeba fizjologiczna (potrzeba naturalna), zanikaé (umieraé
Smiercia naturalna).
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Znacznie wiecej odslon ma jednak plwiktionary.org, czyli
Wikistownik powiazany z Wikipedia. W definicjach znaczeniowych
hasta naturalny nie pojawia si¢ nic zaskakujacego:

1) ‘charakterystyczny dla natury’,

2) ‘wykonany z surowcoéw wystepujacych w naturze’,
3) ‘najbardziej powszechny, zwykly,
4) mat. ‘bedacy liczba naturalna, czyli nieujemna (albo

wedlug innych dodatnia) liczba calkowita’,
5) mat. ‘o logarytmie: o podstawie e=2,718281828...,
6) kulin. ‘o nabiale: bez dodatkow smakowych, np. owo-
cow'.
Cho¢ znaczenie szoste jest rzeczywiScie nowe i wspolczednie

bardzo popularne w zwiazku z kultura zdrowego stylu zycia,
a moze bardziej z moda na zdrowy styl zycia®.

W Wikislowniku znajduja si¢ takze informacje o odmianie
wyrazu naturalny, przyklady uzycia, kolokacje®, wyrazy pokrewne,
synonimy i antonimy oraz tfumaczenia tego slowa na inne jezyki.

Ostatnim, waznym, zwlaszcza dla ,niewidocznych”, stownikiem
internetowym jest strona sjp.pl’'. Leksem naturalny jest tam objas-
niony jako:

¥ W dawnym Swiecie, w ktérym punktem odniesienia byl naturalny porzadek

rzeczy, jogurt naturalny byl po prostu jogurtem, a jogurty z dodatkiem owo-
cOw czy substancji imitujacych smak i/lub zapach owocéw nazywano po prostu
jogurtami owocowymi.

% Kategoria kolokacje jest podlinkowana do hasla w Wikipedii, w ktorym opi-
sana jest ona jako: czesto uzywane zestawienia stéw, w ktérym znaczenie calos-
ci wynika ze znaczen poszczegdlnych sléw; méwimy np. Mam starszq siostre.,
Rupitem duzy samochéd. - pogrubione fragmenty to kolokacje: starsza siostra,
duzy samochéd, stary mebel, duze piwo, ostre nozyczki itp. Na przyklad
dla kolokacji duze piwo - jedli znamy znaczenie slowa duzy i piwo to znamy
takze znaczenie zwrotu duze piwo, bo znaczenie caloSci wynika ze znaczen
kazdego slowa osobno - to gléwna réznica miedzy kolokacjami a frazeologiz-
mami.

3 Wedlug jej tworcow jest to: Stownik jezyka polskiego, ortograficzny, wy-
razéw obcych i stownik do gier w jednym. Stownik jest rozwijany z mysla
o zastosowaniu do sprawdzania pisowni w programach open-source, do
gier stownych (np. literaki) i do uzytku online jako kilka rodzajow stowni-
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1) ‘wladciwy naturze, przyrodzie, zgodny z prawami natury,
utworzony, powstaly, odbywajacy bez udzialu czlowieka’,

2) ‘niesztuczny, prawdziwy,

3) ‘wynikajacy z czyjej§ natury; wrodzony; szczery; nie-
wymuszony,

4) ‘zrobiony z surowcéw wystepujacych w naturze’.

A zatem pojawia si¢ w nim ograniczenie liczby znaczen tego
slowa, w wigkszosci uzasadnione praktyka jezykowa Polakéw oraz
zmianami cywilizacyjnymi w ostatnich dziesiecioleciach. Nie ma
wiec potrzeby przywolywaé dawnego/ksiazkowego znaczenia natu-
ralnego, bo w dobie bitcoindéw i innych kryptowalut oraz bezgotow-
kowych form robienia zakupéw placenie w naturze jest mato popu-
larne. Nie ma liczb i logarytméw naturalnych, bo ten slownik
internetowy nie chce opisywac jezyka specjalistycznego, uzywanego
w komunikacji niecodziennej. I wreszcie nie ma znaczenia ‘najbar-
dziej powszechny, zwykly'/'zgodny ze zwyklym porzadkiem rzeczy,
wynikajacy z niego, narzucajacy si¢ sila rzeczy, zrozumialy sam
przez sig; oczywisty, normalny’ i jest to by¢ moze efekt procesow
kulturowych i jezykowych, ktérych uczestnikami i Swiadkami
Polacy byli i sa co najmniej przez ostatnie p6t wieku.

Co sie stalo z semantyka i pragmatyka naturalnego?
- nieoczywistosci

Przedstawione definicje stownikowe slowa naturalny lacza
si¢ ze soba przede wszystkim przez relacje semantyczne.

Podstawowe znaczenie tego leksemu to niezmiennie ‘wlasciwy
naturze, przyrodzie, zgodny z prawami natury, utworzony, powsta-
ly, odbywajacy si¢ bez udzialu czlowieka; niesztuczny, prawdziwy/,
czego dowodem jest pierwsze miejsce tego znaczenia (cho¢ nie
zawsze wlasnie tak opisanego) we wszystkich przywolanych i nie-

kéw w jednym. Redakcjq stownika zajmujq sie hobbysci. Stownik jest
udostepniany na otwartych licencjach (réznych w zaleznosci od wersji).
Pierwsza wersja (stownik alternatywny) powstata na bazie dawnego stow-
nika do ispella. Rontakt w sprawach technicznych: sjpslownik@gmail.com.
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przywolanych w tej ksiazce waznych slownikach jezyka polskiego.
To znaczenie przymiotnika naturalny jest rezultatem prostej,
postepowej derywacji stowotworczej od wyrazu natura i oznacza
najproéciej mowiac - ‘takiego, ktory jest jak natura/ jest z natury,
przyrody’.

Znaczenie drugie w SJPD i w USJP, trzecie w sjp.pwn.pl i nie-
obecne w sjp.pl oraz w Wikislowniku - ‘stanowiacy wlasciwosé czyjejs
natury, taki, jaki kto$, co$ ma z natury; przyrodzony’ - jest typowa metafora
jezykowa - slaba, starta i ontologiczna. Abstrakcyjny charakter
czlowieka objasnia si¢ przez podobienstwo jego psychiki do natury
Swiata. Wielowiekowa tradycja i tekstowa oczywisto$¢ tego podo-
bienstwa semantycznego powoduje, ze niewielu uzytkownikow
jezyka dostrzega w nim proces metaforyczny.

Na trzecim miejscu w SJPD, w USJP, na czwartym w sjp.pwn.pl
znajduje si¢ znaczenie ‘zgodny ze zwyklym porzadkiem rzeczy, wynikajacy
z niego, narzucajacy sie sila rzeczy, zrozumialy sam przez sie; oczywisty, nor-
malny’, ktore nie wystepuje w sjp.pl, a w Wikistlowniku pojawia sie
roOwniez na trzecim miejscu w eliptycznej postaci ‘najbardziej po-
wszechny, zwykly'. Po raz kolejny polisemia tej jednostki leksykalnej
oparta jest na metaforze, tym razem wynikajacej ze zmiany hierar-
chii seméw - zamianie semow wirtualnych, asocjacji semantycznych
i konotaciji leksykalnych na semy obligatoryjne, cechy wystarczajace
i konieczne [Tokarski 1987]. Jesli do opisu czego$ uzyte zostanie
okreélenie naturalny w znaczeniu pierwszym (‘wlasciwy naturze,
przyrodzie, zgodny z prawami natury, utworzony, powstaly, odbywajacy sie¢ bez
udzialu czlowieka; niesztuczny, prawdziwy’), to poza semami obligatoryj-
nymi, wymienionymi w definicji slownikowej, pojawiaja si¢ takze
cechy konotacyjne, np. typowy, normalny, zwykly, przewidywal-
ny, oczekiwany w danej sytuacji’**. Bardzo latwo zauwazyc, ze sa

32 Mogloby sie wydawa¢, ze obecne ciagle w przestrzeni komunikacji spolecz-

nej (zwlaszcza w mediach, ale nie tylko) stwierdzenia: Natura zaskakuje nas
kazdego dnia; Nie ma bardziej oryginalnego artysty niz natura czy Naszym
oczom ukazaly sie nieznane nam wczesniej rosliny i zwierzeta - natura
znoéw pokazata swoja niezwyktosé i bogactwo, pokazuja coé zupekie odwrot-
nego niz zwyczajno$¢ i przewidywalnos¢. Jezyk naturalny, zwlaszcza w swej
potocznej odmianie, opisuje rzeczywisto§¢ i nature, ktora jest TU i TERAZ,
obecna i zwigzana z kregiem kulturowym i cywilizacja, w ktérych sie ksztaltu-
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takie zjawiska, wydarzenia, sytuacje, dzialania czy zachowania,
ktore w okreslonym kontekscie postrzegane sa wlasnie jako typowe,
normalne, zwykle itp. Wtedy przy rzeczowniku, nazywajacym to,
co si¢ stalo, zdarzylo, do czego doszlo, co si¢ dzieje albo jakie co$
jest, pojawia si¢ okreslenie naturalny, np. naturalny stan, natu-
ralne oczekiwania, naturalna sytuacja. W takich uzyciach semy
wirtualne z naturalnegol zostaly w procesie metaforyzacji prze-
niesione na pozycje seméw obligatoryjnych w naturalnym3®.
Naturalny4, nieobecny w Wikistowniku, w SJPD i w USJP jest
zdefiniowany jako ‘wynikajacy z czyjej$ natury, szczery, bedacy soba, niewy-
muszony, prosty, zwykly, swobodny’, W sjp.pwn.pl znajduje si¢ na piatym
miejscu, a w sjp.pl na trzecim to polisem wyprowadzony od natu-
ralnego? i ponownie oparty na metaforze jezykowej (bliskiej zreszta
metonimii**, bo cale znaczenie naturalnego? stanowi skladnik
naturalnego4). W tym znaczeniu naturalny opisuje dzialania, za-
chowania, reakcje, ktore wyplywaja z czyjej$ natury, np. natural-
ny gest, naturalna reakcja, naturalne stowa. W naturalnym?
wskazywano na stale, niezmienne wlasciwosci czlowieka, np.
naturalny talent, naturalna uczuciowos¢, ktorych efektem sa

je, dlatego przyroda i natura postrzegana antropocentrycznie i patriotycznie jest
czym$ normalnym - czasami tez pieknym, ale zawsze zwyczajnym.

3 Moim zdaniem, z semantycznego, a jeszcze bardziej z pragmatycznego punktu
widzenia, w jezyku naturalnym i w komunikacji w tym jezyku naturalnys3,
a w zasadzie jego cale znaczenie, jest semem obligatoryjnym znaczenia leksy-
kalnego prawie wszystkich potocznych jednostek jezykowych. Znaczenie to
moze byc tez traktowane jako warunki wejsciowe i wyjéciowe niemalze kazdej
komunikacji, ,czynienia $wiata stowami” [por. Austin 1993; Searle 1987] Natu-
ralny 3 oznacza, ze co$ jest stereotypowe opisowo [Putnam 1980], czyli wyglada
typowo, zwyczajnie, przewidywalnie. Jest zatem jednocze$nie prototypem
psychologicznym tych zjawisk. Ksiazka Naturalny porzadek rzeczy w jezyku
jest po$wiecona opisowi takiego naturalnego i jego (nie)obecnoéci w komuni-
kacji urzedowej i prawniczej, a czasem takze w komunikacji publicznej i po-
tocznej.

*  Cala wspolczesna metaforologia [Blumenberg 2017] - poczawszy od ksiazki
Gerorge’a Lakoffa i Marka Johnsona [Lakloff, Johnson 1988], a skoficzywszy na
zagranicznych [por. Jakel 2003; Lakoff 2009; Castells 2009] i polskich [Rutkowski
2007; Piekarczyk 2013; Rybarkiewicz 2017; Rybarkiewicz 2018; Warchala 2019]
pracach jej poSwieconych - coraz czeSciej podkresla podobiefstwo metafory
i metonimii i zwraca uwage na metaforyzacyjny fundament metonimii i calego
jezyka [Ricoeur 1985; Ricoeur 1989].
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zjawiska, ktére mozna scharakteryzowaé przez naturalnego4.
W podobny sposéb powstal ostatni warty analizy semantycznej
rodzaj naturalnego, ktory nie wystepuje ani w SIPD i w USJP,
natomiast w sjp.pwn.pl i Wikistlowniku zajmuje drugie miejsce,
a w sjp.pl czwarte. Jest to ‘zrobiony z surowcoéw wystepujacych w naturze’.
Tym razem metaforyczno-metonimiczny charakter procesu seman-
tycznego, ktory doprowadzil do wyodrebnienia takiego sensu natu-
ralnego, jest mniej interesujacy od pragmatycznych aspektéow nie-
obecnoéci tego znaczenia w tradycyjnych stownikach, wysokiego
miejsca w sjp.pwn.pl i Wikistlowniku oraz ostatniej lokaty w sjp.pl.

W latach piecdziesiatych i sze$cdziesiatych, czyli wtedy, gdy
powstawal SJPD naturalno$¢ produktéow, wytworéw ludzkich rak
byla ,naturalna”, bo wynikala z naturalnego porzadku rzeczy, rozu-
mianego jako kontekst kulturowo-spoleczno-ekonomiczny®. Komu-
nikacyjnie sygnalizowano raczej sztucznosé¢ elementu rzeczywis-
toéci, poniewaz naturalnos¢ byla norma. Ostatnie dziesigciolecia
odwrocily te proporcje i stad obecnos¢ tego znaczenia w stowni-
kach internetowych®. Nie bez znaczenia dla rangi tej definicji
w semantycznym opisie stowa naturalny jest takze jednoznacznie
pozytywne, wspodlczesne wartosciowanie czego$, co jest zrobione
z naturalnych surowcow. Wezesniej bylto to oczywiste i w zwiazku
z tym traktowane jako neutralna norma.

CzeSciowo z procesami kulturowymi i cywilizacyjnymi zwia-
zane jest obecne jedynie w sjp.pl oddzielenie synoniméw natural-
negol, znajdujacych si¢ na koncu definicji chociazby w SJPD czy
w USJP, i stworzenie z nich, zajmujacej w tym slowniku drugie
miejsce, definicji: ‘niesztuczny, prawdziwy'. Zwiazek tego znaczenia
ze wspolczesna kultura wynika z oczywistego obecnie dazenia wielu
ludzi do poprawienia swojego wizerunku, na ktory skladaja sie:

% Kategoria naturalnoéci byla wtedy znacznie bardziej rozwodniona, bo nie

zastawiano si¢ na przyklad nad tym, czy jesli cos jest zelazne, olowiane, alu-
miniowe, mosiezne, to jest naturalne czy raczej nie jest? Wystarczyla Swiado-
mos§¢, ze to co$ jest metalowe, a metale wystepuja w przyrodzie i nie bylo
istotne, jakiej obrébce poddaje sie ich rudy i czy to wplywa na ich naturalno$¢.
% Nieobecno$¢ znaczenia w USIP jest zapewne efektem wykorzystania przez
Stanislawa Dubisza SJPD jako bazy dla swojego opracowania leksykograficznego.
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1. Umiejetno$¢ komunikowania si¢ - werbalnego, niewer-
balnego i parawerbalnego oraz prezentowania sie.

2. Wladciwy wyglad zewnetrzny, ktéry decyduje o pierw-
szym wrazeniu. Na wlasciwy wyglad zewnetrzny, skla-
daja si¢ cechy stale, cechy wzglednie zmienne, oraz
cechy latwo zmienialne.

3. Higiena osobista - zadbane cialo, swiezy oddech, mily
zapach, wypielegnowane dlonie.

4. Rultura osobista - znajomo$¢ zasad savoir-vivre'u.
[Leary 2000]

O sztucznoéci komunikowania si¢ wspoltczesnych ludzi Swiad-
czy ich ped narcystyczny widoczny szczegdlnie wyraznie na porta-
lach spolecznosciowych (zwlaszcza na Instagramie) oraz wérdd oséb
publicznych, a szczegoélnie celebrytow i politykéw (sa oni uczeni
technik komunikowania sig¢, co czasami przybiera karykaturalna
i antywizerunkowa posta¢, np. telewizyjna debata przed wyborami
parlamentarnymi w 2015 roku).

Jednak najbardziej niezgodny z naturalnoécia i prawdziwoscia
staje sie¢ coraz bardziej drugi skladnik wizerunku i autoprezentaciji
- wlasciwy wyglad zewnetrzny’’. Nigdy wczesniej nie bylo tak
wielkich mozliwosci zmiany swojego wygladu zewnetrznego dzieki
zabiegom medycyny estetycznej®, dlatego pojawila sie potrzeba
podkreslania albo okreslania czesci ciala jako naturalnych ust,
naturalnych policzkéw, naturalnych zmarszczek (cho¢ te juz
sa rzadkoscia), naturalnego zgryzu, naturalnego biustu, natu-
ralnej wagi, naturalnej sylwetki i wiele wiele innych, ktore sa

7 Problem z symulakrami czy, méwiac prosciej, zafalszowanym, sztucznym

wygladem znanych osoéb, a takze wielu przypadkowych/zwyczajnych ludzi jest
na tyle wazny, ze od 1 pazdziernika 2017 roku we Francji trzeba oznacza¢ zdje-
cia, ktore nie sa naturalne, tylko retuszowane (najczesciej Photoshopem) jako
poddawane tym zabiegom (zob. www.wirtualnemedia.pl/artykul/francja-ka-
ry-brak-odznaczen-zdjec-retuszowanych-przy-pomocy-photoshopa, 3.10.2017)

¥ W latach osiemdziesiatych i dziewiec¢dziesiatych XX wieku byly to interwen-
cje medyczne okreslane mianem operacji chirurgicznych. Dzisiaj sa to zabiegi
wykonywane w gabinetach/klinikach/instytutach/osrodkach/salonach me-
dycyny estetycznej albo gabinetach/klinikach/instytutach/osrodkach/salo-
nach kosmetologii i medycyny kosmetycznejlestetyczne;j.

| 39



INATURALNY PORZADEK RZECZY W JEZYKU

w opozycji do sztucznych i nieprawdziwych, a te staja si¢ coraz
czestsze i coraz bardziej naturalne (w znaczeniu naturalnego3).

Trzeci skladnik wizerunku nie powinien w ogdle by¢ oma-
wiany, bo jest on, a w zasadzie powinien by¢ naturalny w kazdym
mozliwym znaczeniu®”. Jednak wypowiedzi ludzi (zwlaszcza urzed-
nikow, pracownikéw wymiaru sprawiedliwos$ci, nauczycieli i wy-
kladowcédw oraz pasazerow i kierowcoéw roznych srodkoéw lokomo-
cji) o tym, ze kto§ byl czysty, umyty, zadbany, ladnie pachnial,
potrzeba podkre$lania tego faktu, Swiadczy o tym, ze nie jest to na-
turalne (w znaczeniu naturalnego3).

Z tymi samymi mechanizmami pragmatycznymi, komunika-
cyjinymi i Kognitywnymi wiaze si¢ ostatni skladnik wizerunku
- kultura osobista. Jej naturalnosé¢ (w znaczeniu 2 i 3) nie powinna
by¢ w ogole problemem, natomiast jej dostrzeganie i podkreslanie
jej obecnosci przez rozmoéwcow moze Swiadczyé o jej braku jako
standardzie zachowan ludzkich.

Z. przeprowadzonych dotychczas analiz znaczen slownikowych
wyrazu naturalny wynika, ze od lat sze$¢dziesiatych XX wieku
zupelnie przestalo byc¢ potrzebne znaczenie tego stowa jako rodzaju
transakcji handlowej, natomiast pojawila si¢ potrzeba wyodrebnie-
nia zupelnie nowego znaczenia, opisujacego naturalny jako ‘zro-
biony z naturalnych skladnikéw’ i w komunikacji potocznej ten
aspekt naturalnoSci pojawia si¢ w ostatnim dziesigcioleciu bardzo
czesto, jesli nie najczesciej. Bardzo wysoka frekwencje w tekstach
dziennikarskich i potocznych maja wyrazenia naturalne kosme-
tyki (naturalny krem do twarzy/do ciala, naturalne mydto),
naturalne przyprawy, naturalne przetwory itp. W dobie tak
wielkiego zainteresowania zdrowym stylem zycia przez media main-
streamowe (zaré6wno komercyjne, jak i publiczne) stowo naturalny
w tym znaczeniu, a jednocze$nie konotujace cechy: ‘zdrowy, czysty,
bio, ekologiczny’ jest niezbednym elementem niemalze kazdej wy-
powiedzi, dotyczacej zdrowia, jedzenia, wypoczynku itp. Pozostale
znaczenia nie zmienily swojej warto$ci pragmatycznej i semantycz-

¥ Oczywiscie, Swiadomie retorycznie przesadzam.
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nej czy komunikacyjnej i sa uzywane w tych samych kontekstach,
co przed laty.

Naturalny... - wspolczesna frazematyka i frazeologia

W znacznej czeéci metaforyczne sensy slowa naturalny sprzy-
jaja*’, przynajmniej teoretycznie, tworzeniu stalych i laczliwych
polaczen wyrazowych. Najwigksze znaczenie dla wspodlczesnych
komunikatéw jezykowych maja wedlug nkjp.pl frazemy* o charak-
terze terminologicznym, ktore jednak ze wzgledu na swoje znacze-
nie przeniknely bez trudu do jezyka potocznego i zaczely funkcjono-
wac jako latwe do interpretacji semantycznej i pragmatycznej kon-
strukcje jezykowe.

Na pierwszym miejscu znajduje si¢ wyrazenie Srodowisko
naturalne, zwiazana z ekologia, biologia, botanika, oznaczajace
przede wszystkim ‘przyrode, faune i flore, ozywiona przestrzen ota-
czajaca czlowieka’. Jednocze$nie przeniesienie tego frazemu do
jezyka potocznego, jego popularnos¢ w réznorodnych komunikatach
publicznych i codziennych doprowadzila do metaforycznej zmiany
jego znaczenia. Srodowisko naturalne i naturalne $rodowisko
jest uzywane w tych wypowiedziach jako okreslenie ‘bezpiecznych,
znanych, przyjaznych, sprzyjajacych warunkow i okolicznosci’, np.
Wyrwanie dziecka z jego naturalnego Srodowiska jest drama-
tem; Konsekwencja bylo wykorzenienie kobiet z ich natural-
nego srodowiska i skoszarowanie w hotelach robotniczych; Dom
i dzielnice traktowal jako Srodowisko naturalne, w ktérym
czul sie dobrze i bezpiecznie. W ten sam sposob funkcjonuje
i w terminologii, i w jezyku potocznym nastepny na liScie frazem

% Metaforyczne znaczenia rozszerzaja liczbe kontekstéw, w ktorych dana jed-

nostka leksykalna moze sie¢ pojawi¢, poniewaz lacza te jednostke z kilkoma
polami znaczeniowymi, a nie ograniczaja jej zasieg do jednego pola seman-
tycznego.

# Odtwarzalne, bardzo tatwo, niemalze automatycznie przywolywane/repro-
dukowane w danej sytuacji komunikacyjnej konstrukcje i polaczenia wyrazowe,
nazywajace okreslone wiazki sensow, ktére bada frazematyka, czyli frazeologia
czlowieka moéwiacego, zwracajacego si¢ do kogo$, w jakiej$ sytuacji, z konkretna
intencja i w okreslonym celu [Chlebda 2003].
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- dobér naturalny. Biologicznie to ‘wyboér osobnika do prokreaciji’,
ale w wielu codziennych komunikatach pojawia si¢ w znaczeniu
‘oczywiste polaczenie/zestawienie, niekwestionowany wyboér’ i naj-
czedciej towarzyszy tej zmianie odwroécenie szyku - naturalny
znajduje sie przed rzeczownikiem, np. naturalny dobér hipotez,
naturalny dobér skladnikéw, naturalny dobor temperatury,.
W pierwszej dziesiatce zestawienia w Narodowym Rorpusie Jezyka
Polskiego jednostkami frazeologicznymi i frazematycznymi, odsyla-
jacymi do nauk biologicznych i spotecznych sa: przyrost naturalny
(versus naturalny przyrost masy miesniowej), zasoby naturalne
(versus naturalne zasoby tego zwiqzhkul/jezyka), chlonnosé natu-
ralna, promieniotwoérczo$¢ naturalna, bogactwa naturalne
i selekcja naturalna. Sposérod nich upotocznione i zmetaforyzo-
wane, cho¢ bardziej okazjonalnie niz w poprzednich wypadkach sa
naturalne bogactwo i naturalna selekcja, natomiast zupelnie
sporadycznie do komunikacji codziennej trafiaja chfonnos¢ natu-
ralna i promieniotwoérczos¢ naturalna.

Pozostale dwa wyrazenia sa bardziej zwiazane ze Swiatem
potocznym niz naukowym. O jogurcie naturalnym byla juz mowa,
natomiast w $wietle wspolczesnej kultury wysoka pozycja tego fra-
zemu i jego znaczenie dla polszczyzny nie moze dziwi¢. Podobnie
jest z ostatnim polaczeniem - naturalne uzdrawianie. Jego ranga
wynika i z tradycji wszelkiej masci znachorow, szeptunek, uzdro-
wicieli, zamawiaczy, i z powrotu do medycyny naturalnej (medycy-
na naturalna zajmuje 25 miejsce w nkjp.pl), a w zasadzie z jej
upowszechnienia, bo byla ona przeciez od zawsze obecna w kultu-
rze ludzkiej.

Nastepne zestawienia, zwiazki luzne i laczliwe, terminy i wy-
razenia potoczne z wyrazem naturalny w dalszym ciagu dotycza
nauk biologicznych [naturalna cytokinina (naturalna), naturalny
odruch (naturalny), (naturalne) warunki naturalne, (natural-
na) Smieré¢ naturalna, (naturalnely) surowceliec naturalnely,
naturalne/ ekosystemy/- (naturalnely), naturalnely popedy/-
(naturalnely), naturalnale sktonnosé/sci (naturalna/e)| socjolo-
gicznych [(naturalnych/e) zbiorowisk/o naturalnych/e)| i $cistych
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(liczbaly naturalnale, logarytm naturalny). Jednak juz na dwu-
nastym miejscu pojawia sie (naturalny) sposéb naturalny (widze-
nia swiata, méwienia, dzialania, zachowania itp.), na szesnastym
naturalna kolej (rzeczy, losu, -*), na dwudziestym czwartym
zupelnie naturalne (-, wrazenie, klopoty, dziatanie, zdarzenie,
proces, element, krok itp.), a na trzydziestym pierwszym natural-
na konsekwencja (bataganu, wojny, ustawy, procesu, bledu,
wzrostu, - itp.). Wszystkie wymienione polaczenia odwoluja sie do
znaczenia naturalny3, poniewaz wskazuja na to, ze co$ bylo ‘zgodne
ze zwyklym porzadkiem rzeczy, wynikajace z niego, narzucajace si¢ sila rzeczy,

zrozumiale sam przez si¢; oczywiste, normalne’.

W taki spos6b wykorzystane frazemy z naturalnym staja si¢
przede wszystkim zapowiedzia, opisem czy interpretacja desygnatouw®,
bedacych przeciwienstwem Lakoffowskich czy Langackerowskich
»hedges”/, oplotkow”/,,ogrodkow”/,,ogranicznikow” komunikacyjnych
[Lakoff, Johnson 1988; Zaleska 1997|. Normalna kolej rzeczy, na-
turalna konsekwencja czy naturalny sposé6b moga byc przeciez
takze postrzegane jako wskazniki kategoryzacyjne, ktore dziela rze-
czywisto$¢ na ‘typowa, zwyczajna, normalna’ i ‘nietypowa, niezwy-
czajna, nienormalna’ albo ,,ogrodkowa”/,,ogranicznikowa” (nazwana,
ale nieostra, kategorialnie i semantycznie rozmyta).

Jesli co$ nalezy do zbioru desygnatéow ,normalnych”, to jego
rozumienie i interpretacja przez cztowieka odbywa si¢ natychmiasto-
wo, slowa nazywajace taki referent sa postrzegane jako pospolite
i przezroczyste/transparentne, co powoduje, ze komunikacja z ich
uzyciem staje si¢ skuteczna i ekonomiczna.

“2 Polpauza (-) oznacza brak dopelnienia konstrukcji kolejnym elementem,

uciecie jej po dwéch wyrazach, a czasami nawet po jednym slowie. We wspoél-
czesnej komunikacji publicznej i codziennej jest to z reguly (cho¢ niekoniecznie
w tym przypadku), przynajmniej dla mnie, sposéb na szybka, ekonomiczna, po-
prawna i przede wszystkim skuteczna komunikacje. O ile, oczywiscie, uda sie
»2odzwyczai¢” odbiorce od ciezkiego, oblednie redundantnego, czesto niepopraw-
nego, a przede wszystkim nieskutecznego stylu komunikatéw urzedowych
i prawnych, a czasami takze medialnych.

“ W rozumieniu slownikowym ‘przedmiot, osoba lub zjawisko, do ktérych
odnosi sie dana nazwa’.
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Wsrod tych frazemoéw najpelniej te oczywisto$c Swiata, tatwosc
nazywania i rozumienia rzeczywistoéci podkresla konstrukcja natu-
ralny porzadek rzeczy, ktéra jako naturalny porzaqdek znajduje
sie¢ na trzydziestym piatym miejscu zestawienia kolokacji w nkjp.pl.
Ponownie, podobnie jak w znaczeniach samego slowa naturalny,
naturalny porzaqdek rzeczy odsyla do dwdch podstawowych
sensow: ‘calkowicie zgodny z natura, przyroda’ i ‘calkowicie zgod-
ny z doswiadczeniem, oczywisty, typowy, zwyczajny’. W pierwszym
znaczeniu jest traktowany prawie jak termin i laczy si¢ z teoriami
Charlesa Roberta Darwina®. Naturalny porzqdek rzeczy w tym
rozumieniu jest zatem oparty na doborze naturalnym i prawach
natury, ktére dla czlowieka sa trudne do zrozumienia i opisania,
bo nie moze on uwolni¢ si¢ od charakterystycznych dla ludzi:
arbitralnoéci i konwencjonalnoéci, wpisanych w kazda ludzka komu-
nikacje o rzeczach, istotach, zjawiskach czy zdarzeniach. W tym
sensie naturalny porzadek rzeczy powinien byé badany i opisy-
wany przez nauki eksperymentalne i Scisle, poniewaz moéwienie
o porzadku Swiata, ujmowanie go w slowa samo w sobie narusza
juz jego naturalno$¢ i naklada na naturalna biologie i ewolucje
Swiata konwencjonalno$¢ nauk humanistycznych i spotecznych.

7. tymi naukami wiaze si¢ natomiast drugie rozumienie natu-
ralnego porzadku rzeczy. W semantyce i pragmatyce jezyka na-
turalnego oznacza¢ moze on po prostu swoisty aksjomat rozumienia
i interpretacji rzeczywistosci, ktéory powoduje, ze wielu elementow

* Piszac o klopotach z definicja gatunku, Goldschmidt wie, ze takie rozwaza-

nia budza watpliwoéci, czy moéwimy jeszcze o obiektach, czy juz bawimy sie
slowami, ktére utracily empiryczne odniesienia. Co tak bowiem na prawde
robimy, kiedy klasyfikujemy Swiat - czy kategorie nakladamy nan arbitralnie,
czy odwzorowuja one naturalny porzadek rzeczy; innymi slowy - czy nasze
klasyfikacje moéwia wiecej o nas, czy o Swiecie, ktoéry probujemy sklasyfikowac?
Interesujace rozwiazanie, jakie proponuje autor nie jest calkowicie przekonujace.
,Gdyby przyszlo kiedys$ czlowiekowi zniknaé z powierzchni ziemi, abstrakcyjne
okreslenia takie jak krolestwo, gromada, rzad, czy rodzaj odeszlyby wraz z nim,
natomiast gatunki biologiczne mialyby szanse przezycia twoércow tych pojec.
Bo mimo wszystko gatunki definiuja sie same”. Po pierwsze samo rozroznienie
na to, co naturalne i to, co arbitralne, ma charakter konwencjonalny. Po drugie
klasyfikacja ograniczona jest niedoskonalo$ciami naszego aparatu zmyslowego.
[https://www.proszynski.pl/index.php?mod=recenzje&rcid=68&pid=1237; Goldschmidt
1999]
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Swiata nie ma potrzeby objasnia¢ odbiorcy, bo rozumiane one sa
przez niego same przez si¢. Sa one nie tylko typowe, ale wrecz
najbardziej typowe, oczywiste, dlatego nie ma potrzeby ich wyjas-
nia¢ ani charakteryzowa¢, bo natychmiast przywoluja w $wiado-
mosci odbiorcy pojecie, obraz, schemat, scenariusz, wyobrazenie
o czym$ calkowicie zgodne z rzeczywistoscia. Niech za przyklad
posluzy wyraz skrzyzowanie, definiowany w slownikach jako
‘miejsce przeciecia sie ulic, drog biegnacych w réznych kierunkach’
(sjip-pwn.pl), ktéry w zdaniu Rowerzysta wjechal na skrzyzowanie
wskazuje automatycznie/intuicyjnie/kulturowo, ze bylo to przeciecie
dwoch ulic, poniewaz tak wyglada takie miejsce w naturalnym po-
rzadku rzeczy. Potrzeba dluzszego i bardziej szczegdélowego prezen-
towania desygnatow zgodnych z naturalnym porzadkiem rzeczy
moze pojawi¢ si¢ tylko wtedy, gdy nadawca chce byc¢ jeszcze
bardziej perswazyjny (ale madrze perswazyjny) lub gdy nadawca
tworzy tekst kreatywny - artystyczny lub marketingowy, w ktérych
transparentno$¢/przezroczystos¢ komunikacji nie jest zaleta i nie ona
gwarantuje szczescie komunikacyjne, np. Rowerzysta wjechat na
proste skrzyzowanie, ale i tak serce mu drzato. Natomiast roz-
budowana komunikacja jest niezbedna wtedy, gdy desygnat/referent
jest niezgodny z naturalnym porzadkiem rzeczy, czyli jesli nadawca
nie opisze wlasciwie przedmiotu wypowiedzi, odbiorca nie przy-
wola odpowiedniego obrazu rzeczywistosci, a nadawca Swiadomie
lub nie$wiadomie wprowadzi go w blad®, np. Rowerzysta wjechat
na skrzyzowanie pieciu ulic albo Rowerzysta wjechat na skrzy-
zowanie pieciu ulic i zdziwil sie, ze nikt nie pomyslat o tym,
zeby zrobié tutaj rondo lub syenalizacje Swietlnq.

Tak rozumiany naturalny porzadek rzeczy przeciwdziala
zbednej redundancji jezykowej i nadmiarowi pleonazméw w komu-
nikacji oraz uczy nadawce selekcji i hierarchizacji przekazywanych
w komunikatach informacji i tre$ci (opinii, sadéw czy ocen).

# Oczywiscie, pod warunkiem, ze to rozréznienie jest odbiorcy do czego$ po-

trzebne, bo jedli nie, to nadmiar informacji i nadmiar semantyczny lub pragma-
tyczny doprowadza do odwrotnego od zamierzonego przez nadawce efektu, po-
niewaz tekst stanie si¢ znacznie mniej zrozumialy lub calkowicie niezrozumia-
ly. [por. Malocha-Krupa 2003; Rula 2017].
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W wielu dziedzinach i obszarach wspélczesnej komunikaciji (oficjal-
nej, urzedowej, prawnej i prawniczej, instytucjonalnej, a nawet eko-
nomicznej czy handlowej) jest to niezwykle trudne do osiagniecia,
poniewaz kultura druku, wiedzy i racjonalnosci przyzwyczaila
nadawcow wypowiedzi jezykowych do przekazywania w nich jak
najwiekszej liczby, czesto zbednych albo bardzo mato potrzebnych
informacji, uporzadkowanych w dodatku wedlug intencji i potrzeb
nadawcy, a nie intencji i oczekiwan odbiorcy. Oczywiscie, w zwiaz-
ku ze zmianami w kulturze skrocenie wypowiedzi, jej jasna esencjo-
nalnos¢, ukierunkowanie na potrzeby poznawcze odbiorcy jest wazna,
jesli nie jedyna droga do ocalenia jezyka jako waznego/najwazniej-
szego kodu komunikacyjnego terazniejszosci i przysztosci.

Ronczac ten skrocony, leksykograficzny opis stlowa naturalny,
a zwlaszcza konstrukcji z nim zwiazanych, mozna doda¢, ze w slo-
wnikach frazeologicznych wyraz ten wystepuje, o czym byla juz
mouwa, przede wszystkim jako skladnik terminéw z nauk biologicz-
nych i Scislych. Natomiast interesujace w tej grupie sa jeszcze dwa
polaczenia, ktére pokazuja ogrom potencjalu tkwiacego nie tyle
w samym stowie, ale w pojeciu/wyobrazeniu/skrypcie przez niego
wywolywanym czy przywolywanym, i nie tylko w jego semantycz-
nej czy pragmatycznej wartosci, ale przede wszystkim w kognityw-
nym, poznawczym i kategoryzacyjnym wykorzystaniu tej jednostki
zaréwno w systemie, jak i, co znacznie bardziej interesujace i wazne,
w wypowiedzi, tekscie, dyskursie czy stylu.

Pierwszym z nich jest zwrot by¢ naturalnym. Mozna go uzy-
wa¢ w wypowiedziach odsylajacych do dowolnego czasu - prze-
sztego, terazniejszego i przyszlego, ale najwazniejsze, ze mozna go
polaczy¢ semantycznie i pragmatycznie z niemalze kazdym rzeczow-
nikiem pospolitym, nazwa wlasna czy terminem. Ta konstrukcja
staje si¢ zatem jednostka o w pewnym sensie nieograniczonej laczli-
wosci, a w dodatku o niezwyklej pojemnosci i nieokreslonosci
semantycznej i pragmatycznej. Co oznacza bowiem by¢ naturalnym?
Wszystko i moze pojawi¢ si¢ w kazdym kontekscie, i by¢ wypowie-
dziane z intencja pochwaly lub krytyki, bo wszystko w nim jest
uzaleznione od kontekstu. Jesli probowac by okresli¢, co oznacza
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ten zwrot najczesciej albo ,bez kontekstu”, to zdecydowanie jest to
znaczenie ‘byc soba, niczego nie udawac, zachowywac sie tak, jak
zwykle’.

Druga konstrukcja to wystepujace w kilku wariantach pola-
czenie: Cos jest, wydaje sie zupetnie naturalne/Jest rzecza natu-
ralng, ze../naturalna rzecz, ze.. Po raz kolejny wyraz naturalny
pojawia si¢ w zwiazku frazeologicznym, ktory jest niedookreslony
semantycznie i pragmatycznie, cho¢ tym razem zdecydowanie mniej
niz w poprzednim zwrocie. Tak samo jak byé naturalnym, mozna
go stosowa¢ w wielu kontekstach, ale juz jego pozytywne warto$-
ciowanie, zwiazane z oczywistoécia tego, ze co$ sie dzieje, stalo,
jest wlasnie takie, nie budzi zadnych watpliwosci, a przynajmniej
niewielkie*.

Czy takie konstrukcje jezykowe sa we wspoélczesnym jezyku
komunikacji populistycznej i demokratycznej potrzebne? W ktérym
miejscu gramatyki, semantyki i pragmatyki terazniejszego’ jezyka
polskiego znajduja si¢ wyraz naturalny i jego polaczenia, a zwlasz-
cza naturalny porzadek rzeczy! Co oznacza dzi§ komunikacja
publiczna, styl urzedowy, jezyk prawniczy, kultura jezyka i pragma-
lingwistyka odbiorcy? Przy pomocy jakiej lingwistycznej i kulturo-
wej teorii da si¢ opisa¢ przeobrazenia i zmiany, ktére nastapily
w komunikacji i w jezyku, a ktérych owocami sa po czesci prosta
polszczyznal/prosty jezyk oraz, a moze przede wszystkim, kon-
cept/model naturalnego porzadku rzeczy?

% Nie da sie uratowa¢ ani pozytywnego ani negatywnego wartosciowania

czegokolwiek, jesli wyraz lub polaczenie wyrazowe zostanie uzyte w wypowie-
dzi ironicznej lub tekécie kreatywnym.

# Okreslenie wspélczesnego jezyka polskiego jest w dzisiejszej cywilizaciji
zbyt pojemne, bo mozna uznaé za wspolczesny jezyk polski ten, ktéorym po-
stugiwali si¢ Polacy na przelomie XX i XXI wieku. Tymczasem z perspektywy
zmian kulturowych i/czyli komunikacyjnych jest to juz z pewno$cia historia
jezyka, dlatego tylko o komunikaciji i o jezyku lat 2016-2020 warto méwi¢ w ka-
tegoriach terazniejszego/wspolczesnego jezyka polskiego.
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W drodze do naturalnego porzadku rzeczy

W wydanej w jezyku angielskim w 2017 r. (przeklad polski
ukazal sie w 2018 r.) ksiazce ,Retrotopia. Jak rzadzi nami prze-
szto§¢” Zygmunt Bauman pisze: ,Mianem retrotopii nazywam zja-
wisko pochodne negacji drugiego stopnia - a wiec co$, co jest nega-
cja negacji dokonanej przez utopie. Z dziedzictwem Thomasa More’a
dzieli ona niewzruszone przywiazanie do terytorialnie suwerennego
toposu: statlego gruntu, ktoéry, jak mozna zywic¢ nadzieje, zagwaran-
tuje akceptowalne minimum stabilnoéci oraz, dzigki temu wlasnie,
wystarczajaca dawke pewnoéci siebie. Odchodzi jednak od tego
dziedzictwa, akceptujac, pochlaniajac i przyswajajac osiagniecia/ulep-
szenia swej bezposredniej poprzedniczki: w miejsce idei osiagniecia
wostatecznej doskonalo$ci” podstawia zatem zalozenie braku osta-
tecznej finalnosci i endemicznego dynamizmu porzadku, ktéry glosi.
Tym samym dopuszcza mozliwo$¢ (oraz przydatno$é) zaistnienia
potencjalnie nieskonczonej sekwencji dalszych zmian, ktérym to
idea osiagniecia doskonalosci odbiera a priori zasadno$¢ i w zwiazku
z tym je uniemozliwia. Wierna duchowi utopii retrotopia wywodzi
swoj impuls z nadziei na ostateczne pogodzenie bezpieczenstwa
z wolnoécia: wyczyn, na ktory i wizja oryginalna, i pierwsza jej
negacja nie probowaly sie¢ zdobyc¢, a nawet jesli, konczylo si¢ to
porazka.” [Bauman 2018].

Jest wigc dla niego retrotopia paradoksem stworzonym przez
tradycje i nowoczesnoé¢, bezpieczenstwo i wolnos¢, stabilnosc
i zmiane, pewno$¢ siebie i niepokoj przyszltosci. W swojej pracy
7. Bauman wiaze i pokazuje jej istnienie w wielu wymiarach zycia
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spotecznego XXI wieku, zaznaczajac, ze osoby znajdujace sie
u wladzy i odpowiadajace za poszczegolne panstwa i ich wspolnoty
oraz same wspolczesne spoleczenstwa ze wzgledu na retrotopie
nie sa w stanie wlasciwie zareagowac na zachodzace zmiany, np.
narodowe/etniczne, migracyjne/wielokulturowe, kulturowe/cywiliza-
cyjne czy ekonomiczne/konsumenckie.

7. perspektywy lingwistycznej i komunikacyjnej jednym ze
skladnikéw tej retrotopii w Polsce i na calym Swiecie jest konflikt
pomiedzy idealistycznym traktowaniem jezyka jako najdoskonalszego
systemu znakow/narzedzia porozumiewania si¢ ludzi, rozwijajacego
sie i niezmiennie uzytecznego, a rzeczywistym ,zwijaniem si¢”/osla-
bieniem pozycji jezyka w kulturze obrazu, prowadzacej do braku
lub niewystarczajacej kompetencji jezykowej u kilkudziesieciu pro-
cent spoleczenstwa, co z kolei nie pozwala ludziom nalezacym do
tej grupy odbiera¢, rozumiec i interpretowa¢ komunikaty urzedowe,
administracyjne, prawne, marketingowe, medialne itp. oraz reago-
wac¢ na nie we wlasciwy sposob, cho¢ z zalozenia to do nich prze-
ciez sa one kierowane i to na ich zycie one wplywaja.

Retrotopiczny paradoks lingwistyczno-komunikacyjny polega
zatem, podobnie jak w przypadku zycia spolecznego, kulturalnego
i ekonomicznego opisanego przez Z. Baumana, na wspdlistnieniu
w TU i TERAZ idealistycznych przekonan i marzen jezykoznawcow
i przedstawicieli kultury wysokiej, specjalistycznej, niekomunikacyj-
nej wiedzy fachowcoéw, porozumiewajacych sie tak naprawde ze
soba i wlasciwie tylko ze soba, oraz realnych obserwacji, ocen
i dzialan, ktére towarzysza na co dzien zyciu kazdego czlowieka
i sa najistotniejszymi jego sktadnikami. Podporzadkowanie komuni-
kacji jezykowej ktoremus z tych trzech stanowisk i wiara ich zwo-
lennikow w to, ze jest to jedyne dobre, wskazane i skuteczne roz-
wiazanie prowadzi do powstania co najmniej trzech zupelnie innych,
nieprzystajacych do siebie sposoboéw postrzegania rzeczywistosci
i jej poznawania, a takze konstruowania tekstéw, wprowadzania do
nich okreslonych intencji oraz powodowania przez nie zamierzo-
nych i niezamierzonych skutkéw komunikacji jezykowej (i nie tylko
jezykowe;j).
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Mozna wiec przyjac¢, ze skutkiem lingwistyczno-komunikacyj-
nego aspektu retrotopii sa trzy porzadki rzeczy jezykowo-komuni-
kacyjne mozliwe i/lub obecne w przestrzeni publicznej: retropiczny
porzadek rzeczy, specjalistyczny porzadek rzeczy (porzadek rzeczy
retro) i naturalny porzadek rzeczy®.

Marzenia jezykoznawcow i przedstawicieli kultury wysokiej
o Polakach méwiacych po polsku, a nie po ,polskiemu”, oraz rozu-
miejacych zdania wielokrotnie zlozone i doceniajacych urode Sien-
kiewiczowskiej lub Reymontowskiej frazy czy epitetéw Zeromskiego,
ze o glebi Milosza, Rézewicza i Szymborskiej, a ostatnio przede
wszystkim Tokarczuk, juz nie bedzie wspominane, przeniesione
dzieki® tradycyjnej polskiej szkole do przestrzeni publicznej i obec-
nej w niej komunikacji uzytecznoéciowej/uzytkowej doprowadzily
w drugiej polowie drugiego dziesieciolecia XXI wieku, a moze
nawet o kilka lat wczesniej, do powstania zjawiska, ktére mozna
byloby nazwac retropicznym® porzadkiem rzeczy (RPR).

Retropiczny porzadek rzeczy to na powierzchni tekstu reali-
zacja okreslonej strategii jezykowej, w ktorej nadawcy przestrzega-
ja i bronia ze wszystkich sil schematoéw i szablonéw poznawczo-
-komunikacyjnych, utworzonych w kulturze druku, wiedzy i rozumu.
Szablony te pozwalaja utrwala¢ hierarchicznoé¢ i elitarnos¢ spo-
leczna, a takze traktowac jezyk w teksScie jako narzedzie potwier-

¥ Ze wzgledu na ekonomicznos¢ wywodu bede w tej ksiazce czesto uzywal

skrotowcow: RPR (zamiast: retropiczny porzadek rzeczy), SPR (zamiast: specja-
listyczny porzadek rzeczy) i NPR (zamiast: naturalny porzadek rzeczy).

¥ A raczej przez nig - w znaczeniu negatywnym.

Nazywam go retropicznym porzqdkiem rzeczy, a nie retrotopicznym po-
rzqdkiem rzeczy, poniewaz moja koncepcja nie jest calkowicie zgodna z kon-
cepcja Z. Baumana i dotyczy zupelnie innych obszaréw zycia niz rozwazania
tego autora. W moim przypadku bardzo wazne dla retropicznego porzadku
rzeczy jest takze odczucie nostalgii u jego zwolennikéw, bycie ,retro” i to za-
rowno $wiadomie, jak i nieSwiadomie, czyli tkwienie w przeszlo$ci i niedopusz-
czanie do swej Swiadomoéci rewolucyjnych zmian ostatnich lat, a przede
wszystkim ich skutkow. Poza tym retropiczny jest latwiejsze do wymoéwienia
niz retrotopiczny. Natomiast niewatpliwie cala ksiazka byla inspirowana teoriag
7. Baumana. Zreszta jego ksiazka funkcjonuje w sieci zaréwno jako ,Retrotopia”,
jak i jako ,Retropia”, cho¢ wlasciwy tytul tego filozoficzno-socjologicznego
eseju to z pewnoécia ,Retrotopia”.

50

52



Rozpziar II - W DRODZE DO NATURALNEGO PORZADKU RZECZY

dzania wlasnej hegemonii, a nie narzedzie skutecznej komunikaciji.
Romunikaty zbudowane w oparciu o RPR sa zwykle niepotrzebnie
specjalistyczne, nadmiernie skomplikowane skladniowo, trudne per-
cepcyjnie, w pelni zrozumiale, a zwlaszcza latwo przyswajalne,
tylko dla niewielkiej grupy odbiorcow.

Dla nadawcow tekstow zbudowanych przez odwolanie do RPR
ten porzadek rzeczy jest oczywistym zbiorem automatyzmoéw po-
znawczych i komunikacyjnych, ktérych z reguly nie chca i nie
potrafia zmieni¢ oraz uzna¢ za nieaktualne i niepotrzebne, poniewaz
uksztaltowane one zostaly w przeszlosci komunikacyjnej, ktora ci
nadawcy uwazaja za najlepsza (nierzadko zwiazana z ich mlodoécia
i poczatkami pracy) i w niej szukaja sposobéw na rozwiazanie
wspolczesnych trudnosci komunikacyjnych w przestrzeni publicz-
nej. Oczekuja od wszystkich®' bardzo dobrej znajomosci kodu jezy-
kowego i wysokiej kompetencji jezykowej calego spoleczenstwa.
Brak tej kompetencji u wigkszosci Polakéow uwazaja za zaniedbanie,
z ktorym trzeba walczyé, a nie za oczywisty skutek proceséw cywi-
lizacyjnych i rewolucyjnych zmian kulturowych.

Dla czesci odbiorcow takich tekstow retropiczny porzadek
rzeczy w nich zawarty jest takze oczywisty®, ale dla pozostalych
wlaczenie RPR przez nadawce powoduje natychmiastowa ,nieprzez-
roczysto$¢” komunikatu, wynikajaca z nietypowej albo bardziej
z niezrozumialej formy jezykowej, co komplikuje jego plynny i na-
tychmiastowy odbior, buduje niepotrzebna bariere miedzy uczestni-
kami komunikacji, a sam tekst jest po prostu z kazdym rokiem/mie-
sigcem coraz mniej skuteczny.

Z. kolei wiara specjalistow z réznych dziedzin w to, ze moéwie-
nie w niezrozumialy i zbyt madry/madrzacy sie dla odbiorcy sposéb
przekona ich o profesjonalizmie, kompetencji i wiedzy nadawcow

' Na szczescie takzie od siebie, cho¢ z roznym skutkiem i z bardzo r6zna $wia-

domoscia normy jezykowe;j.

2 TIm starsi sa ci odbiorcy tym bardziej sa przyzwyczajeni do wykorzystania
RPR w tekstach publicznych i tym bardziej wydaje im sie to niezbedne, natu-
ralne i oczywiste. Nawet jak nie rozumieja przekazu, to tym bardziej go rozu-
mieja - kolejny paradoks wspolczesnej i nie tylko wspodlczesnej cywilizacii.
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tak, jak bylo to na przelomie XX i XXI wieku i wczesniej, dopro-
wadzilo do powstania specjalistycznego porzadku rzeczy (SPR).

Specijalistyczny porzadek rzeczy to uwidoczniona w tekscie
strategia jezykowa, w ktorej nadawcy takze przestrzegaja i bronia
ze wszystkich sit schematow i szablonéw poznawczo-komunikacyj-
nych, utworzonych w kulturze druku, wiedzy i rozumu, ale dodat-
kowo wskazujacych na wysoka kompetencje specjalistyczna nadaw-
cy”. Z perspektywy pragmatycznej jego wlaczanie do komunikacji
ma sens jedynie wtedy, gdy odbiorca komunikatu jest takze specja-
lista z danej dziedziny, bo przy wspolczesnej nadmiarowosci wszyst-
kiego, a szczegodlnie wiedzy specjalnej, tylko on moze zrozumiec
i uczyni¢ sensownym aktualizacje SPR przez nadawce. Oczywiscie,
cho¢ jednoczesnie coraz bardziej pozornie, szablony ze specjalis-
tycznego porzadku rzeczy daja nadawcy przewage nad niespecja-
listycznymi odbiorcami i poczucie przynaleznosci do elity spoleczne;j,
ale sa one z reguly co najmniej niewystarczajace, a moze nawet
bezsensowne komunikacyjnie, jesli celem aktu komunikacji jest
przekazanie niespecjalistycznemu odbiorcy jakich§ danych czy
wiedzy. Romunikaty zbudowane w oparciu o SPR sa po prostu
niepotrzebnie specjalistyczne, nadmiernie skomplikowane - czesto
na wszystkich poziomach jezyka, bardzo trudne percepcyjnie,
w pelni zrozumiale, a zwlaszcza latwo przyswajalne, tylko dla
bardzo niewielkiej grupy odbiorcow-specjalistow lub odbiorcow-
-hobbystow (ktorzy dzi$ takze sa z reguly specjalistami lub komuni-
kacyjnie za takich mozna ich uwazac).

Dla nadawcow tekstow zbudowanych przez odwolanie do SPR
ten porzadek rzeczy jest oczywistym zbiorem automatyzmoéw po-
znawczych i komunikacyjnych, wypracowanych podczas zdobywa-
nia wiedzy i umiejetnosci specjalnych oraz w trakcie pracy w swoim
zawodzie. Przez wiele lat nie oczekiwano od nich w komunikacji

3 Najczesciej maja ja potwierdza¢ terminy i konstrukcje oraz cytaty z literatury

fachowej, co najwyrazniej wida¢ u informatykéw (zmienitem taktowanie
zegara; trzeba zainstalowaé DDR czworki, najlepiej 433 [czterysta trzy-
dziesthki trojki] bo dwojki z pana komputera juz nie dajq rady) i u prawni-
kow (Mamy tu niezwyhkly delikt do oceny; Nie bede zajmowat sie ta
sprawq, bo Lex retro non agit).
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publicznej uwaznoéci komunikacyjnej i emocjonalnosci interperso-
nalnej, a jedynie fachowosci, dlatego nie chca i nie umieja zmienic
swoich formul komunikacyjnych. Uwazaja czesto, ze ich jezyk spe-
cjalistyczny $wiadczy o nich, daje im poczucie wyjatkowosci, przy-
naleznosci do zamknigtej i niedostepnej dla innych grupy. Niestety,
lekcewaza przy tym czesto kod jezykowy jako nieistotny i nie
przywiazuja do niego wagi albo go po prostu nie znaja, cho¢ jedno-
czednie ze wzgledu na swoja ,specjalistyczna wyjatkowosc” uwazaja,
ze posluguja si¢ nim wlasciwie. Niezrozumialos¢ komunikatow
z SPR dla wigkszosci odbiorcéw uwazaja za co$ naturalnego i nie-
wymagajgcego zmiany.

Dla czesci odbiorcow takich tekstéw specjalistyczny porzadek
rzeczy w nich zawarty jest takze oczywisty™, cho¢ dla wiekszosci
z nich, a takze dla pozostalych, wlaczenie SPR powoduje natych-
miastowa ,nieprzezroczysto$¢” komunikatu, wynikajaca z niezrozu-
mienia treéci przekazu i niecodziennej formy jezykowej, co najczes-
ciej uniemozliwia jego plynny i natychmiastowy odbiér, w zasadzie
zamyka odbiorcy dostep do przestrzeni komunikacji nadawcy, a sam
tekst jest po prostu z kazdym rokiem/miesiacem coraz mniej
skuteczny. I cho¢ jest to egalitaryzm komunikacyjny, to gdy tekst
jest adresowany takze lub tylko do niespecjalisty, ten egalitaryzm
jest koniecznoscia, a nie tylko jedna z mozliwosci.

Natomiast patrzenie na terazniejszoS¢ i spogladanie w przy-
szlos¢, polegajace miedzy innymi na reagowaniu na zmiany cywili-
zacyjne i kulturowe zachodzace w ostatnich latach i przekladaniu
ich na codzienny sposéb komunikacji w przestrzeni publicznej do-
prowadzil do wlaczenia w tekstach publicznych naturalnego po-
rzadku rzeczy (NPR).

Naturalny porzadek rzeczy to strategia komunikacyjna zbudo-
wana na potocznym rozumieniu rzeczywistosci, ale zracjonalizowa-
na i ulogiczniona dzieki skryptom i ramom poznawczym, ktore sa

> Im starsi sa ci odbiorcy tym bardziej sa przyzwyczajeni do wykorzystania

SPR w tekstach i tym bardziej wydaje im si¢ to niezbedne, uwiarygadniajace
nadawce i oczywiste. Z kolei mlodzi odbiorcy hobbysci-informatycy takze
rozumieja takie teksty, bo si¢ tym na granicy lub przekraczajac wyraznie te gra-
nice wiedzy specjalnej interesuja i znaja.
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w niej wazniejsze niz (nad)emocjonalnoé¢ i (nad)metaforyzacia,
charakterystyczne dla typowych wypowiedzi potocznych oraz niz
Hliterackosc”/ estetyzacja”/ figuratywnos$c¢” dotychczasowego jezyka
publicznego, a zwlaszcza stylu urzedowego. Nadawcy komunikatow
publicznych z wlaczonym NPR sig¢gaja po retropiczne i specjalis-
tyczne schematy i szablony poznawczo-komunikacyjne, utworzone
w kulturze druku, wiedzy i rozumu, jedynie wtedy, gdy jest to
naprawde niezbedne™, a rezygnuja z nich w pozostalych tekstach,
poniewaz wigkszosci odbiorcow ani aktualizacja RPR, ani SPR nie
pomoze w zrozumieniu komunikatu, a wrecz przeciwnie znacznie
go utrudni. Wprowadzenie do komunikacji NPR to ogromne ulat-
wienie dla odbiorcy i jednoczes$nie zrébwnanie komunikacyjne wszyst-
kich uczestnikbw porozumiewania sig, a co za tym idzie skuteczne
przekazanie kazdemu odbiorcy zawartych w tekscie danych czy
wiedzy. Romunikaty zbudowane w oparciu o NPR rezygnuja z nie-
potrzebnej specjalistycznosci i komplikowania wszystkich poziomow
jezyka, sa bardzo latwe percepcyjnie, w pelni zrozumiale, a zwlasz-
cza latwo przyswajalne i to dla wszystkich uzytkownikéw jezyka.

Dla nadawcow tekstow zbudowanych przez odwotanie do NPR
ten porzadek rzeczy jest elementarnym zbiorem automatyzmoéw
poznawczych i komunikacyjnych, wypracowanych przez wszystkich
ludzi na przestrzeni dziejow. Stad bierze si¢ jego interpersonalnosc,
antropocentryczno$¢ i humanizacja. Jezyk ma sluzy¢ kazdemu czto-
wiekowi, a nie by¢ przywilejem wladzy czy powodowac, ze czlowiek
shuzy jezykowi, dlatego wiele z pigknych, ale rzadkich regut i form
jezykowych musi zosta¢ w komunikatach z wlaczonym NPR zasta-
pione poprawnymi, ale prostszymi, bardziej oczywistymi i przezro-
czystymi formami i konstrukcjami jezykowymi. Wynika to, niestety,
takze z bardzo stabej lub zupelnej nieznajomosci kodu jezykowego
przez zdecydowana wigkszo$¢ uzytkownikéw polszczyzny.

» A nie dzieje sie tak zbyt czesto, poniewaz dzisiaj takie wypadki mozna ogra-

niczy¢ jedynie do wzoréw dokumentéw i formularzy szczegbélowo okreslonych
w ustawach, np. decyzje, dyplomy, zaswiadczenia itp., cho¢ i tu coraz czesciej
dyskutuje sie o potrzebie ich uproszczenia, ,uwolnienia” i ,uelastycznienia”.
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Dla wigkszosci odbiorcéw takich tekstow naturalny porzadek
rzeczy w nich zawarty jest oczywisty®, bo wlaczenie NPR powodu-
je natychmiastowa ,przezroczysto$¢” komunikatu, zrozumienie tresci
przekazu, plynny i natychmiastowy odbiér, otwarcie odbiorcom
dostepu do przestrzeni komunikacji nadawcy i skuteczno$¢ jego
dzialan jezykowych. Jest to zreszta czesto maksimum jezykowe
tych odbiorcow - bardziej ztozonego, niecodziennego i precyzyjne-
go jezyka nie byliby w stanie zrozumiec.

Inaczej moéwiac, NPR powoduje, ze teksty go wykorzystujace
charakteryzuja si¢ poprawnoscia potoczna/uzytkowa, uzytecznoscia,
zrozumialoScia, prostota (ale nie prostactwem), ekonomicznoscia
i wysoka skutecznoS$cia, ktora jest coraz bardziej obca komunika-
tom siegajacym po retropiczny porzadek rzeczy i specjalistyczny
porzadek rzeczy.

Oczywiscie, twierdzenie, ze naturalny porzadek rzeczy pojawil
sie znikad i ze jest koncepcja calkowicie oryginalna i zupelnie
niezalezna od innych teorii jezykoznawczych, filozoficznych i socjo-
logicznych czy komunikologicznych, byloby szalenstwem i nauko-
wym samobdjstwem, tym bardziej, ze juz skrotowe przedstawienie
jego zalozen od razu pokazuje jego bardzo wyrazne zwiazki i roz-
wiazki (roznice) z lingwistyka kulturowa, dwudziestowieczna episte-
mologia czy kognitywistyka i dyskursywna pragmalingwistyka.

Od samego poczatku $wiata biologiczny charakter jezyka nie
byt przedmiotem waznych sporéw, cho¢ w filozofii watki jego bos-
kosci albo sztuczno$ci pojawialy sie i pojawiaja co jaki$ czas. Nato-
miast stosunkowo pézno w dojrzalej i uporzadkowanej formie
powstaly koncepcje, ktore laczyly jezyk z czlowiekiem jako istota
spoleczna, uksztaltowana przez kulture, a nie jako z organizmem
zywym, ktory nalezy do Swiata zwierzat. I pomimo tego, ze filozofia
jezyka, epistemologia od zarania dziejow wskazywaly na znaczenie
jezyka dla rozumienia Swiata przez czlowieka i innych procesow
poznawczych i emocjonalnych, zachodzacych w jego umysle, roz-

% Dla niewielkiej czesci jest to barberyzacja kultury, odebranie powagi insty-

tucjom i innym podmiotom komunikujacym si¢ w przestrzeni publicznej, ,psucie”
spoleczenstwa.
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woju cywilizacji, zmian w rzeczywistoSci i w spoleczenstwach,
lingwistyka kulturowa i antropologia jezyka to kwestia ostatnich
dwustu, trzystu lat”’, a zwlaszcza ostatniego stulecia i lat osiemdzie-
siatych i dziewiec¢dziesiatych XX wieku.

Juz w latach dwudziestych i trzydziestych XX wieku pojawity
sie oparte na pogladach filozoféw o$wieceniowych i romantycznych
teorie, ktore nie akceptowaly charakterystycznego dla strukturalis-
tycznej szkoly lingwistycznej izolacjonizmu jezyka, odciecia go od
rzeczywistoéci pozajezykowej, przekonania o przewadze opisu for-
malnego nad opisem kontekstowym, analizy teoretycznej nad anali-
za jezyka w uzyciu. Niezbyt istotna jest tu chronologia, bo wiele
z tych kulturowych i prekognitywnych koncepcji lingwistycznych
powstawato rownolegle, a daty ich publikacji mialy charakter
jedynie umownego osadzenia ich w czasie.

Stad przywolanie jako pierwszego Ludwiga Wittgensteina
i jego slynnego aforyzmu z powstalego przed I wojna Swiatowa
i w jej trakcie dziela ,Traktat logiczno-filozoficzny”: 5.6. Granice
mojego jezyka oznaczaja granice mojego Swiata (a bardziej pre-
cyzyjnie: Granice mego jezyka wskazujq granice mego sSwiata)
[Wittgenstein 2019] oraz uwag na temat jezyka, spisywanych przez
cale zycie, a upublicznionych dopiero w latach piec¢dziesiatych XX
wieku [Wittgenstein 2014; Wittgenstein 2019] wynika nie z chrono-
logii, a z wagi obserwacji poczynionych przez austriackiego filozofa
dla koncepcji naturalnego porzadku rzeczy w jezyku i w komuni-
kacji*®.

7 Za tego rodzaju pierwsze dojrzale koncepcje uznawane byly i chyba nadal

sa koncepcje filozoféw i pisarzy niemieckich drugiej polowy XVIII i pierwszej
polowy XIX wieku: Johanna Gottfrieda Herdera i Fryderyka Wilhelma Chris-
tiana Karola Ferdynanda von Humboldta, a takze Wilhelma Rarla Grimma
i Jacoba Ludwiga Rarla Grimma czy Friedricha Wilhelma Josepha von Schel-
linga oraz Augusta Wilhelma von Schlegla i Rarla Wilhelma Friedricha von
Schlegla [por. Anusiewicz 1994].

% Nie czuje sie na silach, aby przeprowadzi¢ szczegolowa analize tej masy
idei i tropow, ktére w swoich niewielu pracach pozostawil L. Wittgenstein, i nie
potrzebuje ich w swojej monografii. Z pewno$cia jest dla mnie istotne to, ze
jako jeden z pierwszych w miare wspodlczesnych filozof6w zajal sie problemem
statusu przekonan zdroworozsadkowych, gramatyki powierzchniowej i glebo-
kiej jezyka potocznego czy jezykiem prywatnym. Nie probuje pojmowac tych
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Prywatnosé, pewwnosé i uzytecznosé jezyka
wedlug Ludwiga Wittgensteina

Interpretacja niektorych z tez i pogladéw austriackiego filozofa
jest niezbedna, aby potwierdzi¢ wspoélczesna komunikacyjna potrze-
be odwolywania si¢ do kategorii naturalnego porzadku rzeczy,
poniewaz nie tylko usprawnia ona porozumiewanie si¢ instytucji
z jednostkowym odbiorca czy organizacji/instytucji z inna organiza-
cja/instytucja, ale po prostu coraz bardziej w ogoéle ja umozliwia.
Wpynika to z liczby i rozmiar6w konstrukcji redundantnych®, znaj-
dujacych si¢ w tradycyjnych tekstach urzedowych i/lub oficjalnych,
tlumaczacych niepotrzebnie naturalny porzadek rzeczy, przez co
zaciemniajacych lub calkowicie uniemozliwiajacych przekazanie
wiedzy czy danych odbiorcy tych komunikatow.

zjawisk w kategoriach filozoficznych, natomiast probuje powiazac te okreslenia
ze swoja koncepcja trzech porzadkéw rzeczy - retropicznego, specjalistycznego
i naturalnego. W efekcie znacza one co$ innego niz mozna wyczyta¢ z dziel
L. Wittgensteina, poniewaz, po pierwsze, sam L. Wittgenstein zdefiniowal je nie-
ostro i malo kategorycznie (wystarczy poréwnaé semantyczna gramatyke gle-
boka wyrazenia gra jezykowa, ktéra raz w jego teorii oznacza kazde dzialanie
jezykowe, innym razem ma specjalny, kontekstowy charakter, a w kolejnych
wersjach jego teorii jest jeszcze czym$ innym). Po drugie, moja ksiazka jest po
trosze oparta na determinizmie cywilizacyjnym i kulturowym, o czym zreszta
wspominalem w czedci ,Od Autora”. Nie wierze w absolutna skuteczno$c¢ i nie-
zmienna jednoznaczno$¢ koncepcji i teorii, ktore powstawaly przed tysiacami,
setkami czy dziesiatkami lat (oznaczajacymi dzi$ zreszta w kalendarzu kulturo-
wym tez setki, a nie dziesiatki lat) w kazdej z nauk, a juz w szczegoblno$ci
w naukach humanistycznych i spolecznych. Stad przywolane w tej ksiazce
teorie i poglady wykorzystuje, uwspolczesniajac ich zakresy, obserwacje, oceny
i wnioski, a nie je referujac czy je oceniajac, cho¢, oczywiscie, podaje oryginal-
ne zrédla w przypisach. Jednak w samej monografii liczy si¢ dla mnie ich
uzycie, czyli jakby napisal L. Wittgenstein - gramatyka gleboka.

*  Redundantnych na co najmniej dwa sposoby. Ten pierwszy - zle redundant-
ny - charakterystyczny dla tekstéw wykorzystujacych RPR i SPR to po prostu
komunikowanie kilka razy tego samego, tlumaczenie oczywistoéci, objasnianie
codzienno$ci doskonale znanej odbiorcom i to w dodatku w sposéb bardziej
skomplikowany niz normalnie. Ten drugi - dobrze redundantny - charakterys-
tyczny dla NPR to absolutna przewidywalnosé/powtarzalno$é zrozumialych,
oczywistych i typowych konstrukcji i wyrazéw, ktére wprowadzaja réwnie zro-
zumiale, oczywiste i naturalne znaczenia, interpretujac $wiat w zrozumialy dla
kazdego sposob, dlatego z reguly nie wymagaja zadnych objadnien.
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Odwolujac si¢ do przywolanych juz wczesdniej prac L. Wittgen-
steina oraz prezentacji niektorych z jego pogladéw przedstawionej
przez Marcina Milkowskiego®, warto w koncepcji naturalnego po-
rzadku rzeczy wykorzysta¢ w pragmalingwistyczny i komuniko-
logiczny sposéb niektére z pojec¢ i obserwacji poczynionych przez
tego filozofa.

Pierwszym elementem, po ktéry mozna siegnac i zaadaptowac
w koncepcji NPR jezyka i komunikacji przelomu drugiego i trze-
ciego dziesieciolecia XXI wieku, jest charakter Wittgensteinowskiej
relacji miedzy jezykiem potocznym a jezykiem prywatnym. Jezyk/
styl potoczny mozna wspoédlczesnie rozumie¢ na wiele réznych spo-
sobow, ale zar6wno definicja Antoniego Furdala: ,Podstawowym
typem jezyka jest jezyk potoczny. Okreslany tym mianem jezyk
uzywany jest przez spoleczenstwo dla celow przede wszystkim
komunikatywnych, cho¢ nie wylaczajac poznawczych i emocjonal-
nych, bez ktérych zaden jezyk istnie¢ nie moze. Jest to jezyk, jakim
postugujemy si¢ na co dzien, uzywajac go jako $rodka porozumie-
nia na tematy wspoélne nam wszystkim, a wigc odnoszace si¢ do
zaje¢ domowych, positkéw, ubrania, pogody, dojazdow do pracy,
rozrywek itd. Pod wzgledem budowy gramatycznej jest on dosc
jednolity, a stownikowo niezbyt rozbudowany. Ma charakter najbar-
dziej uniwersalny i tak tez jest odczuwany przez przecietnych
przedstawicieli spoleczenstwa” [Furdal 1977], jak i podobne stano-
wiska Aleksandra Wilkonia [Wilkon 1987] czy Jerzego Bartminskie-
go [Bartminski 1981, 1991] pozwalaja uzna¢ wspodlczesnie styl/jezyk
potoczny za styl centralny i podstawowy dla systemu jezykowego
oraz za baze i punkt odniesienia dla kazdej formy terazniejszej ko-
munikacji i dla kazdego powstajacego obecnie tekstu uzytkowego,
urzedowego, prawniczego, medialnego czy, szerzej, oficjalnego.
W odréznieniu od poprzednich dziesigcioleci czy stuleci jedynymi
tekstami uzytkowymi, ktére nie musza by¢ budowane na bazie
stylu potocznego sa teksty wysoko albo wasko specjalistyczne,
ktére przeczyta i zrozumie jedynie fachowiec w danej dziedzinie
albo hobbysta o wiedzy poréwnywalnej lub wyzszej niz fachow-

8 Por. http://marcinmilkowski.pl/downloads/wittgenstein.pdf
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cy®. Natomiast komunikaty oficjalne, administracyjne, instytucjo-
nalne, prawne, medialne, polityczne itp. musza odej$¢ od traktowa-
nia jezyka/stylu potocznego jako gorszego, niepotrzebnego i niewlas-
ciwego, poniewaz w innym wypadku nie beda one skuteczne
komunikacyjne, beda kolejnymi niewypalami komunikacyjnymi,
ktéore adresaci beda natychmiast odrzuca¢ i lekcewazyé oraz
denerwowac sie ich nadmierna i niepotrzebna formalnoscia i urze-
dowoscia. Oczywiscie, nie moga by¢ to teksty naruszajace normy
jezykowe, w tym norme estetyczna, ale nie moga tez byc rezulta-
tami dzialan komunikacyjnych, ktérych nadawcy sa wyrazicielami
przekonania, ze oficjalny, urzedowy, prawniczy, medialny czy insty-
tucjonalny tekst skuteczny i estetyczny to komunikat bardzo rozbu-
dowany, bardzo elegancki w formie, przez co nietypowy i niezro-
zumialy dla odbiorcy, okraszony wieloma formulami i terminami
specjalistycznymi, ktére maja by¢ dowodem kompetencji i wyjatko-
woéci nadawcoéw, bo fortunny komunikat tego rodzaju to dzi$
w wiekszosci wypadkow tekst zrozumialy, staranny i krotki na tyle,
na ile to tylko mozliwe, bez nadmiernego uproszczenia i zaciem-
nienia przedstawianej, interpretowanej czy tworzonej rzeczywistosci.

W tekscie Styl potoczny z 1993 roku Jerzy Bartminski [Bart-
minski 2001] pisal: ,Spor jezykoznawco6w o granice potocznoéci i jej
kulturowa range ma oczywisty zwiazek z tak istotnym dla polskiej
wspolczesnoéci konfliktem miedzy centralistycznym i pluralistycz-
nym (demokratycznym) modelem kultury. Pierwszy zywi sie ideo-
logia oSwiecenia i pozytywizmu, glosi przewage myslenia systemo-
wego, postawy racjonalnej, naukowej wizji Swiata; drugi tkwi korze-
niami w dziedzictwie romantyzmu i plebejskosci, rehabilituje zdro-
wy rozsadek i doSwiadczenie «prostego czlowieka»”. Wspolczesny
jezyk potoczny, w rozumieniu Wittgensteinowskim, i naturalny po-
rzadek rzeczy zwiazane sa zdecydowanie z dziedzictwem plebej-
skoéci, zdrowym rozsadkiem i do$wiadczeniem codziennym oraz
z romantyzmem, o ile nie jest on pojmowany zgodnie z NPR jako
zwrocenie uwagi na serce i uczuciowo$é, ale jako formacja filozo-

' Jedna z ,legend miejskich” i chetnie powtarzanych w r6znych mediach plo-

tek-zartow jest informacja o tym, ze czterolatkowie wiedza wigcej o dinozaurach
niz paleontolodzy. P6zniej wiedza ich si¢ wyréwnuje.
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ficzno-kulturowa przelomu XVIII i XIX wieku, zwracajaca uwage
na indywidualizm i duchowos¢ kazdego czlowieka.

Natomiast Wittgensteinowski jezyk prywatny mozna rozumiec
w kontekécie naturalnego porzadku rzeczy na wiele réznych spo-
sobow. Najmniej interesujace jest bez watpienia traktowanie tego
jezyka jako ‘jezyk, ktérego zadna inna osoba nie moze zrozumiec,
czyli system sztuczny stworzony przez jednego uzytkownika, tak
naprawde do komunikacji z samym soba, np. do sporzadzania
tajnych notatek tylko dla siebie. Lepiej traktowac¢ go jako ‘jezyk
wnetrza’, dotyczacy doznan, a nie obserwacji, cho¢ i to nie ma zbyt
wiele wspdlnego z koncepcja NPR. I wreszcie, jezyk prywatny rozu-
miany jako idiolekt (jezyk osobniczy), zwiazany z jezykiem potocz-
nym, a nie tworzacy wobec niego opozycji, w ktéorym wiele zjawisk
ma swoje oczywiste reprezentacje pojeciowe w umysle uzytkownika/
nadawcy/odbiorcy, a ich aktualizacja w dowolnym rodzaju tekstu,
czy to prywatnym, czy to oficjalnym/urzedowym/publicznym (na
pewno wtedy bardziej uwazna i staranna niz w codziennej, towa-
rzyskiej komunikacji) nie wymaga zadnych dodatkowych objasnien
i wprowadzania niezwyklych elementéw do toczacej si¢ miedzy
nadawca i odbiorca gry jezykowe;.

W tym miejscu pojawia si¢ kolejna para poje¢, zaczerpnie-
tych z Wittgensteinowskiej koncepcji jezyka i komunikacji - gra
jezykowa i intuicja jezykowa.

Gra jezykowa w ujeciu austriackiego filozofa to nic innego
jak uzycie jezyka, wykorzystanie definiowanego przez kontekst zna-
czenia w ludzkich praktykach komunikacyjnych. Najczesciej taka
gra jezykowa oparta na intuicji jezykowej, ktéra nie pomoze roz-
mowcom - nadawcy i odbiorcy/odbiorcom przy komunikacji o ab-
strakcjach - celach, zamiarach, doznaniach, wrazeniach, emocjach
czy uczuciach, jest prawdziwym i efektywnym sposobem komuni-
kowania si¢ o rzeczywistosci, gdy ta rzeczywisto$¢ jest zwyczajna,
typowa, zgodna z codziennym do$wiadczeniem® uczestnikow po-

8 W opisie sposobéw oceny zeznan czy wyjasnien stron lub $wiadkéw i przed-

stawianych przez uczestnikow postepowania sadowego dowodéw podkresla sie
wielkie znaczenie ,dodwiadczenia zyciowego” sedziego. Tym bardziej trudno
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rozumiewania si¢. Nie ma przeciez pelnego subiektywizmu, a na
pewno nie moze go by¢ w komunikacji, a zatem wyjasnianie, poda-
wanie samych lub niemalze samych redundantnych informacji
o aksjomatach codziennosci/zjawiskach zwiazanych z naturalnym
porzadkiem rzeczy czy z niego wyrastajacych jest belkotem komu-
nikacyjnym®. Niestety, wszechobecnos¢ takich pseudodzialan jezy-
kowo-komunikacyjnych prowadzi do wciaz powielanego rozbudo-
wania i nadmiarowosci komunikatow urzedowych, sadowych oraz
innych przekazéw publicznych. Nie wida¢ w nich najczesciej
w ogdle potrzeby odwolania do intuicji, czyli ,przekonania podzie-
lanego przez wszystkie i tylko te osoby, ktére mowia danym jezy-
kiem, bez ktérego nie méwilyby tym jezykiem poprawnie.” [Wittgen-
stein 1998]. Nie jest takze pocieszeniem fakt, ze wielu nadawcow
oficjalnych tekstow urzedowych czy prawnych nie potrafi oddzieli¢
intuicji od mnieman czy tez metnych wyobrazen. Nie kieruja sie
bowiem oni NPR, tylko niekomunikacyjna dla odbiorcy i nieakcep-
towalna przez jego percepcje i rozum, a przy tym niepotrzebna
w danym komunikacie wiedza specjalistyczna, a w zasadzie nad-
miarem wiedzy specjalistycznej/wiedzy specjalnej. L. Wittgenstein
skladal te bledy komunikacyjne na karb niewlasciwego rozumienia
jezyka potocznego i przywiazania do ,gramatyki powierzchniowej”,
ktora poza wieloma zaletami, bo to po prostu gramatyka jezykowsa,

jest zrozumie¢, dlaczego nie zawierzaja swojej intuicji jezykowej i opisuja kazde,
nawet najbardziej typowe zdarzenie albo zupelnie niepotrzebnie, albo z nad-
miarem zbednych danych i informacj.

8 Belkot jako kategoria opisu lingwistycznego pojawil si¢ w znaczacy sposob
w jezykoznawstwie polskim kilka, kilkanascie lat temu w pracy zbiorowej
Betkot, czyli mowa ludzka pozbawiona sensu. Komunikacyjna funkcja wy-
powiedzi niejasnych [Lewinski 2015] oraz pracach filozoficznych, a dokladnie
epistemologicznych Bartosza Brozka [Brozek 2018a; Brozek 2018b; Brozek 2018c].
Wedlug tego ostatniego sa dwa rodzaje belkotu - belkot wlasciwy, czyli wypo-
wiedz/tekst, ktérego nie da si¢ sparafrazowaé, czyli przedstawi¢ go innymi
slowami, w zrozumialy dla odbiorcy sposéb, oraz belkot kontekstowy, czyli
wypowiedz/tekst, ktéry nie moze zosta¢ spodjnie wkomponowany w aktualna
wiedze bez jej zasadniczych zmian. Warto w tym kontekscie zastanowi¢ si¢ nie
tylko nad granicami nowego jezyka prawnego i jednocze$nie nad koniecznoscia
wprowadzenia zmian w polskim systemie prawnym oraz zasadach funkcjono-
wania wymiaru sprawiedliwoéci, ale takze nad innymi komunikatami specjalis-
tycznymi (SPR), ktére tworza réznorodne podmioty komunikujace sie z hetero-
genicznymi odbiorcami w przestrzeni publicznej.
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ktorej uzytkownicy jezyka ucza si¢ w szkolach, pozwala, niestety,
takze na formulowanie zgodnie z jej regulami nonsenséw filozo-
ficznych. W dzisiejszej komunikacji chodzi z pewno$cia mniej
o nonsensy filozoficzne, a bardziej o codzienno$¢ komunikacyjna,
bo wiele nieporozumien i niezrozumien tekstow przez odbiorcow
wynika z powierzchownego i uproszczonego pogladu na jezyk,
charakterystycznego dla nadawcoéw, reprezentujacych urzedy,
prawo i instytucje, a niekiedy nawet media. Czasem jest on na tyle
powierzchowny, ze nie w pelni przez nich uSwiadomiony, poniewaz
traktuja oni jezyk jako oczywisty kod komunikacyjny, nie zastana-
wiaja si¢ nad jego dzialaniem i sa przekonani, ze ich sposéb wyko-
rzystania jezyka w tekstach jest wlasciwy, poprawny i skuteczny.

Zdaniem L. Wittgensteina trzeba porzuci¢ bledne tezy i lepiej
wykorzystywaé mozliwosci zasobow struktury jezyka potocznego,
nie zajmujac si¢ gramatyka logiki i filozofii, ani tym bardziej ujezy-
kawianiem zdan nawiasowych (,nawiasé6w”), ktére komunikuja
o oczywistosciach.

Z. perspektywy wspodlczesnej kultury to moze oznaczaé przede
wszystkim dostrzezenie i w jezyku potocznym, i w opartym na nim
jezyku publicznym spychanych przez ostatnie dziesigciolecia ze
wzgledu na kulture, hegemonie i hierarchizacje spoleczna na mar-
gines lub w ogole odrzuconych standardowych/typowych interpre-
tacji rzeczywistosci, ktéore ma w swoim umysle kazdy lub prawie
kazdy uzytkownik jezyka polskiego.

Na razie wielu nadawcoéw, zobowiazanych instytucjonalnie
(np. prawnik w sadzie powszechnym, urzednik czy naukowiec) do
gloszenia odpowiadajacych jego zdaniem jego miejscu w spoleczen-
stwie, odpowiedzialnych sadow, wprowadza do swojego stownika
tekstowego® liczne wypowiedzi specjalistyczne, opatrujac je w roz-
mowach prywatnych i w swoim $rodowisku zawodowym komuni-
katami uniemozliwiajacymi jakakolwiek krytyke, np. ,Glupiec nigdy

8 Zaréwno w sadach, jak i w urzedach czy innych instytucjach odbiorcami

takich tekstow sa i specjalisci (instytucje kontrolne, osoby wykonujace zawéod
zwiazany z ta dziedzina), i zwykli obywatele, i przedstawiciele mediéw, ktérzy
przekazuja nie zawsze wlaéciwe interpretacje pozostalym obywatelom.
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nie zrozumie!”. Jesli przyjmie si¢, ze wprowadzanie przez takiego
nadawce nadmiaru jezyka specjalistycznego jest niedopuszczalne,
to oczywiste jest, ze do intersubiektywnego rozumienia musza istnie¢
pewne intersubiektywnie dostepne oznaki poprawnego uzywania
termin6w. Tymi znakami moze/powinno by¢ wykorzystanie w tek-
stach naturalnego porzadku rzeczy, oparcie si¢ tam, gdzie jest to
oczywiste na Wittgensteinowskiej intuicji, co spowoduje natych-
miastowe ograniczenie belkotu oraz zwigkszy poziom zaufania
obywateli do tak komunikujacych si¢ nadawcéw, bo beda oni
znacznie bardziej wiarygodni, nie tylko komunikacyjnie. Nie bedzie
wtedy przeszkadzala urzednicza, prawnicza czy jakakolwiek inna
instytucjonalna terminologia, poniewaz nawet niezrozumiate wyrazy
specjalistyczne beda objasnione przez naturalny i oczywisty dla
wiekszoéci (a nie jak dotychczas dla mniejszoéci) kontekst, opisany
w naturalnym i oczywistym dla wiekszosci jezyku.

Tak skonstruowane komunikaty jezykowe sa zdecydowanie
bardziej fortunne komunikacyjnie, nawet gdy sa adresowane do
roznych grup odbiorczych, poniewaz odwoluja sie do heurystyk po-
znawczych [Levinson 2010; Szwabe 2008] i w pelni je wykorzystuja.

Pierwsza z nich brzmi: ,O czym nie ma mowy, tego nie ma”,
co z jednej strony, przynajmniej pozornie, jest oddaniem holdu
werbalizmowi i naklada na nadawce obowiazek moéwienia wszyst-
kiego, co wie, a z drugiej strony, to ogromna szansa dla naturalnego
porzadku rzeczy. Uzycie NPR w tekscie powoduje, ze nadawca
musi powiedzie¢ wszystko to, co istotne z perspektywy takiego
ogladu rzeczywistodci, i tylko to.

Tym bardziej, ze dopelnieniem tej heurystyki jest kolejna za-
sada: ,Co jest zwyczajnie opisane stereotypowo przebiega”. Stereo-
typowo, czyli zgodnie z naturalnym porzadkiem rzeczy, ktory jest
bliski Putnamowskiemu rozumieniu stereotypu opisowego®. Natu-
ralny porzadek rzeczy wykorzystuje stereotypy ,mocne”, ktére sa

6 W potocznym uzyciu jezykowym konwencjonalne (czesto tendencyjne) wy-

obrazenie [ang. idea], ktére moze by¢ bardzo niedokladne, o tym jak jakies X
wyglada, jak dziala, jakie jest” [Putnam 1975]. Dzisiaj stereotyp semantyczny jest
rozumiany jako reprezentacja poznawcza, pojecie w umysle kazdego uzytkow-
nika jezyka naturalnego [Bartminski 2007].
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rodzajami naturalnymi zjawisk i przez uzycie w tekscie dostarczaja
odbiorcy wyraznej wizji typowego elementu jakiej$ klasy zjawisk,
jego oczywista charakterystyke. Stad kto$, kto jest z wypadku,
w prawie stu procentach uczestniczyl w kolizji drogowej, wigc taka
informacja natychmiast wywoluje w umysle czlowieka taki wlasnie
,2wypadkowy” obraz [Putnam 1998| i nie ma komunikacyjnego sensu
ani tego objasnia¢, ani tym bardziej udziwnia¢ i umadrzaé, jak to
si¢ z reguly dzieje w tekstach instytucjonalnych, urzedowych, pra-
wniczych czy innych wypowiedziach publicznych.

Pojawienie si¢ takich redundantnych, a w pewnym stopniu
takze pleonastycznych [Malocha-Rrupa 2003] wyjasnien kieruje od-
biorcow w strone trzeciej heurystyki poznawczej: ,,Co jest powie-
dziane w niestereotypowy sposob, jest niestereotypowe”, czyli nie-
typowe, niezwykle, obce, napelnia lgkiem, bo nieznane zupelnie
lub bardzo stabo odbiorcy z wlasnego dodwiadczenia. Z jednej
strony, bardziej szczegolowy opis zjawiska jest wtedy niezbedny,
np. z wypadku w fabryce, a z drugiej strony, w dalszym ciagu,
nie moze on byc niepragmatycznie nadmiernie szczegétowy, ponie-
waz odbiorcy traca wtedy poczucie bezpieczenstwa zagwarantowane
przez interpretacje Swiata oparta na naturalnym porzadku rzeczy
i ,mocnym” stereotypie. Obawiaja si¢ tego, co kryje si¢ za pozna-
wanym tekstem, bo go nie rozumieja, a wiec podejrzewaja, ze jest
on tajny, spiskowy, ,sekciarski” i ,elytarny” albo stworzony przez
starych przedstawicieli ,patointeligenciji”.

Ponizej znajduja si¢ dwie wersje opisu tego samego wydarze-
nia z tego samego uzasadnienia sadowego. Na poczatek heurystyka
trzecia:

W dniu 20 wrze$nia 2014 roku funkcjonariusze Komisariatu
Policji w Piaskach ml. asp. Rrzysztof S. i st. sierz. Jaroslaw S.
peknili stuzbe w podleglym im rejonie stluzbowym, to jest terenie
gminy Trawniki. Podczas patrolu, o godzinie 7.50, w miejsco-
woéci Trawniki zatrzymali do kontroli drogowej samochéd oso-
bowy Ford Mondeo o nr rej. YY 12345, ktorym jak si¢ okazalo
kierowal Jacek W.. Jako ze od kierujacego wyczuwalna byla
won alkoholu, zostal on przebadany na trzezwos¢ urzadzeniem
Alcosensor. Badanie to zostalo przeprowadzone w trybie manu-
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alnym, a zatem wykonane badanie potwierdzalo jedynie, ze
w organizmie Jacka W. znajduje sie alkohol w postaci etanolu
pochodzenia egzogennego, czyli taki, ktory zostal spozyty przez
Jacka W. przed badaniem. Nastepnie Jacek W. zostal przewie-
ziony do KP Piaski celem ponownego przebadania na urzadze-
niu stacjonarnym Alkometr A2.0. Badanie zostalo przeprowadzo-
ne dwukrotnie: pierwsze o godzinie 8.48 wykazalo 0,22 mg/l,
za$ drugie - wykazalo 0,20 mg/l stezenia alkoholu w wydycha-
nym pouwietrzu. Za pokwitowaniem zatrzymano Jackowi W.
prawo jazdy kat. B nr 10513/00/0663011. Pojazd, ktérym kiero-
wal, przekazano za jego zgoda Jerzemu W.

Merytorycznie tekst ten opisuje zatrzymanie kierowcy przez
policje i zbadanie go alkomatem, a potem przewiezienie go do ko-
mendy i kolejne badania. Co w tym fragmencie jest heurystyka
trzecia? Jest to fragment nazywany przez sedziow stanem faktycz-
nym, czyli zgodnie z heurystyka pierwsza mozna go nazwac opisem
tego, co sie wydarzyto/opisem zdarzenia, ktéry powinien zawie-
ra¢ wszystkie wazne informacje dla sprawy, aby mozna bylo potem
oceni¢ dowody i sformulowaé¢ rozstrzygniecie sprawy jako efekt
rozwazan prawnych. Z perspektywy NPR wlaczeniem heurystyki
trzeciej jest, po pierwsze, ujezykawianie na powierzchni tekstu,
rozumianych bardziej wspolczednie jako informacje oczywiste lub
niepotrzebne, Wittgensteinowskich zdan nawiasowych. W pierw-
szym zdaniu: W dniu 20 wrzesnia 2014 roku funkcjonariusze
Romisariatu Policji w Piaskach ml. asp. Rrzysztof S. i st. sierz.
Jarostaw S. petnili stuzbe w podleglym im rejonie stuzbowym,
to jest terenie gminy Trawniki niepotrzebne jest w dniu, cho¢
i nadawcy wykorzystujacy RPR, i nadawcy sig¢gajacy po SPR sa do
tej formuly otwierajacej lokalizacje w czasie bardzo przywiazani,
a nawet w wigkszosci nie wyobrazaja sobie, zeby zacza¢ zdanie od
daty, a nie od tego polaczenia. Oprocz tego, jesli policjanci petnili
stuzbe, to z tej frazy wynika zgodnie z NPR, ze robili to zwyczajnie,
wigc nie ma potrzeby pisa¢, ze robili to w podlegtym im rejonie
stuzbowym, poniewaz trzeba byloby o tym wspomnie¢, gdyby byli
wtedy gdzie indziej. W takiej sytuacji tego rodzaju dane bylyby
bardziej potrzebne albo dla niektérych spraw wrecz niezbedne.
Natomiast opisanej w uzasadnieniu zapewne niepotrzebna jest takze

| 67



INATURALNY PORZADEK RZECZY W JEZYKU

informacja, ze byla to gmina Trawniki. Do tego samego rodzaju
zbednego niepokojenia odbiorcow komunikatu przez sieganie po
heurystyke trzecia naleza takze powierzchniowe ujezykowienia, ze
Trawniki to miejscowosé, a ford mondeo to samochéd osobowy
marki. W kolejnych fragmentach nieadekwatno$¢ sposobu opisu
do opowiadania o zwyklym przekroczeniu przepisow widaé jeszcze
wyrazniej, poniewaz badanie przeprowadzono w trybie manual-
nym, a kierowca byl pod wplywem (znajdowal si¢ w nim) alkohol
w postaci etanolu pochodzenia egzogennego. Tym razem to juz
nie tyle redundancja, ile niepotrzebne postugiwanie si¢ jezykiem
specjalistycznym (SPR), gdy mozna bylo opowiedzie¢ o tym jezykiem
zdrowego rozsadku (NPR). Zamiast trybu manualnego w heurys-
tyce pierwszej napisaC trzeba recznie lub uzywajqc recznego
alkomatu, natomiast zamiast pochodzenia egzogennego, mozna
bylo odwolaé¢ sie do uzywanej powszechnie konstrukcji wypity
alkohol (znanej chocby z kultowej piosenki konica XX wieku
,Warszawa” T. Love)®. I jest w tym stanie faktycznym jeszcze
jeden sposob czynienia z prostego opisu tekstu nieprzezroczystego
- od Rierujqcego wyczuwalna byla won alkoholu - cho¢ to
przeciez w powietrzu unosi sie won/zapach swiezo parzonej
kawy/perfum/kwiatéw o poranku/rosy/ swiezo skoszonych traw
itp., jak pisza autorzy gorszej i, rzadziej, lepszej literatury. Heurys-
tyka pierwsza i NPR nakazuja w takiej sytuacji napisa¢: Od kie-
rowcy czué byto alkohol/W samochodzie smierdziato alkoholem/-
Policjanci poczuli od niego odér alkoholu.

A teraz wersja oparta na wyjasnieniach kierowcy, ktoéry po-
shugiwal si¢ w swoich wypowiedziach heurystyka pierwsza z ele-
mentami dodanymi przez nadawce uzasadnienia z heurystyki drugiej
i trzeciej wprowadzonymi do uzasadnienia przez sedziego:

% Oczywiscie, jest jeszcze kwestia, czy w ogdle nadawca powinien pisac o ,egzo-
gennym pochodzeniu” alkoholu. W naturalnym porzadku rzeczy alkohol poja-
wia sie¢ w organizmie czlowieka, bo ten go wypil z wlasnej i nieprzymuszone;j
woli, wiec egzogennoé¢ jest zawarta w informacji o tym, ze kto$ pil alkohol albo
w wyniku badania stezenia alkoholu we krwi. Zatem nie ma w ogéle potrzeby
o tym pisa¢, bo to oczywiste. Trzeba natomiast opisa¢ te kwestig, gdy alkohol
dostanie si¢ do organizmu czlowieka w inny sposéb.
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Jacek W. przestuchany przed Sadem przyznal sie¢ do stawianego
mu zarzutu i zlozyl wyjasnienia. Wynika z nich, ze w dniu
zdarzeniu byl na grzybach, a policja stala pod lasem, i w ogole
nie byl w ruchu ladowym. Z jednej polany trzeba podjecha¢ do
drugiej, ze 200 metréw droga asfaltowa. Nie kwestionowal wy-
nikéw badania, nie zadal badania krwi, przy badaniu alkomatem
stacjonarnym wyszlo, iz mial 0,20 mg/l. Wypil z wujem male
piwo 0,33 marki Kozlak o godzinie 7.30. P6} godziny pochodzili
po tym piwie. Wazyl wtedy 90-92 kg i ma 172 cm wzrostu.
Tego dnia ani poprzedniego nie spozywal zadnego alkoholu.
Tego dnia wstal kolo 6.00, nie jad} nic na $niadanie.

Ten fragment tekstu to - spowodowane najprawdopodobniej
roznorodnymi zabiegami dokonanymi na tym tekscie w sadzie
- ,materii pomieszanie”, bo jest i NPR, (np. byl na grzybach, po-
licja stata pod lasem, wypil z wujem male piwo), i SPR (np.
w ruchu ladowym, alkomatem stacjonarnym, iz miat 0,20 mg/l),
i RPR (np. 0,33 marki RoZlak, nie spozywat zadnego alkoholu).
Wybor ktoérego$ z porzadkéw rzeczy jako podstawy komunikatu
jezykowego jest zatem takze decyzja o tym, co dzigki socjalizacji/
doswiadczeniu zyciowemu wiedza o Swiecie uczestnicy porozumie-
wania si¢ i czy mozna przyjac, ze zdrowy rozsadek i wiedza ele-
mentarna sa wspoélne dla wszystkich uzytkownikéw jezyka. Infor-
macje oparte na NPR wymagaja takiego zalozenia, natomiast infor-
macje wykorzystujace RPR czy SPR na pozoér nie wymagaja niczego,
bo ich nadmiarowo$¢ i redundancja wiedzowa ma w zalozeniach
prowadzi¢ do kompletnego i samowystarczalnego opisu rzeczywis-
tosci, co oczywiScie nie nastepuje, poniewaz w dalszym ciagu po-
woduja one wiele nieporozumien i niezrozumien u nieprzygoto-
wanych na nie odbiorcow. Gdy nadawca méwi mate piwo, to
odwoluje si¢ do NPR i doswiadczenia zyciowego tych wszystkich
uzytkownikoéw jezyka, ktoérzy wiedza, ze to piwo o objetosci 0,33 1
w odréznieniu od duzego piwa, ktérego objetosé to 0,5 19, a wiec
doprecyzowanie, czym jest mate piwo to juz RPR. Jeszcze bardziej
interesujaca z perspektywy porzadkow rzeczy jest kwestia kozlaka/

7 Unia Europejska wprowadzila nowa miare duzego piwa - 0.4 1, ale jest ona

wykorzystywana z reguly w specjalistycznych lub hipsterskich pubach. W tra-
dycyjnym lokalu duze piwo to 0,5 1.
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Kozlaka®. Czy kompletne informacyjne byloby zdanie: wypili
maltego kozlaka?! 7 pozoru tekst z wlaczonym NPR wymaga SPR,
bo trzeba wiedzie¢, czym jest kozlak (gatunek piwa, a nazwa po-
chodzi od niemieckiego kozta (niem. Bock)), wiec pewnie lepiej
byloby napisa¢ wypili mate piwo kozlak. Natomiast na pewno
nie mozna dolozyc do tego zdania jeszcze RPR i napisa¢, ze bylo to
piwo marki KoZlak, poniewaz kozlak to nie marka, tylko gatunek,
czasami uzywany jako najwazniejsza informacja na butelce (podob-
nie jak porter), ale moze to wprowadzi¢ odbiorce w blad.

Razdy z porzadkéw rzeczy moze byc¢ dla czesci odbiorcow
niezrozumialy. Gdy ich doSwiadczenie zyciowe, znajomo$¢ codzien-
nosci beda niewystarczajace, nie zrozumieja od razu komunikatow
z wlaczonym naturalnym porzadkiem rzeczy. Gdy nie beda fachow-
cami w danej dziedzinie lub erudytami na wspdlczesna (niezbyt
wymagajaca) miare, nie odbiora wlasciwie komunikatu ze specja-
listycznym porzadkiem rzeczy. A gdy nie beda z kultury druku lub
gdy odejda od tej kultury, znuza ich i oslabia percepcyjnie komu-
nikaty z retropicznym porzadkiem rzeczy. Pojawia si¢ w tej sytuaciji
pytanie - ktory porzadek rzeczy i ktore niejasnoéci bedzie najpros-
ciej wytlumaczy¢ dowolnemu odbiorcy? Odpowiedz jest tylko jedna
- naturalny porzadek rzeczy®.

% To zreszta przyklad humoru jezykowego i/lub kreatywnosci grzybiarzy,

o ktorej moglby napisa¢ Victor Raskin [Raskin 1985 Poszli zbieraé¢ kozlaki
i zabrali ze soba kozlaka, tego wypili w lesie, a pozostate zjedli po powro-
cie w domu.

% Aby sie o tym przekonaé, zostafimy jeszcze przy piwie. Nie ma marki Koz-
lak, natomiast wiele browar6w ma w swej ofercie kozlaki, ale jesli nadawca
uzyje tego stowa jako nazwy marki, a nie gatunku, to z ktérego porzadku odbior-
ca czerpie wiedze o tym, co to bylo, i dzigeki ktéoremu z nich wladciwie inter-
pretuje przekaz? Z pewnoscia z NPR, poniewaz w tego rodzaju tekscie jak piwo
marki Kozlak najwazniejsza informacja jest to, ze bohater opowiesci pil/kupil/-
przyniost itd. piwo, a nie jakie dokladnie ono bylo. Gdyby jego charakterystyka
byla niezbedna, wtedy trzeba byloby wlaczy¢ SPR i to w dodatku w znacznie
szerszym zakresie. W opisywanym uzasadnieniu, jesli podawano tyle informacii
szczegblowych (niezgodnie z NPR, ale zgodnie z SPR i RPR), to trzeba bylo
takze napisaé, ze tego rodzaju piwa maja powyzej 6% alkoholu (z reguly 7-9%)
albo zgodnie z NPR, ze wypili mocne piwo kozlak.
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Co prawda, w tego rodzaju komunikatach (przypadkowej mie-
szaninie NPR, SPR i RPR oraz wszystkich trzech heurystyk poznaw-
czych) lub w komunikatach opartych na heurystyce trzeciej znaj-
duja si¢ z reguly stereotypy ,slabe”, ale nie daja one wigkszoSci
odbiorcow szansy na przyporzadkowanie przedmiotu, o ktorym
mouwa, do jakiejkolwiek szerszej klasy, powiazania go z dostepnymi
potocznemu poznaniu rodzinami wyrazéw czy polami semantycz-
nymi. Nie kojarza si¢ odbiorcom z niczym, nie przywoluja w ich
umysle zadnego pojecia, nie orientuja ich w przestrzeni seman-
tyczno-pragmatycznej jezyka, a czesto podsuwaja ,falszywe mnie-
mania i metne wyobrazenia” i prowadza do jeszcze wigkszego
zagubienia poznawczego i niezrozumienia komunikatu.

By¢ moze przyczyna takiego stanu rzeczy jest to, co pojawia
si¢ w stwierdzeniu L. Wittgensteina, ktore moze byc¢ potraktowane
jako czwarta, dopelniajaca trzy poprzednie, heurystyka: ,Czego zna-
czenia nie da si¢ wyjasni¢, to nie ma sensu””’. Nie mozna zatem

" Majac $wiadomos¢ splycenia szczegdlowego sensu komunikatu, koniecznosci

metafory, rezygnacji z subtelnosci teoretycznych na rzecz praktyki, trudno uwie-
rzy¢ popularnemu wéréd nadawcoédw instytucjonalnych twierdzeniu, ze termino-
logia specjalistyczna/jezyk administracyjny i prawny/dane i wiedza specjalna
nie dadza si¢ przelozy¢ na jezyk i wiedze potoczna, czyli ze nie da sie ich wy-
thumaczy¢ odbiorcy-niespecjalidcie bez utraty waznych elementéw i aspektow
komunikatu. W XXI wieku i w demokracji populistycznej to nierozsadny i wat-
pliwy argument, a jesli jest prawdziwy, to musza co$ z tym zrobi¢ nadawcy
tych komunikatéw, a nie ich odbiorcy. Wszak komunikaty urzedowe, adminis-
tracyjne i prawne czy medialne, a nawet naukowe dotycza rzeczywistosci, ktora
si¢ dzieje i w ktorej ksztaltowaniu uczestniczy czlowiek albo ktérej skutkow
bezpoérednio do$wiadcza, czyli to z praktyki powstaja teorie. Musi by¢ zatem
tez mozliwos¢ procesu odwrotnego - z teorii powstaje praktyka, ktora w jakims
komunikacyjnym stopniu musi by¢ wytlumaczalna kazdemu odbiorcy, ktérego
ona dotyczy. Oczywisécie kosztem precyzji i informacji specjalistycznej, ale
w przestrzeni publicznej nie ma dla nich miejsca, poniewaz staly sie one infor-
macyjnym nadmiarem w codziennej komunikacji i w komunikacji o codzien-
noéci. Idealny przyklad to COVID-19 i wytlumaczenie ludziom, dlaczego leki
i szczepionki nie moga by¢ im podane od razu, cho¢ juz je opracowano w formie
prototypowej. Zamiast pisa¢ czy dyskutowaé o procedurach badawczych, me-
dycznych i etycznych wystarczytoby powiedziet, ze trzeba zbadaé skutki zazycia
tych lekéw przez ludzi po dluzszym czasie, bo bez takiego sprawdzenia moga
one wywola¢ u pacjentéw znacznie gorsze skutki niz sam wirus.
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w komunikacie podawac¢ znaczenia, wskazujac na niedostepne
wigkszosci jego odbiorcow intersubiektywnie przedmioty.

Proponowana teoria trzech porzadkoéw rzeczy: naturalnego,
retropicznego i specjalistycznego wyrosta bowiem z przekonania
o cywilizacyjnej koniecznoséci opuszczenia strefy komfortu przez
specjalistow i elokwentnych nadawcow-erudytéw, ktéra gwaranto-
wala im kultura druku albo przynajmniej umozliwiala pozostanie
w niej bez dotkliwych negatywnych skutkow spolecznych’.

Multimedialnoé¢ i remediacja medium”™, a takze wiele innych
czynnikow cywilizacyjnych i kulturowych spowodowaly, ze komu-
nikaty, ktore kiedys mogly funkcjonowac i funkcjonowaly w obiegu
zamknietym albo jesli trafialy do innych, nieprzygotowanych odbior-
cow (,niewidocznych”) byly akceptowane na mocy autorytetu
i hegemonii nadawcow, dzi§ zmienily swoj status, kontekst i cha-

" Mozna bylo by¢ na przyklad profesorem-dziwakiem, niewiedzacym nic

o Swiecie zewnetrznym i kulturze masowej, albo urzednikiem czy sedzia, a nawet
dziennikarzem, zajmujacym si¢ jedynie swoimi sprawami zawodowymi i komu-
nikujacymi sie ze $wiatem za pomoca stylu naukowego, urzedowego czy artys-
tyczno-publicystycznego (z wyszukanymi, erudycyjno-elokwentnymi aluzjami
i figurami jezykowymi).

2 Dochodzi, a w zasadzie juz doszlo do remediacji medium, ktéra polega na
zastepowaniu jednego dominujacego w danym czasie medium przez inne, now-
sze medium. Niektore cechy medium zostaja wtedy zachowane, inne przeksztal-
caja si¢ badz zanikaja. Remediacja oparta jest z reguly na immediacji i hiper-
mediacji (przezroczystosci i nieprzezroczystosci medium). Immediacja powoduje,
ze medium jest niewidoczne dla odbiorcy i ukazuje mu jak najwierniej, na tyle,
na ile moze, rzeczywisto§¢. Hipermedicja ma pokaza¢ prawde za pomoca wszel-
kich dostepnych srodkoéw, a zatem wykorzystuje jak najwiecej réznych mediow
w jednym miejscu i czasie. Przykladem immediaciji jest kino lub wirtualna rzeczy-
wisto$¢, a hipermediacji internet (por. Botler 2014). Od wydania po polsku
ksiazki Davida Jay Boltera minelo juz szeéé lat (kulturowo: sze$édziesiat), a od
jej powstania dwadziecia jeden (kulturowo: dwiescie dziesie¢) i w tym czasie
internet stal si¢ jednoczes$nie medium przezroczystym i nieprzezroczystym,
a w takich sytuacjach jak chociazby pandemia z poczatkow 2020 roku tak na-
prawde jedynym (wspieranym przez telewizje) medium komunikacji publicznej,
w ktorej, niestety, podejmowane sa takze absurdalne proby ratowania z réznych
powodoéw retropicznego porzadku rzeczy i odpowiadajacego im nieaktualnego
juz kulturowo medium - druku. Wystarczy wspomnie¢ o propozycji wyboréw
korespondencyjnych lub koniecznosci skladania niektérych dokumentéw do
ZUS-u i bankéw w formie papierowej, aby uzyska¢ dotacje i pozyczki zwiazane
z pandemia, cho¢ wszechobecne jest haslo #pozostanwdomu.
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rakterystyke semantyczno-pragmatyczna. Ich powszechna dostep-
no$¢ i mozliwoé¢ oceny przez niemalze kazdego, natychmiastowosc
reakcji zwrotnej, zagwarantowane przez internet uczynily style jezy-
kowe tlem, niezbyt istotnym punktem odniesienia dla jezyka publicz-
nego i komunikacyjnych porzadkéw rzeczy.

Rzeczywisto$¢ komunikacyjna drugiego dziesieciolecia i lat
dwudziestych XXI wieku to w zasadzie rzeczywisto$¢ jezykowa
zlozona z: ogromnych komunikacyjnych mokradel, dwoch szerokich
przestrzeni komunikacyjnych i jednego Swiata réwnolegtego, za ktore
odpowiadaja polszczyzna rzeczywista”, naturalny, specjalistyczny
i retropiczny porzadek rzeczy.

Pierwsza z nich, najwazniejsza, najbardziej rozlegla i kluczo-
wa dla jezyka potocznego, gier jezykowych i rzeczywistosci zdro-
wego rozsadku, zorganizowana komunikacpjnie przez naturalny
porzadek rzeczy jest przestrzen publiczna, w ktorej spotykaja sie
dzisiaj wszyscy uzytkownicy jezyka.

Podporzadkowana kulturze obrazu, majaca kluczowe znacze-
nie dla funkcjonowania wspodlczesnego spoleczenstwa, obejmuje
swoim zasiegiem wszystkie formy i rodzaje komunikacji, z ktorymi
za posérednictwem dominujacego medium (internetu wspomaganego
przez telewizje) oraz media pomocnicze (druk, radio, telefon) moze
zetkna¢ sie kazdy uczestnik spolecznej interakcji/rytualu interakcyj-
nego’*. Wraz z wieloma innymi cechami spolecznymi, ekonomicz-
nymi, politycznym i kulturowymi wspoélnotowos¢ przestrzeni pu-

" Polszczyna rzeczywista - uzywana na co dzien przez Polakéw wersja pol-

szczyzny, ktéra autorzy badan z Uniwersytetu Wroclawskiego i Uniwersytetu
Lodzkiego szacuja na okolo 300 sléow, a najpopularniejszymi slowami w tej
odmianie sa: jebad, chuj, pierdoli¢ i kurwa oraz ich derywaty. Nie mozna
jednak uzna¢ ich za wulgarne lub tylko wulgarne, bo jednoczednie sa one wy-
razami majacymi swoje znaczenia i intencje (lacznie okolo 1000). [janRomu-
nikant 2011].

™ Jesli rytual to ‘zespol czynnosci, ktérych czeste powtarzanie tworzy doty-
czacy czego$ zwyczaj, a jego cecha asocjacyjna/konotacyjna jest ‘tradycyjnosé’,
‘dlugotrwalo$¢’, to wbrew Ervingowi Goffmanowi [Goffman 2006] to, co dzieje
si¢ teraz z komunikacja w przestrzeni publicznej, mozna byloby nazwaé epizo-
dem interakcyjnym, poniewaz wspolczesnie wszystko jest tak plynne, zmienne
i ré6znorodne.
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blicznej i rownorzedno$¢ komunikacyjna w niej panujaca powoduje,
ze zroznicowanie stylistyczne i informacje specjalistyczne musza
by¢ w niej bardzo ograniczone lub zawieszone, poniewaz wyksztal-
cila si¢ ona w takiej formie po to, aby kazdy mogl w niej porozu-
mie¢ si¢ z kazdym, czyli aby kazde dzialanie jezykowe bylo
uzyteczne dla kazdego odbiorcy i czynito Swiat wokol niego w zro-
zumialy dla niego sposob, a nie przez funkcje magiczna niezrozumia-
tych konstrukgiji i stow.

Z. jednej strony ta przestrzen publiczna jest ograniczona przez
komunikacyjne mokradla, swego rodzaju nicos¢, stworzona przez
bagna i trzesawiska wulgarnej, obrzydliwej, pozbawione;j jakichkol-
wiek waloréw etycznych i estetycznych, w druzgocacy sposéb
naruszajacej normy jezykowe, ale powszechnej w komunikacji poza
przestrzenia publiczna polszczyzny rzeczywistej [por. janKomuni-
kant 2011] czy nawet, bardziej dosadnie méwiac, polszczyzny nie-
polskiej. Pomimo prostoty jezyka w przestrzeni publicznej nie ma
w niej miejsca na prostactwo, wulgarne slownictwo, bedace seman-
tycznie emocjonalnymi stowami-workami, dlatego granica miedzy
twarda ziemia a mokradfami komunikacyjnymi jest bardzo wyrazna
i nie do pokonania, wigc nie trzeba si¢ obawia¢ zanieczyszczenia
przestrzeni publicznej przez nieakceptowalne w pojawiajacych sie
w niej tekstach przez wigkszo$¢ spolteczenstwa nadmiernie prostych
i wulgarnych form i tresci.

7. drugiej strony przestrzen publiczna ograniczaja obszary
gorskich lodowcow wykorzystujace SPR. Jezyk specjalistyczny
dokonuje bardzo ostrej selekcji osob, ktore moga naprawde uczest-
niczyé w prowadzonej za jego pomoca komunikacji, czyli wdrapac
sie na wierzcholki tych lodowcoéw. Nie powinien on przenika¢ do
przestrzeni publicznej, poniewaz musi wczesniej zosta¢ ,,ocieplony”,
rozpuszczony przez kontrolowane emocje i zrozumiale informacije,
a to powoduje, ze staje si¢ on z zimnego, groznego, nieogarnialnego
i twardego jak 16d wytworu specjalistycznego porzadku rzeczy ko-
munikatem zgodnym z NPR. Wedlug niektérych jezykoznawcow,
kulturoznawcow i socjologébw taka zmiana moze doprowadzi¢ do
komunikacyjnej katastrofy klimatycznej, ktéra wedlug czesci uzyt-

| 74



Rozpziar II - W DRODZE DO NATURALNEGO PORZADKU RZECZY

kownikéw i badaczy jezyka jest nieunikniona i to w najblizszym
czasie, a wedlug innych jest tylko mitem i straszakiem gloszonym
i wyciaganym przez obroncow jezyka jako najlepszego systemu
komunikacji oraz wyznawcéw kultury druku (by nie napisac ,lewa-
kéow komunikacyjnych”).

O ile polszczyzna rzeczywista, naturalny i specjalistyczny
porzadek rzeczy funkcjonuja obok siebie w tym samym wymiarze
czasowo-przestrzennym, tworzac swoje terytoria komunikacyjne
i rywalizujac/walczac o nie i ich niezawislo$¢, o tyle retropiczny
porzadek rzeczy funkcjonuje poza czasem - w komunikacyjnej
rzeczywistodci rownoleglej - i tworzy rozwijajacy si¢ wciaz zgodnie
z regutami kultury druku jezykowy Swiat mozliwy. Poprzednie
kilkadziesiat lat komunikacji w Polsce, cho¢ zapewne takze w wiek-
szoéci panstw na Swiecie, bylo czasem, w ktérym retropiczny
porzadek rzeczy przeniknal do przestrzeni publicznej, upodobnit
si¢ do naturalnego porzadku rzeczy, wchlonal i zniewolil zdrowy
rozsadek, logike i pragmatyke komunikacji z ,niewidocznymi”. Po-
mimo tego, ze z kazdym rokiem od co najmniej dziesigciu-pietnas-
tu lat wida¢ coraz wyrazniej jego nieprzydatnos$¢, anachronicznosc¢
i nieskuteczno$¢ ma wielu wyznawcow i zwolennikéw, ktorzy nie
widza nic niewlasciwego w uzywaniu przestarzalych konstrukciji
i form oraz wykorzystywaniu niedominujacego medium (druku)
w komunikacji publicznej. Nie przyjmuja do wiadomoéci, bo w ich
Swiecie mozliwym tak nie jest, ze informujac o czymkolwiek odbior-
cow, nalezacych do ,niewidocznych” lub wyjasniajac im cokolwiek,
nie mozna tworzy¢ tekstu zlozonego z zasadniczo niezrozumialych wy-
razen, takich jak chociazby nieobja$niona terminologia administra-
cyjna czy prawnicza oraz dlugie i skomplikowane okresy skladniowe.

Z kolei Jerry Alan Fodor [Fodor 2001; Fodor 2011] twierdzi,
ze istnieje jezyk mysli lub jezyk mysleniski, w ktérym funkcjonuja
obok siebie pojecia wrodzone/pierwotne i pojecia nabyte/ztozone,
cho¢ nabycie poje¢, jego zdaniem, jest niezwykle trudnym, dlugo-
trwalym i zmudnym procesem, a nawet pojawia si¢ w jego pracach
watpliwos¢, czy w ogodle jest mozliwe, zeby zakonczyl sie on sukce-
sem. Mozna wiec przyjaé, ze pojecia pierwotne lub latwiejsze do
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nabycia moga by¢ zakomunikowane, mie¢ swoje reprezentacje
w wypowiedzi jezykowej, na trzy roézne sposoby - zgodnie z natu-
ralnym porzadkiem rzeczy, zgodnie z retropicznym porzadkiem
rzeczy i zgodnie ze specjalistycznym porzadkiem rzeczy. Podstawa
wszystkich tych komunikatow musi byé NPR, bo to on sklada sie
z poje¢ wrodzonych i prostych nabytych, natomiast pozostale po-
rzadki posluguja si¢ najczesciej pojeciami skomplikowanymi, trudno
nabywalnymi i bardzo zlozonymi (dyskusgjne jest to, do jakiego
stopnia i czy rzeczywisdcie sa one pojeciami czy tylko innymi repre-
zentacjami poje¢ wrodzonych”) i nie informuja w pelni. Precyzyj-
niej, nie sa informacyjne w takim samym stopniu dla wszystkich,
moga prowadzi¢ i prowadza do bledéow poznania, powoduja, ze
niekompetentni odbiorcy komunikatéw publicznych, ktorych nadaw-
cami sa eksperci, nie rozumieja sensu/znaczenia wypowiedzi,
a czasami takze jej intencji’®. Ekspert/Specjalista, ktéry zabiera glos,
nadaje komunikat w przestrzeni publicznej, zwlaszcza w sytuacii,
gdy nie jest autorytetem lub jego autorytet sie zmniejszyl (a tak jest
w demokracjach populistycznych), powinien poslugiwac sie poje-
ciami wrodzonymi i ich prostymi, ale nie prostackimi, reprezen-
tacjami. Inaczej mowiac, NPR, wykorzystujac pojecia wrodzone,

> Sposoby przedstawienia poje¢ wywoluja bowiem rézne stany mentalne, ktore

moga zgadzaé si¢ z pojeciem w umysle nadawcy albo nie wywolywaé zadnej
reakcji u odbiorcy, jesli nie ma on w swojej glowie takiego pojecia. W zalez-
noséci od tego, czy czlowiek ma je czy nie ma go w swojej glowie, znajduje si¢
po prostu w innym stanie mentalnym. Naturalny porzadek rzeczy to zbior
poje¢ wrodzonych i nabytych wspoédlnych dla wszystkich uzytkownikéw jezyka
naturalnego, z ktorych czeé¢ moze pojawi¢ sie tylko w komunikacji prywatnej
(ze wzgledu na zbyt prostacka reprezentacje), a cze$¢ moze byé wykorzystana
w przestrzeni publicznej i usuna¢ z niej RPR i SPR, poniewaz pojecia charakte-
rystyczne dla retropicznego porzadku rzeczy i specjalistycznego porzadku rzeczy
sa pojeciami trudno nabywalnymi i z tego powodu niemajacymi w rzeczywis-
toéci reprezentacji w jezyku przestrzeni publicznej. Wymagaja zatem przeloze-
nia na pojecia prostsze nabyte i wrodzone, i powinien byé¢ to przeklad jak naj-
bardziej wierny, a nie pigkny.

% W zdaniu tym nie ma sprzecznoSci - mozna nie rozumieé tresci przekazu,
ale rozumie¢ intencje. Gdy ktos moéwi: ,Napij sie wody” i ,Napij sie H-O” i po-
daje kubek z ciecza, mozna nie rozumie¢ drugiego zdania, ale wiedzieé, ze trze-
ba si¢ napi¢. Podobnie, ,Nie zen si¢ ze swoja matka” i ,Nie zen sie¢ z Jokasta”,
powiedziane przez osoby patrzace na te sama kobiete, bedzie mialo te sama
intencje - zakazu, rady, ostrzezenia itp.
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umozliwia stworzenie komunikatu zrozumialego dla kazdego w wy-
starczajacym do funkcjonowania spolecznego stopniu. Ekspert moze
sie takze postugiwa¢ pojeciami nabytymi/zlozonymi, ale takie komu-
nikaty nie beda puste znaczeniowo jedynie dla specjalistow i dlatego
nie powinny bez wyjasnienia pojawia¢ si¢ w przestrzeni publiczne;j,
np. Rrzysztof Matuszczyk wystapit o nowacje kwoty 3000 zi
wobec Piotra Skrzynskiego.

W koncepcji naturalnego porzadku rzeczy, a zwlaszcza we
fragmentach, siegajacych do teorii L. Wittgensteina i J. Fodora”
chodzi przede wszystkim o to, by tego, co zrozumiale dla wiek-
szoéci odbiorcow i dlatego sensowne poznawczo oraz obecne
w przestrzeni publicznej, nie definiowa¢ w terminach tego, co dla
nich niedostepne, a zatem i niesprawdzalne.

Dwuocznosé widzenia swiata i troistos¢ wykorzystania
jezyka - jezykowy obraz swiata

Zaréwno ,mocne” i ,slabe” stereotypy, jak i dostepne i nie-
dostepne intersubiektywnie przedmioty sa czgsto zwiazane z podno-
szona przez jezykoznawcow i filozofow jezyka dwuocznoscia po-
znawcza i interpretacyjna czlowieka [Chlebda 1993; Czelakowska
2017|. Nie kwestionuje sie juz dzisiaj istnienia dwoéch rodzajow
wiedzy - utrwalonej kulturowo i przekazywanej w jezyku natural-
nym wiedzy potocznej oraz poznawanej w szkole, a zwlaszcza
w czasie, gdy czlowiek wykonuje swoje obowiazki zawodowe,
wiedzy specjalistycznej/specjalnej, ktéra rowniez ma charakter jezy-
kowy, ale jednak jezykowy inaczej’®. Oczywiste juz dzi$ jest, ze

7 Pomijam czysto epistemiczne i odnoszace sie do jezyka specjalistycznego czy

literackiego uwagi obu filozof6éw, cho¢ teoria LOT2 J. Fodora i reprezentacje
przedpojeciowe/reprezentacje bez konceptualizacji/reprezentacje ikoniczne sa
by¢ moze przysztoécia badan nad komunikacja i poznaniem, podobnie jak teoria
ucielesnionego umystu [Pacholik-Zuromska 2012].

" Dyscypliny naukowe, przedsiebiorstwa, instytucje i organizacje réznego typu
musza uzywaé¢ w komunikacji jezyka naturalnego, ale korzystajac z jego zasobéw
leksykalnych i gramatycznych, albo je przetwarzaja, albo tworza na ich bazie
nowe jednostki i reguly. Skuteczne postugiwanie si¢ nimi w akcie komunikacji
wymaga od jej uczestnikow wiedzy specjalne;.
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czlowiek wspolczesny musi sprawnie postugiwac sie¢ oboma rodza-
jami wiedzy, w cywilizacyjnym, metaforycznym i komunikacyjnym
sensie wyréwnac sile widzenia w obu soczewkach oczu, znajduja-
cych sie w jego umysle, oswoi¢ swo6j moézg z potrzeba i umiejetnos-
cia widzenia dwuocznego, zachowa¢ réwnowage poznawcza po-
miedzy potocznoscia i naukowoscia. Czasami przymykaé jedno
oko”, ale z reguly otwiera¢ oba bardzo szeroko i patrze¢ nimi
uwaznie na Swiat, nie faworyzujac zadnego z nich.

Przemiany kulturowe ostatniego dwudziestopigciolecia oraz
rewolucja techniczna, poznawcza i wiedzowa drugiego dziesiecio-
lecia XXI wieku doprowadzily do bardzo duzych, trudnych, o ile
w ogole mozliwych do zmiany i wyréwnania, rozbieznosci w wi-
dzeniu $wiata u réznych oséb i w zasadzie uniemozliwily zsyn-
chronizowanie ludzkiej dwuoczno$ci poznawcze;j.

Po pierwsze, taka rozbiezno$cia jest niekanoniczno$¢® wiedzy

potocznej, brak jednolitego doSwiadczenia zyciowego i wiedzy
opartej na obserwacji albo bedacej wynikiem samodzielnych dzialan
uzytkownika jezyka, a miedzy innymi stad biora si¢ trudnosci
z okres$leniem zakresu leksykalnego semantyki stereotypéw moc-
nych i intuicyjnosci poznania $wiata w jezyku naturalnym/potocz-
nym. Na pozor taka obserwacja dziala przeciwko wlaczeniu natu-
ralnego porzadku rzeczy do tekstow oficjalnych, publicznych,
administracyjnych czy prawniczych, ktére maja za zadanie porzad-
kowac¢ przestrzen spoleczna i pilnowa¢ regul w niej rzadzacych.
Jednoczesnie wiele z poruszanych w tych tekstach kwestii, opisy-
wanych zjawisk, przedstawianych sytuacji, wskazywanych dzialan

" A nawet by¢ ,jednoocznym” interpretatorem tekstu. Mie¢ bielmo na oku

specjalistycznym jak Zagloba, gdy interpretuje si¢ humor, zart, komunikacje
prywatna, bawi sie z dzie¢mi itp., a usuwaé¢ oko potoczne, gdy konstruuje sie
przekaz do specjalisty, objasnia co§ komus, kto si¢ na tym, co jest przedmiotem
rozmowy, zna tak samo lub lepiej niz nadawca. Niestety, wielu ludzi ze wzgle-
du na swdj narcyzm i potrzebe podkreslenia swojej przewagi wiedzowej nad
odbiorca przymyka swoje oko potoczne nawet wtedy, gdy jest to calkowicie
nieuzasadnione pragmatycznie, czyli po prostu zupelnie niepotrzebne. Jest to nato-
miast zgodne z inng potoczna zasada - ,Czasami cztowiek musi, inaczej si¢ udusi”.
% Przede wszystkim w rozumieniu i z perspektywy specjalistycznego porzad-
ku rzeczy i retropicznego porzadku rzeczy, cho¢ nie tylko.
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nalezy do skoficzonego i niezbyt obszernego® zestawu spraw,
o ktorych da sie pisa¢ i mowic¢, stosujac NPR, bo sa zjawiskami
elementarnymi/prymarnymi/prostymi poznawczo i to z nich buduje
si¢ pojecia bardziej skomplikowane, ktéore wymagaja szczegélowe-
go opisu, stereotypéw stabych oraz porzucenia intuiciji.

Po drugie, kolejnym problemem jest coraz wigksza szczego-
towos¢ wiedzy i badan, ktéra umozliwia dokonanie wielkich odkryc
naukowych i rozwiazanie wielu fundamentalnych problemow,
z ktorymi kiedy$ nie radzila sobie ludzko$¢, ale jednoczesnie nie
daje najmniejszych szans niespecjaliscie na cho¢by cze$ciowe zrozu-
mienie tego, co dzieje si¢ w Swiecie wiedzy. A zatem soczewka oka
naukowego robi si¢ coraz bardziej metna, bo migénie tego oka,
regulujace prace soczewki ostabily si¢ i zwiotczaly, prébujac zrozu-
mie¢ wiedze specjalistyczna®. Zaéma powstala na skutek tych
dzialan powoduje, ze podejmowane obecnie przez zwyklego czlo-
wieka proby zrozumienia nawet niezbyt skomplikowanych tekstow
publicznych czesto koncza sie¢ porazka komunikacyjna i wzrostem
gniewu na nadawce, przekazujacego wiele niemozliwych do zrozu-
mienia przez zwyklego odbiorce informacji. Moze pojawi¢ si¢ wtedy
u odbiorcy wrazenie, ze nadawca robi to specjalnie, zeby go po-
nizy¢, odebra¢ mu poczucie godnoéci, a to moze utwierdzi¢ go
w wynikajacym z niezrozumienia tekstu przekonaniu, ze taki na-
dawca nie jest spoleczefistwu potrzebny®. Przy okazji takie zacho-

81 Dzialania niektorych urzedéw i Zakladu Ubezpieczen Spolecznych wdraza-

jacych zasad prostej polszczyzny pozwala oceni¢ ich liczbe bardziej na kilkaset
desygnatéw, niz kilka czy kilkanascie albo kilkadziesiat tysiecy.

8 0d lat otrzymywaly i otrzymuja adresowane do siebie jako do zwyklych
ludzi/obywateli teksty oficjalne, urzedowe, prawne itp., ktére nie sluza przede
wszystkim przekazaniu intencji/informaciji, tylko maja zaznaczyé¢ przewage kul-
turowa/komunikacyjna nadawcy, wzmocni¢ granice podzialu na NAS MAJA-
CYCH WELADZE i ICH PODLEGAJACYCH TEJ WLADZY. Wkladany w ich
odczytanie (poznanie, zrozumienie, interpretacje i reakcje - [Hirsch 1977]) przez
zwyklych odbiorcéw wysilek poznawczy jest niewspélmierny z wartoscia
informacyjna czy uzytkowa odbieranego komunikatu i nie ma nic wspoélnego ze
wspolczesnymi metodami zarzadzania wiedza [Ashok 2013].

8 Potwierdzaja te obserwacje w ostatnich latach cenione zaréwno przez $ro-
dowisko prawnicze, jak i media oraz Swiadoma opini¢ publiczna raporty Fun-
dacji Court Watch Polska [https://courtwatch.pl/wp-content/uploads/FCWP2018_-
raport.pdf].
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wanie nadawcze prowadzi do calkowitego zniechecenia odbiorcy
do podejmowania kolejnych prob czytania ze zrozumieniem tego
rodzaju komunikatow.

Po trzecie, rozbiezno$¢ wynika takze z nadmiarowoséci komu-
nikacji i kultury, a w zwiazku z tym pojawia si¢ mnoéstwo proble-
mow z ustaleniem wspolnej bazy kulturowej [van Dijk 2003],
kontekstu kulturowego® (znajomosci sztuki, zasobow wiedzy itp.)
u odbiorcy i w konsekwencji ze sformulowaniem takiego komuni-
katu, ktory oko potoczne/zdroworozsadkowe wiekszosci odbiorcow
nie tylko by widzialo, ale ktéry by zobaczylo, a co za tym idzie
chcialo go pozna¢, zrozumie¢, wyinterpretowac i wlasciwie na niego
zareagowac.

Po czwarte, oko potoczne, odwolujace si¢ do naturalnego
porzadku rzeczy upraszcza, czasami nawet za bardzo, interpretacje
rzeczywistosci, bo odwoluje si¢ do wyobrazen, schematéw, pojec,
w ktorych znajduja sie, zgodnie z Arystotelesowska zasada definio-
wania/wyjas$niania istoty rzeczy [Arystoteles 2019], jedynie cechy
wystarczajace i konieczne. Z kolei oko specjalistyczne komplikuje,
i to nie tylko czasami, ale czesto albo z reguly, interpretacje tej
samej rzeczywistosci, bo zawiera za duzo informacji, utrudnia zro-
zumienie rzeczywistoSci przez rozpowszechnianie informacji absur-
dalnych z perspektywy wiekszosci odbiorcow i jak sie coraz czeSciej
okazuje nieuzasadnionych pragmatycznie, bo zupelnie niezrozu-
mialych dla przecietnego czlowieka, a jednocze$nie doskonale zna-
nych specjalistom. Wyréwnanie réznic w widzeniu w kazdym
z tych oczu wymaga przede wszystkim ostabienia ostrosci widzenia
w oku specjalistycznym, bo zwigkszenie szczeg6lowosci patrzenia
okiem potocznym jest w tej chwili mozliwe jedynie w niewielkim
stopniu albo coraz bardziej zupelnie niemozliwe.

W glowie kazdego czlowieka znajduje si¢ zapewne uporzad-
kowany takze jezykowo system pojeciowy®, ktéry pozwala mu

¥ Sposrod wielu prac poswieconych kontekstowi i jego rodzajom szczegolnie

polecam lekture ksiazek Barbary Bonieckiej [Boniecka 1999] i Aleksandra Kikle-
wicza [Kiklewicz 2012].
% O sposoby funkcjonowania i uporzadkowania poje¢ albo wezléow sieci albo
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w okreslony sposo6b rozumie¢ Swiat. W poczatkach XX wieku
system ten probowali objasni¢ w swoich pracach Charles Rey
Ogden i Ivor Armstrong Richards [Richards, Ogden 1923], wskazujac,
ze droga od desygnatu do symbolu/znaku i od symbolu do desyg-
natu zawsze przebiega przez umyst, w ktéorym znajduje si¢ wyobra-
zenie/pojecie, odnoszace si¢ do tego desygnatu i nazywane/wska-
zywane przez znak/symbol. W wypadku Ch.R. Ogdena takie bada-
nia nad jezykiem zaowocowaly takze w 1930 roku bardzo intere-
sujaca z perspektywy NPR koncepcja uproszczonego jezyka angiel-
skiego, skladajacego si¢ z 850 slow i majacego ambicje bycia
jezykiem uniwersalnym, poréwnywalnym z esperanto. Sam tréjkat
Ogdena i Richardsa stal si¢ natomiast potwierdzeniem i jedna z pod-
staw filozoficznych i semiotycznych jezykowego obrazu Swiata.

Majaca osiemnastowieczne® tradycje teoria zwiazku miedzy
jezykiem a kultura, ktéra na poczatku XX wieku rozwijana byla
w antropologii, filozofii jezyka i jezykoznawstwie niemieckim i ame-
rykanskim [por. JOS 1999; JaK 1991-2006], doprowadzila réwniez
na gruncie polskim w ostatnim dwudziestoleciu XX wieku do sfor-
multowania definicji jezykowego obrazu Swiata oraz opracowania
kategorii i narzedzi jego opisu. Liczba roznych uje¢ problematyki
wpisanej w JOS w samym jezykoznawstwie polskim jest olbrzy-
mia*’, jednak nie znajdzie si¢ w tej ksiazce streszczenie dyskusji
0 samym pojeciu i prezentaciji roznych jego ujeé, przytoczona zosta-
nie natomiast jedna z najpopularniejszych definicji JOS. Jezykowy
obraz $wiata to tylko i az ,zbior prawidtowosci zawartych w kate-
gorialnych zwiazkach gramatycznych (fleksyjnych, stowotworczych,
skladniowych) oraz w semantycznych strukturach leksyki, pokazu-
jacych swoiste dla danego jezyka sposoby widzenia poszczegdlnych

sieci subsymbolicznych spieraja si¢ bezproduktywnie w ostatnim piecdziesigcio-
leciu filozofowie, psychologowie, socjologowie i jezykoznawcy. By¢ moze jedna
albo ostateczna odpowiedz po prostu nie istnieje.

8 Czesto za prekursora badaf nad JOS uwaza sie Marcina Lutra, a wiec prze-
tom XV i XVI wieku, a czasami nawet Arystotelesa, czyli IV w. przed Chr.

¥ Sam ,popelnilem” kilkanascie tekstbw na ten temat, czesto (nie)godnych
(nie)pamieci. W tej ksiazce bede odwolywal sie do trzech z nich: Jezykowy
obraz swiata a medialny obraz sSwiata [Kepa-Figura, Nowak 2006], SWOI
I OBCY w jezykowym obrazie Swiata [Nowak 2002] i Medialna wizja swiata
a kreatywnosé jezykowa [Nowak, Tokarski 2007].
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skladnikow Swiata oraz ogoélniejsze rozumienie organizacji Swiata,
panujacych w nim hierarchii i akceptowanych przez spolecznoéc
jezykowa wartoéci.” [Tokarski 1993]. Warto podkresli¢ zatem, ze sa
to prawidlowosci, czyli regularnosci, tendencje widoczne w struktu-
rach formalnych jezyka, a takze, i to dla NPR znacznie wazniejsze,
w jego semantyce, systemie pojeciowym, pozwalajacym uzytkowni-
kowi jezyka wlasciwie rozumie¢ i interpretowac otaczajaca rzeczy-
wisto$¢ oraz reagowac na zdarzenia i zmiany w niej zachodzace.
W kontekscie ostatnich dwudziestu pieciu lat rozwoju/zwoju, ewo-
lucji/rewolucji cywilizacji pojawia si¢ pytanie, na ile szybko jezyko-
wy obraz Swiata reaguje na te zmiany®™: organizacji Swiata, hierar-
chii w rzeczywistoéci i w spoleczenstwie, akceptacji dla innych
wartoéci niz przed kilkoma, kilkunastoma, kilkudziesiecioma laty?
Czy naturalny porzadek rzeczy odwoluje sie do dawnego JOS czy
do wspoélczesnego, zmodyfikowanego JOS? A moze nie ma nic
wspolnego z JOS lub sam jest jezykowym obrazem $wiata?

Jezykowy obraz Swiata a naturalny porzadek rzeczy

Na pewno wiele z elementow, ktére skladaja sie na jezykowy
obraz Swiata i w ktérych uwidacznia si¢ JOS jest zbieznych ze
skladnikami wplywajacymi na naturalny porzadek rzeczy:

¥ Odnotowane przez ostatnie diagnozy spoleczne zmiany w hierarchii wartoéci

- najwazniejsza jest praca i satysfakcja z niej plynaca, spelnienie na tym polu
jest warunkiem spelnienia w rodzinie, w miloéci itd. Skrajnie negatywny
stereotyp staro$ci, nadmiernie dowartoSciowany, afirmacyjny stereotyp dziecka
itp. A wreszcie zmiany w hierarchii spolecznej - nie elity, tylko sekty, kasty,
wrogowie, ale tez w urzedach i w instytucjach wymiaru sprawiedliwo$ci nie
interesanci, petenci tylko klienci. Jak zareagowal na to jezyk? Czy w dalszym
ciagu mozna czeka¢ dziesigciolecia albo nawet stulecia, aby jezyk si¢ zmienil?
Czy zamiast oczekiwa¢ na harmonijna ewolucje, trzeba go zrewolucjonizowaé
przez narzucenie nowych jednostek leksykalnych, nazywajacych nie tylko to,
czego weczesniej nie bylo, ale rowniez to, co si¢ zmienilo, i regul formalnych
wyrazajacych chociazby szesnastoletnia przynalezno$¢ Polski do Unii Europej-
skiej? Czy te zmiany nie musza zosta¢ wprowadzone w kazdym obszarze istnie-
nia jezyka rowniez dlatego, ze jezyk staje sie kodem o drugorzednym znaczeniu,
jego rozumienie przez ludzi jest coraz mniejsze, a ocali¢ system jezykowy moze
jedynie uczynienie go w kazdej sferze zycia czlowieka bardziej przydatnym,
czyli emocjonalnym, komunikacygjnym i nowoczesnym?
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Gramatyka

W standardowym opisie JOS pierwszym skladnikiem sa kate-
gorie gramatyczne - zwlaszcza rodzaj i liczba, cho¢ przypadek,
osoba i inne wlasciwosci czeSci mowy maja takze duze znaczenie.
Dla naturalnego porzadku rzeczy wymienione kategorie maja po-
dobna wage, cho¢ bezosobowo$¢ albo instytucjonalno$c®, ktére
akceptowal jako skuteczne nawet jezyk poczatkow XXI wieku, dzi$
zaburza NPR i czyni komunikat ci¢zkim lub niemozliwym do od-
bioru. Bardzo interesujace i z perspektywy JOS, i z perspektywy
NPR sa proby odgérnego wprowadzenia przez Unie Europejska
jezyka inkluzywnego™ i uwidocznienia w systemie jezykowym
i w komunikacji jezykowej jako podstawowych zasad horyzontalnych
Unii Europejskiej. Jest to swoista retrotopia [Bauman 2018], ponie-
waz postulowane przez specjalistow uproszczenie form jezykowych,
skrocenie wypowiedzi i wzorcow skladniowych, nadanie komuni-
kaciji oficjalnej/publicznej bardziej naturalnego charakteru przy zre-
alizowaniu wielu z tych zasad bedzie bardzo trudne, o ile w ogdle

¥ Zgodne z polskim systemem prawnym (nie zapominajmy, ze najwazniejsze

kodeksy powstawaly w latach sze§cdziesiatych XX wieku) okreslenie sad na
sedziow orzekajacych, jest trudnointerpretowalne dla uczestnikow postepowa-
nia sadowego nieprawnikéw, poniewaz na sali widza oni sedziéw, a nie sqd.

% System jezykowy, ktéry nie roznicuje ludzi ze wzgledu na ple¢, postuguje
si¢ jedynie stowami i Srodkami gramatycznymi, ktére maja charakter uniwer-
salny, a zatem jest pozbawiony $ladéow kulturowego patriarchatu i zwiazanej
z tym dominacji meskosci w zyciu publicznym czy ,prostackiej’ identyfikacii
plciowej. W wypadku przekladéw biblijnych i jezyka liturgii wydzielona zostaly
dwa rodzaje inkluzywnosci: jezyk inkluzywny horyzontalny (polega na stosowa-
niu termindéw niedyskryminujacych zadnej z plci, kiedy mowa o ludziach
i sprawach ludzkich) oraz jezyk inkluzywny wertykalny (stosowanie terminéw
niedyskryminujacych plci, gdy mowa o Bogu). Niepowodzenia dzialan oredo-
wnikéw wykorzenienia seksizmu z polszczyzny wiaza sie z kulturowymi uwarun-
kowaniami polskiej leksyki oraz brakiem zgody na sposéb sfeminizowania wy-
sokich meskorodzajowych stanowisk politycznych i publicznych, np. nie zyskala
zatem akceptacji ani forma premierka (kojarzy sie z premiera o malej donios-
losci), ani premiera (zbyt podobna forma do nazwy pierwszego spektaklu). Ze
wzgledu na wciaz obecne i aktywne w jezyku zaleznoséci pomiedzy kultura
danego narodu i jego jezykiem trudno réwniez spodziewaé sie, zeby sukces
odniosla zgloszona w marcu 2009 r. w Parlamencie Europejskim propozycja
skonstruowania jezyka neutralnego, w ktérym w ogdle nie bedzie wskazan plci.
[Zimny, Nowak 2009; por. takze Lazinski 2006].
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mozliwe do wykonania. Te nowe inkluzywne, horyzontalne komu-
nikaty moga, niestety, sta¢ si¢ sztuczne, rozbudowane i niezrozu-
miale dla wigkszoéci odbiorcow, czyli moze wroéci¢ stare tylko
W nowej oprawie.

Etymologia

Mniej istotnym skladnikiem naturalnego porzadku rzeczy jest
etymologia, ktéora z kolei ma swoja i to nawet niemala wage
w jezykowym obrazie Swiata. Wynika to z faktu, ze w naturalnym
porzadku rzeczy najwazniejsza jest terazniejszo$¢ i zwyczajna kom-
petencja jezykowa, niewymagajaca zbyt glebokiej, o ile w ogole,
refleksji jezykowej, ani autodwiadomosci komunikacyjnej. Natomiast
w jezykowym obrazie $wiata kontynuacja, tradycja, motywacja nazw
sa sposobem na dotarcie do zrodel kultury, ktéra wplyneta na jezyk,
ktory z kolei ja uksztaltowal, co wiaze te koncepcje takze z relaty-
wizmem poznawczym w amerykanskiej antropologii kognitywnej
[Buchowski 1993] oraz filozofia jezyka L. Wittgensteina. JOS nakla-
nia do wejrzenia w glab wypowiedzi, skonfrontowania swojego
bagazu kulturowego z wlasnym jezykiem, sprawdzenia, na ile zna
sie i rozumie wlasne tradycje, dzieje, zwiazki z innymi kulturami®'.
Naturalny porzadek rzeczy ukierunkowuje nadawce i odbiorce na
dzialanie, odnosi si¢ do TU i TERAZ, jest po to, aby czyni¢ Swiat
i zmienia¢ rzeczywisto$¢, a nie przede wszystkim czy w ogole ja
objasnia¢, odnosi¢ do przeszlosci i przyszlosci. To oczywiste uprosz-
czenie, ale NPR nastawiony na komunikacje przede wszystkim
informuje i czyni, a JOS, rozumiany czesto jako rezerwuar i skar-
bnica kultury, zbiér informaciji, przede wszystkim umozliwia komu-
nikacje. Natomiast na pewno i JOS, i NPR sa oparte na semantyce
i pragmatyce jezykowej. Jednak w jezykowym obrazie Swiata zwy-
cieza aspekt semantyczny, konieczno$¢ objasniania rzeczywistoSci
uzytkownikom danego jezyka, a w naturalnym porzadku rzeczy
najwazniejszy jest pierwiastek pragmatyczny, osiagnigcie celu wypo-
wiedzi, spowodowanie, ze komunikat jest zrozumialy dla kazdego

' Trudno dzi$ wiekszosci Polakéw zrozumiec¢ na przyklad, dlaczego Zbigniew

Herbert uwazal, ze jesteémy kultura $rédziemnomorska.
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uzytkownika danego jezyka, a przede wszystkim ze przenosi inten-
cje dzialania komunikacyjnego i wywoluje okreslone skutki.

Jednym z przykladéw nierozerwalnosci etymologii z JOS i jej
posredniego wplywu na NPR sa formy jezykowe wskazywane
przez Unie Europejska jako wykluczajace lub tez zalecane do wyko-
rzystania w komunikacji jako horyzontalne i wlaczajace. W tekstach
publicznych ostatnich lat jedna z tych najtrudniejszych do usuniecia
z polskiego, cho¢ nie tylko, JOS i NPR, co powoduje, ze poSwigca
mu sie duzo uwagi, jest stowo Murzyn. W polskim jezgkowym
obrazie Swiata slowo Murzyn w tej lub zblizonej formie jest obecne
od wiekéw [Lazinski 2006; tazinski 2007] i juz od XV-XVI wieku
mialo co najmniej dwa wazne, funkcjonujace w jezyku polskim
znaczenia - ‘osoba o ciemnej/czarnej skorze’ oraz ‘osoba, ktéra po-
brudzila sie, usmolila, stala si¢ brudna, czarna’. By¢ moze, gdyby
nie bylo tego drugiego znaczenia (a takze niewolnictwa, kolonializmu,
polityki rasowej itp.) stowo Murzyn nie mialoby az tak wielu nega-
tywnych, rasistowskich, uprzedzeniowych konotacji i nie byloby
przejawem zaréwno rasizmu jawnego, jak i ukrytego [Ohia 2013].
Dla zwolennikéw SPR, gdy glos w tej sprawie zabieraja jezyko-
znawcy, przedstawiciele organizacji i instytucji walczacych o row-
no$¢ komunikacyjna, a przede wszystkim spoleczna, etymologia
jest bardzo wazna i istotne wtedy jest czy w tlumaczeniu ,Otella”
pojawia stowo Murzyn czy Maur. Dla uzytkownikéw JOS i zwolen-
nikéow NPR, a zatem przecig¢tnych uzytkownikow jezyka polskiego
(zwlaszcza ,niewidocznych”) etymologia tego slowa nie ma zadnego
lub prawie zadnego znaczenia. Na to, jak widza i rozumieja slowo
Murzyn  niewidoczni”’, maja wplyw omawiane przede wszystkim
kiedys, ale zdarza sieg, ze i dzisiaj, w szkole teksty ,Murzynka Bambo”
i ,W pustyni i w puszczy”, frazeologizmy (np. sto lat za Murzyna-
mi, ciemno jak w dupie u Murzyna) i nazwy pospolite, np. mu-
rzynek jako nazwa ciasta. Natomiast na to, jak oceniaja je ciemno-
skorzy Polacy i inne osoby ciemnoskére, ma wplyw ich uzycie
w wypowiedziach skierowanych do nich lub w tekstach, ktérych
bohaterami sa wlasnie oni lub sa one po prostu o nich. W nie-
malze 100% w komunikatach tego rodzaju nadawcy aktualizuja
rasistowskie znaczenia podstawowe tego stlowa i/lub negatywne
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konotacje z nim zwiazane i/lub uprzedzeniowe stereotypy, dlatego
zdaniem wielu $wiadomych uzytkownikéw jezyka slowo Murzyn
powinno znikna¢ z polskiego JOS i NPR, a tak naprawde powinno
przesta¢ by¢ uzywane przez kogokolwiek, oczywiscie, poza dawny-
mi tekstami literackimi i historycznymi.

W bardzo podobnej sytuacji, cho¢ z zupelnie innych wzgle-
dow, poniewaz nazwy te nie przenosza tak negatywnego stereotypu
oraz nie maja tak wielu negatywnych konotacji, sa m.in. okreslenia
Eskimos, Hindus czy Indianin. W kulturze polskiej, ktéra w swo-
jej historii nie miala zbyt wielu kontaktow z ludzmi z tych nacj,
nie ma podstaw do tak wyraznych, negatywnych stereotypow
i konotacji, jak w przypadku Murzyna®, a i Swiadomo$¢ etymologii
tych nazw pozostaje na bardzo niskim poziomie, o ile w ogole,
i w zasadzie nie jest ona obecna w przestrzeni publicznej. Z per-
spektywy réwnosci komunikacyjnej i wlaczania/,,wkluczania” wszyst-
kich w przestrzen publiczna nie powinno ich byé¢ w JOS i NPR, ale
potrzeba ich usunigcia z jezyka dla niemalze wszystkich uzytkowni-
kow jezyka jest malo zrozumiala.

I w przypadku Murzyna, i w przypadku Eskimosa, Hindusa
czy Indianina oraz wielu innych nazw i konstrukcji jezykowych
Swiadomos¢ etymologii i potrzeba zmiany uzywanych okreslen na-
leza do specjalistycznego porzadku rzeczy. Proponowanych przez
specjalistow form, ktére mialyby zastapi¢ dotychczasowe nazwy,
nie da si¢ latwo wprowadzi¢ do przestrzeni publicznej, bo na razie
sa na gorskim lodowcu SPR i trzeba byloby je najpierw rozpuscic,
wymiesza¢ z innymi elementami JOS i NPR oraz, co wynika z dwoéch
poprzednich dzialan, ociepli¢ - doda¢ im ekspresywnosci, zabar-
wienia emocjonalnego charakterystycznego dla JOS i w mniejszym
stopniu dla NPR.

Problemy sa juz ze slowem ciemnoskory, bo dla NPR i prze-
strzeni publicznej to w kulturze obrazu zdecydowanie za bardzo

2 7 osobami o tym kolorze skoéry Polacy tez nie mieli zbyt wielu kontaktow,

ale ze wzgledu na wyjazdy i emigracje do Ameryki oraz podréze do panstw
Afryki osoby ciemnoskore byly czesciej obecne w przekazach medialnych, lite-
rackich i potocznych niz Hindusi, Indianie czy Eskimosi.
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skomplikowany/zlozony/dtugi wyraz, a w dodatku malo osluchany,
nieznany ,niewidocznym” i w wigkszosci pozostalym uzytkownikom
jezyka. Natomiast jako osadzone na stale w specjalistycznym porzad-
ku rzeczy i na razie za niemozliwe bez pracy u podstaw (naucza-
nia od najmlodszych lat w szkole, a nawet w przedszkolu, powszech-
nych szkolen komunikacyjnych dla wszystkich uzytkownikow jezyka
itp.), aby je przenie$¢ do przestrzeni publicznej, mozna uzna¢ Inuite
(zamiast Eskimosa), rdzennego Amerykanina/Amerykanina (za-
miast Indianina) czy Indianina/Indusa (zamiast Hindusa). Nazwa
Inuita, okreslajaca ludy zamieszkujace Grenlandi¢ i Antarktyde
jest zbyt trudna i komunikacyjnie (cho¢by niecodzienna wymowa
- i w érodku wyrazu), i poznawczo, wiedzowo, bo to SPR, ktérego
nie ma w swojej kompetencji poznawczej, kulturowej i komunika-
cyjnej niemalze cale spoleczenstwo polskie. Oczekiwanie przez
instytucje i organizacje projektujace komunikacje spoleczna, ze
bardzo prosty, codzienny jezyk polski natychmiast wprowadzi do
swojego zasobu stownictwa Inuite jest pozbawione jakichkolwiek
podstaw. Komplikacje poznawcze, braki kompetencyjne i silne
stereotypy sa takze przyczyna trudnosci z powszechnym wprowa-
dzeniem do przestrzeni publicznej pozostalych analizowanych nazw.
Dla ,niewidocznego” Amerykanin to ‘rubaszny bogacz o bialym
kolorze skory’, a nie potomek plemion zamieszkujacych tereny USA
od tysiacleci, a poza tym potomkowie rdzennych Amerykanow
stanowia dzisiaj tylko okolo 1% mieszkancow tego kraju i dla
wigkszoéci Polakow przestali by¢ rozpoznawalni kulturowo. Ich
identyfikacja to wciaz obraz z westernéw i ksiazek Karola Maya,
w ktorych okreslenie Indianin bylo odmieniane przez wszystkie
przypadki. Nie ma tez dla nich niczego zlego w tym, ze taka nazwa
cztonkow plemion zamieszkujacych Ameryke Poélnocna jest efektem
pomylki kolonizatoréw, a konkretnie Krzysztofa Kolumba i nie po-
winna by¢ uzywana w odniesieniu do nich, tylko w odniesieniu do
mieszkancow Indii. Tymczasem JOS okre$la mieszkancow Indii
mianem Hindusoéw, cho¢ jest to przeciez nazwa wyznawcoéw naj-
wazniejszej z religii w tym panstwie, a nie narodu czy terytorium.
Narzuca si¢ w ten sposéb pozostalym mieszkancom Indii nazwe,
ktora zupelnie ich nie identyfikuje, a wrecz jest nieprawdziwa i/lub
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dla nich krzywdzaca (to tak, jakby na mieszkancow Polski mowié
Ratolicy). Jednak propozycja, aby nazywa¢ mieszkancow Indii
Indianami rujnuje kulturowa etymologie JOS nie tylko w Polsce,
wiec nikt juz jej teraz nie propaguje, cho¢ w latach 2017-2018 byly
podejmowane takie proby. Pozostaje w komunikacji albo zgodne
z NPR i JOS Hindus, albo dlugoletnie ksztalcenie ludzi z nowej
komunikacji rownorzednej, horyzontalnej i bez przemocy, z zalece-
niami, aby mowi¢ o mieszkancach Indii Indus (niektérzy odrzucaja
te nazwe ze wzgledu na to, Ze jest to takze nazwa rzeki, plynacej
w Indiach, Chinach i Pakistanie). Bedzie to zatem powolne, ewolu-
cyjne przenoszenie wyrazoéw i konstrukcji jezykowych znajdujacych
si¢ na razie albo na gorskim lodowcu SPR, albo na granicy z nizi-
nami NPR i czekajacych na roztopienie, wymieszanie i ocieplenie,
co spowoduje, ze znajda si¢ one w ,przezroczystym” semiotycznie
zasobie jezyka publicznego.

Opisywane tu réznorodne przejawy obecnosci kultury i zdro-
wego rozsadku/racjonalnos$ci w poznaniu i w jezyku sa niezbednym
fundamentem skutecznej komunikacji oficjalnej i publicznej oraz
podstawa fortunnej komunikacji prywatne;j.

Rategoryzacja

Kolejny element JOS - kategoryzacja $wiata w jezyku [Mackie-
wicz 1999; Kepa-Figura 2007| - jest réwniez znaczacy dla NPR
i ponownie funkcjonuje w nim na nieco innych zasadach. Rategory-
zacja jezykowa zderza sie w JOS z ogladem naukowym, natomiast
w NPR z ogladem administracyjnym, prawnym, urzedowym, a cza-
sami takze medialnym, ktéry tylko niekiedy wykorzystuje katego-
ryzacje specjalistyczna/naukowa, a réwnie czgsto odwoluje si¢ do
doswiadczenia zyciowego. Mozna chyba przyja¢, ze w NPR opozycije
kategoryzacyjne nie rysuja sie az tak wyraznie jak w JOS, bo
teksty publiczne, w ktorych jest/powinien by¢ wlaczany NPR,
odwoluja si¢ u swoich podstaw do kategoryzacji potocznej, a dopiero
potem dokonaly/dokonuja jej przeksztalcenia na skomplikowane
i niezrozumiale dla wigkszosci uzytkownikéw kategorie specjalis-
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tyczne”. Ani prawo, ani administracja, ani dziennikarstwo i nauki
o komunikacji nie sa naukami eksperymentalnymi i najwazniejszym
ich zadaniem, a jednoczes$nie najwigekszym osiagnieciem jest regu-
lacja codziennego zycia spolecznego, czyli maja zwiazek z praktycz-
nym, zwyklym wymiarem zycia czlowieka. Dlatego NPR jest tak
wazny, bo powoduje, ze codziennos¢ jest przedstawiana w tekstach
do niego sie odwolujacych jako co$ normalnego, zwyklego (heurys-
tyka poznawcza: ,Co jest zwyczajnie opisane, stereotypowo przebie-
ga”), a kategoryzacja w zaleznoSci od desygnatu jest w NPR
zaréwno mniej szczegolowa, jak i mniej ogolna niz w JOS. Tymcza-
sem w jezykowym obrazie Swiata konflikt kategoryzacyjny dotyczy
przede wszystkim opozycji potocznos¢-nauka i wiaze si¢ z istotnym
dla tekstow prywatnych i artystycznych odwracaniem, splaszcza-
niem lub rozszerzaniem oraz upraszczaniem lub komplikowaniem
taksonomii i kategoryzacji. Jest sposobem na pokazanie wspoélnoty
kulturowej, bo kategoryzacja w konstruktywizmie i w strukturaliz-
mie rozmieszcza desygnaty w okreSlonych miejscach przestrzeni
znakowej/semantycznej (teoria pol znaczeniowych, wykorzystywa-
nie w opisie semantycznym genus proximum i differentia specifica).

Najprostszym przykladem tego rodzaju jest korespondencja
urzedowa, ktora niemalze kazdy Polak otrzymal na poczatku tego
roku, a dotyczyla ona optat za gospodarowanie odpadami komu-
nalnymi. Ich definicja: ,odpady powstajace w gospodarstwach
domowych, czyli zwiazane bezposrednio z nieprzemystowa dzialal-
noscia czltowieka. Odpady komunalne nazywane sa tez odpadami

% Jezyk prawa, a w zasadzie jezyk w prawie, jezyk w administracji, jezyk

w mediach itp. to najczeSciej zasoby jezykowe wyrosle nie z jezyka w nauce,
tylko z jezyka w komunikacji potocznej. Dla precyzji, a by¢ moze takze dla
podkreslenia swej wyzszosci i operowania wiedza specjalna, podmioty te na
jakim$ etapie rozwoju cywilizacji nalozyly na naturalny porzadek rzeczy skom-
plikowane, redundantne, pleonastyczne i tautologiczne formuly i slowa. Z per-
spektywy wspdlczesnosci czeé¢ z nich jest nadal bardzo potrzebna, ale wiele
z nich jest zupelnie zbednych i pozostalo w tej komunikacji jako kolejny przejaw
RPR, a nie warunku skuteczno$ci pragmatycznej, poniewaz coraz czeéciej oka-
zuje sig, ze jest to jeden z wielu, a czasami jedyny powod nieskutecznoéci komu-
nikacyjnej, kompletnego niewypalu komunikacyjnego, niszczacego szanse na po-
wodzenie w porozumiewaniu si¢ z klientem, podsadnym, czytelnikiem i kazdym
innym rodzajem odbiorcy.
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bytowymi. Do odpadéw komunalnych zalicza si¢ rowniez te pocho-
dzace od innych wytwoércow, ale majace charakter i sklad podobny
do odpadéw produkowanych w gospodarstwach domowych - z wy-
kluczeniem odpadéw niebezpiecznych” (ekologia.pl) jest polaczeniem
specjalistycznego porzadku rzeczy (i nie ma w tym nic ztego, bo to
definicja encyklopedyczna) i retropicznego porzadku rzeczy (i z tym
juz troche gorzej, bo RPR w niczym tu nie pomaga albo pomaga
w niewielkim stopniu). Specjalistyczne sa nazwy: odpady komu-
nalne i odpady bytowe*, a takze nieprzemystowa dzialalnosé
czlowieka, a retropiczne choc¢by: zwiqzane bezposrednio czy
zalicza sie rowniez te pochodzqce od innych wytwércow.

W polskim jezykowym obrazie Swiata stlowo odpady, a juz
z cala pewnoscia odpady komunalne czy odpady bytowe, nie jest
najczesciej uzywanym okresleniem na ‘to, co jest w domu/w miesz-
kaniu i nie jest do niczego potrzebne; to, co trzeba wyrzuci¢’. Zde-
cydowanie bardziej oczywiste byloby okreslenie Smieci, a pismo
dotyczyloby wtedy oplat za wywéz smieci. Jednak i w JOS,
i w NPR $mieci wykluczaja gospodarowanie nimi, poniewaz kono-
tacje §mieci i gospodarowania sa niezgodne aksjologicznie. Smieci
sa zte, bo ‘bezwartos$ciowe’, a zagospodarowac oznacza co$ dobre-
go, co$ co moze si¢ jeszcze przydac, a wiec ‘wartoéciowego’. Specja-
listyczny i retropiczny porzadek rzeczy, ktére staly sie podstawa
tworzenia tego pisma, wprowadzily do niego kategoryzacje specjalis-
tyczna/naukowa, na ktora skladaja sie odpady komunalne/bytowe
jako hiperonim oraz jego hiponimy: papier, szkto, metale i tworzy-
wa sztuczne, bioodpady i zmieszane. Pomimo tego, ze kategory-
zacja ta przypomina precyzyjna i rozgraniczajaca kategoryzacje
naukowa, to w rzeczywistosci taka nie jest i wymaga bardzo szcze-
gotowych hiponiméw nizszego rzedu, aby mogla by¢ ona wystar-
czajaca dla wszystkich zyjacych i komunikujacych si¢ w przestrzeni
publicznej”. W NPR i JOS ta kategoryzacja bylaby bardziej oczy-

% Wyrazy: komunalne i bytowe z cala pewnoécia nie naleza do podstawo-
wego zasobu slownictwa jezyka polskiego.

% Papier tak, ale nie zatluszczony, nie toaletowy, nie chusteczki higieniczne
itp. W kazdej z kategorii sa tego rodzaju wyjatki, co powoduje, Ze ten przywo-
lujacy SPR i RPR podzial okazuje si¢ niepotrzebny.
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wista doSwiadczeniowo, poniewaz smieci dzielilyby si¢ zapewne
na: papier, szklo, metale i plastik, pozostate/zmieszane i resztki
oraz liscie i trawe. W JOS byé moze problemem bylyby takze
zlewki, ktore nie funkcjonuja juz we wspdlczesnym NPR, a dla
tradycyjnego, etnolingwistycznego jezykowego obrazu Swiata pozos-
taja wazne kulturowo. Sa to ‘resztki przeznaczone dla zwierzat,
czesto zmieszane z woda’. Tymczasem dla naturalnego porzadku
rzeczy resztki oznaczaja juz przede wszystkim ‘pozostalosci po
jedzeniu i jego przygotowywaniu, ktére trzeba wyrzuci¢®®, czyli
wpisuja si¢ do kategorii bioodpadéw z porzadku retropicznego
i specjalistycznego.

Podobnie jak w tym wypadku S$mieci czy resztki, takze
w wielu innych tekstach oficjalnych nieodwolujacych si¢ do natural-
nego porzadku rzeczy te najbardziej oczywiste, zrozumiale automa-
tycznie elementy rzeczywistosci sa przez nadawcoOw instytucjonal-
nych i urzedowych traktowane jako zjawiska odrebne, nieukladajace
si¢ w pola ani zbiory, bo nie chca pokazywac istniejacych miedzy
nimi, a innymi elementami podobienstw. By¢ moze wlasciwe wy-
korzystanie kategoryzacji potocznej w tego rodzaju tekstach polegalo-
by wlasnie na wlaczeniu podobienstwa rodzinnego, stworzeniu
schematéw komunikacyjnych opartych na polach semantycznych
i tematyzacji.

Metafora - metaforyka - metaforologia

Siegniecie do gwarantujacej spojnosc tekstowa tematyzaciji nie
moze obej$¢ sie¢ bez metafor, ktore pojawiaja si¢ niemalze w kazdej
wspoélczesnej teorii jezykowej, a wiec takze jezykowego obrazu
Swiata i naturalnego porzadku rzeczy.

Rola metafory w JOS jest trudna do przecenienia, poniewaz
to w niej ,przeglada si¢” rzeczywisto$¢, ona pomaga ludziom zrozu-
mie¢ otaczajacy Swiat, odnalez¢ podobienstwa pomiedzy rzeczami

% To kolejna zmiana cywilizacyjna/kulturowa. W wielu polskich domach

w XX wieku zlewki i resztki zjadaly psy i koty, a na wsiach, co oczywiste, zwie-
rzeta hodowlane. Dzi$§ coraz rzadziej zdarza sie, zeby pies jadl to, co zostaje po
ludzkim positku, poniewaz resztki sq szkodliwe dla jego ukladu pokarmowego.
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abstrakcyjnymi i nieznanymi oraz bardzo dobrze oswojonymi, bo
przezytymi, do$wiadczonymi czy obserwowanymi. Metafora w jezy-
kowym obrazie Swiata jako narzedzie poznania abstrakcji, rzeczy,
zjawisk i ludzi daje uzytkownikom jezyka poczucie bezpieczenstwa
i wspolnoty, bycie SWOIM i oddzielenie od OBCYCH”. Oczywiscie,
tylko wtedy, gdy jest jezykowa/slaba/starta, czyli oparta na obecnej
od lat w danej kulturze konwencji. Natomiast jej funkcja w JOS
zmienia sie, gdy metafore i inne elementy jezykowego obrazu Swiata
nadawca wykorzystuje w tekstach indywidualnych i oryginalnych,
czyli gdy najwazniejsza staje si¢ kreacja jezykowa, przetworzenie
interpretacji zawartej w JOS, spojrzenie na rzeczywisto$¢ z innej
perspektywy i z innego punktu widzenia [Pajdzifiska, Tokarski 1996,
Bartminski, Niebrzegowska-Bartminska, Nycz 2004].

W naturalnym porzadku rzeczy, zwlaszcza tym postulowanym
w tekstach urzedowych, prawniczych, administracyjnych itp., meta-
fora moze byc i jest uzyteczna jako narzedzie obrazowania [War-
chala 2019] nawet w takich miejscach, w ktérych z pozoru, patrzac
na to konwencjonalnie/retrotopicznie, nie powinno jej tam byc
[Wojtczak, Witczak-Plisiecka, Augustyn 2017]. Oczywiécie, obrazo-
wosc¢ jako sposob prezentacji abstrakciji i skomplikowanych zjawisk
powoduje, ze istnieje ryzyko nadmiernego uproszczenia opisywa-
nych zagadnien, co w nauce niewatpliwie jest bledem, gdyz hipoteza
zbyt latwo staje sie faktem/prawda [Warchala 2019]. Natomiast
w postepowaniu administracyjnym, instytucjonalnym czy prawniczym
moze to byc¢ zaleta, bo w wigkszosci tego rodzaju tekstow meta-
foryczne uproszczenie nie wprowadza zadnych negatywnych skutkow
i, co wynika z samej istoty metafory, pozwala skutecznie zrozumiec
odbierany komunikat.

Odwolujac sie¢ do calego spectrum wiedzy o metaforze i meta-
foryzaciji, tych tysiecy waznych publikacji im poSwig¢conych, mozna
w uproszczeniu przyjac, ze jezykowy obraz Swiata odwoluje sie do

7 W wielu pracach podkresla sie odmienno$¢ nawet tej najbardziej czlowie-

czej metaforyki, np. metafory pierwszych oznak miloéci, ktére w jezyku polskim
znajduja si¢ w sercu (Serce zadrzato mi na jej widok.), a w jezyku angielskim
w zoladku (Gdy usiadt przy niej, miat motyle w brzuchu.) [por. Filar, Glaz
1996].
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rozbudowanej i poglebionej metaforyki metafory [Curtius 2018;
Rlemczak 2013], a naturalny porzadek rzeczy do uproszczonej
i splyconej metaforologii metafory [Blumenberg 2017; Warchala 2019].

Metaforyka metafory traktuje zawarte w niej analogie i podo-
bienstwa jako znaki czasu i kultury, majace jednoczace je znaczenia,
przenoszone przez wielkie, ksztaltujace odbiorcze wyobrazenia
o rzeczywistosci obrazy razem z ich podskornymi polaczeniami,
zapisangmi w JOS. To miedzy inngmi w tych obrazach zawarte
jest ludzkie ,niedopowiedziane prze$wiadczenie” [Rlemczak 2013],
zapisane w gramatyce i w semantyce leksykalnej kazdego jezyka
naturalnego [Tokarski 1993].

Metaforologia metafory naturalnego porzadku rzeczy to proba
kategoryzacji poje¢ konkretnych i opisowych, okreslajacych przede
wszystkim czynnosci i dzialania, a jednoczesnie odnalezienia aprio-
rycznych ,niezmiennikéw”, ktoére ,,obstuguja” zaré6wno pojecia spec-
jalistyczne, jak i ich opis. By¢ moze w NPR istnieja takze ,metafory
absolutne”, ktore i nadawcy instytucjonalnemu, i przecigtnemu
uzytkownikowi jezyka narzucaja dominujace, obrazowe wyobraze-
nia poje¢ i procesow, ktorych niespecjalista nie jest w stanie bez
nich zrozumiec¢ i zinterpretowac. Te ,metafory absolutne” powinny
by¢ zawarte w naturalnym porzadku rzeczy i umozliwia¢ niemalze
kazdemu poznanie réznorodnych obszaréw dziatalnosci czlowieka-
-specjalisty (prawnika, ekonomisty, urzednika, informatyka itp.),
w zakresie wystarczajacym do normalnego i satysfakcjonujacego
funkcjonowania w spoleczenstwie. Na pewno trzeba zaprzestac¢
poszukiwania i sztucznego tworzenia poje¢ ,jasnych i wyraznych”
[Blumenberg 2017], a poniewaz juz od wiekéw nie da sie zglebi¢
calej wiedzy (wszak w ostatnim czasie co siedem lat zasob wiedzy
co najmniej sie podwaja), zrozumie¢ rozwijajacej sie w postepie
geometrycznym terminologii i nigdy jasno nieobjasnionych odbior-
com-niespecjalistom, cho¢ tracacych juz myszka, formut i szablonéw
jezykowo-komunikacyjnych. Podazajac Sladami H. Blumenberga
i J. Warchali, mozna zatem przyja¢, ze wspolczesnemu spoleczenstwu
pozostaje jedynie perswazyjna retoryka, ktéra zajmuje si¢ oczekiwa-
niami, a nie faktami; ktéra wykorzystuje kategorie i mechanizmy
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jezykowe (kategoryzacje, metaforyke, zwiazki frazeologiczne, warto$-
ciowanie itp.), aby przywréci¢ wypowiedzi publicznej, oficjalnej,
instytucjonalnej skuteczno$¢ zagubiona najpierw w wykreowanej
w drugiej polowie XX wieku hegemonicznosci oficjalnych relaciji
nadawczo-odbiorczych, a nastgpnie w ogniu rewolucyjnych zmian
kulturowych i technologicznych. Wprowadzenie metaforologii do
takiej komunikacji opartej na naturalnym porzadku rzeczy, ustalenie
zbioru metafor absolutnych, istniejacych juz na powierzchni, istot-
nych Swiadomosciowo i godnoéciowo dla kazdego obywatela, tekstow
lub wydobycie ich ze struktur glebokich takich komunikatow
powinno doprowadzi¢ do automatycznej, nieintencjonalnej i trans-
parentnej ich interpretacji. Warto uSwiadomic sobie ich znaczenie
retoryczne i pragmatyczne, poniewaz przez prezentacje metaforycz-
na daja one szans¢ odbiorcom na naturalna orientacje w skompli-
kowanym $wiecie i wspolkonstrukcje mentalnego (jezykowego?)
obrazu $wiata. Nie wszystkie metafory da si¢ zastapi¢ pojeciami,
np. czas, zycie, Swiat, natura, dobro, zlo czy bog. Trudno znalez¢
bowiem dla nich odpowiednie, jednoznaczne lub réwnoznaczne
desygnaty, a czasami jest to po prostu niemozliwe. W sytuacjach
komunikacyjnych, w ktérych nieréwnowaga kompetencyjna miedzy
nadawca i odbiorca jest najwigksza, np. prawnych czy urzedowych,
zbudowanie ram tekstowych opartych na metaforologii naturalnego
porzadku rzeczy moze pozwoli¢ przekaza¢ najwazniejsze informacie,
a nawet czeS¢ z nich objasni¢ w zrozumialy dla niespecjalisty
sposob. Metafory takie pozwalaja po prostu podmiotom komunika-
cyjnym nie Kkoncentrowac si¢ na merytoryczno-specjalistycznym
jadrze przekazu, tylko, zachowujac merytoryczno$¢, prowadzi¢
przecigetnego uzytkownika jezyka powoli droga, rozpoczynajaca sie
od latwo zrozumialych peryferii sprawy, a konczaca si¢ w poblizu
jej centrum. W poblizu, a nie w centrum, bo taki odbior tekstu nie
wymaga nawet obcowania ze specjalistyczna kwintesencja przed-
miotu komunikatu, natomiast w ten spos6b nadawca i odbiorca
moga dociera¢ do centrum podmiotowego traktowania uczestnikow
komunikacji (antropocentryzm). S. Klemczak [Klemczak 2013] ujmuje
to za H. Blumenbergiem [Blumenberg 2017] w nastepujacy sposoéb:
,Cecha metafor jest odstepstwo od intentio recta w kierunku
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pragmatyki obejmujacej ,praktyczny” sposéb odnoszenia si¢ czlo-
wieka do tematu. Charakterystycznym skladnikiem metafor abso-
lutnych sa elementy potocznych (przedteoretycznych) wyobrazen,
zwiazane z pragmatyka zycia.””® Metaforologia pozwala odsloni¢
sposoby tworzenia poje¢ teoretycznych i znalez¢ droge do pragma-
tycznego (czytaj: zrozumialego dla odbiorcy) objasnienia ich znaczen.
Moze w tym pomoéc dwustopniowod¢ metaforologii, poniewaz
pierwszy stopien to siegniecie w metaforze do rzeczywistosci
codziennego doSwiadczenia (,$wiata zycia”), natomiast drugi stopien
to coraz wigksza utrata przez metafore zwiazku z codziennoScia
i gotowos¢ do interpretowania/objasniania bardziej skomplikowanych
desygnatow, np. procedur medycznych, regul sadowych, prawa
karnego, cywilnego i administracyjnego czy wytworéw techniki.
We wspolczesnym jezykowym obrazie Swiata to odwolanie dotyczy
juz z reguly tylko tych metafor drugiego stopnia, natomiast w natu-
ralnym porzadku rzeczy wazna jest rownowaga pomiedzy metafo-
rami pierwszego i drugiego stopnia. Wykorzystanie i analiza metafor
pozwala objasni¢, jak powstala ogoélna albo specjalistyczna wiedza,
co lezalo u jej podstaw i skad si¢ wzielo zaciemnienie jej intencji,
co w efekcie moze pozwoli¢ na latwiejsze przelozenie tej wiedzy
na praktyke spoleczna.

Oto fragment uzasadnienia sadowego z uzytymi w nim SPR
i RPR:

»~Jak wynika z opinii, analiza zebranego materialu dowodowe-
go, w tym zwlaszcza $ladow pozostawionych na miejscu zdarze-
nia przez hamowany pojazd oskarzonego, dowodzi, ze oskarzo-
ny podjal manewr hamowania, zanim pokrzywdzony znalazl
si¢ na osi jezdni. Jesli przyja¢, ze oskarzony mial nie widzie¢
pokrzywdzonego przed osia jezdni, to nie bylo zadnego powodu,
by hamowa¢ pojazd. Podjety manewr hamowania $wiadczy

% To odwieczny problem wyjaénienia zwyklemu obywatelowi réznicy pomie-

dzy sprawiedliwoécia proceduralna/procesowa (zgodna z obowiazujacymi prze-
pisami prawnymi), a sprawiedliwo$cia spoleczna (oparta na odczuciach ludzi,
okreslana przez zgodnoé¢ z oczekiwaniami opinii publicznej), np. pijany kierow-
ca, ktéry stracit panowanie nad kierownica i zabil dwojke dzieci, zgodnie ze
sprawiedliwoécia proceduralna dostaje 12 lat wiezienia, a wedlug opinii publicz-
nej nalezy mu si¢ co najmniej dozywocie.
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o tym, ze oskarzony spostrzegl pokrzywdzonego, zanim ten
znalazl si¢ w osi jezdni. J. rozpoznal zatem wcze$niej stan
zagrozenia spowodowany wejSciem pokrzywdzonego na jezdnie
z lewej strony. Gdyby bowiem przyja¢, ze widzial pokrzywdzo-
nego dopiero w osi jezdni, wobec analizy Sladéow hamowania,
to czas jego reakcji musialby wynosi¢ ok. 0,3 sekundy
(k. 322-322v), a zatem znacznie ponizej progu dla reakcji w do-
brych warunkach na spodziewang przeszkode, a S. poruszac by
sie musial z predkoscia 23 km/h (k. 482, 544v-545). Zabezpieczo-
ne $lady na miejscu zdarzenia dowodza, ze oskarzony rozpoz-
nal stan zagrozenia z chwila wejécia pokrzywdzonego na jezdnie
od jej lewej krawedzi (k. 383). J. staral sie wykazywad, ze
pokrzywdzonego spostrzegl, gdy ten znajdowal si¢ w osi jezdni,
by doprowadzi¢ do uznania, ze w zaistnialej sytuacji drogowej
nie mial mozliwosci uniknigcia zderzenia z pieszym. Podjete
manewry przecza wyjasnieniom oskarzonego, czyniac jego
wersje zdarzen niewiarygodna.

Odnoszac sie do kwestii manewru hamowania i poddawania
przez oskarzonego w watpliwoé¢ dokonanych pomiaréw (k. 294v)
i kwestie posiadania sprawnego systemu ABS (k. 263), nalezy
wskaza¢, ze funkcjonariusze stwierdzili na miejscu zdarzenia, ze
w pojezdzie oskarzonego Swiecila si¢ kontrolka oznaczajaca, ze
system ABS nie jest sprawny. Ponadto twierdzeniom oskarzone-
go przecza $lady hamowania. Przy systemie ABS $lady te winny
przybiera¢ forme przerywanych $ladéow (opinia ustna D.D.
k. 321) i powinny by¢ widoczne w trakcie ogledzin. Oskarzony
nie kwestionowal przy tym, ze podjal manewr hamowania.
Jesli tak, to nie sposob przyja¢, ze $lady hamowania nie pocho-
dza od pojazdu oskarzonego, za$ ich ciaglo$¢ wskazuje, ze
pojazd oskarzonego nie mial sprawnego systemu ABS. Takie
wnioskowanie jest tez logiczne w kontekscie podejmowanych
przez oskarzonego manewréw obronnych. W razie braku syste-
mu ABS i zablokowaniu ké! w procesie hamowania pojazdu
nie mo6gl on zmieni¢ toru ruchu pojazdu, co w takim wypadku
umozliwialby dzialajacy sprawnie system ABS.”

Nie ma potrzeby metaforologicznej analizy calego fragmentu,
bo juz w pierwszym zdaniu wida¢ wyraznie réznice pomigedzy meta-
forami NPR, a uzytymi tu przez nadawce metaforami pierwszego
i drugiego stopnia, odwolujacymi sie do JOS, a jeszcze bardziej
dazacymi do tego, aby potoczny jezykowy obraz Swiata ,,umadrzyc”
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SPR i RPR. W zdaniu ,Jak wynika z opinii, analiza zebranego
materialu dowodowego, w tym zwlaszcza Sladéow pozostawionych
na miejscu zdarzenia przez hamowany pojazd oskarzonego, dowo-
dzi, ze oskarzony podjal manewr hamowania, zanim pokrzywdzo-
ny znalazl si¢ na osi jezdni” pojawiaja si¢, w zasadzie niedostrze-
galne dla nieprzygotowanego na ich poszukiwanie, niepatrzacego
z perspektywy metaforologa, metafory typu: slady pozostawione,
podjat manewr, znalazt sie na osi jezdni, a takze opinia czy
analiza. Wszystkie przywolane konstrukcje i jednostki jezykowe
sa metaforami stabymi/startymi [Arutiunowa 1980; Arutiunowa 1981],
ktérych metaforycznosc jest w naturalnym porzadku rzeczy trakto-
wana jako dostowno$¢ pod warunkiem, ze sa one uzyte przez na-
dawce we wlasciwym/oczywistym kontekScie/wypowiedzi. W tym
wypadku wlaczenie NPR i SPR spowodowalo, ze metafory starte
staly sie widoczne i utrudniajace odbior. Slady pozostawione na
miejscu zdarzenia przez hamowany pojazd oskarzonego czynia
z samochodu zwierze, ktore pozostawilo $lady, a z nadawcy tekstu
i/lub bieglego mysliwego, ktéry te Slady odnalazl. Gdyby zgodnie
z NPR przekazac¢ te informacje¢ za pomoca konstrukcji: na jezdni/-
na drodze byly slady hamowania lub w tym zwlaszcza sladéw
hamowania, tekst z metafora animalizacyjna $lady bytby komuni-
katem w pelni przezroczystym. Staloby sie tak tylko wtedy, jesli
pozostala czes¢ tekstu takze zostalaby pozbawiona metafor drugiego
stopnia, tzn. nie podjat manewr hamowania tylko zaczqt hamo-
wacé/hamowat oraz nie znalazl sie na osi jezdni, tylko doszedt
na srodek jezdni/byl na srodku jezdni.

Metafory animalizacyjne, laboratoryjne, eksperymentalne i my-
Sliwskie w polaczeniu z metaforyka podroézy i z metaforami orien-
tacyjnymi tworza swoisty paradygmat metaforyczny, wykorzysty-
wany w przestrzeni publicznej (tekstach prawniczych, urzedowych,
administracyjnych, a nawet politycznych i medialnych). Dowodem
na to jest kolejna czgé¢ tekstu tego samego uzasadnienia, w ktorej
pojawily sie: rozpoznat stan zagrozenia, znacznie ponizej progu,
podjete manewry przecza wyjasnieniom oskarzonego, winny
przybieraé forme, nie moégt on zmienié¢ toru ruchu pojazdu
i inne. Taka metaforyzacja ma sens tylko przy niezmiennym wla-
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czaniu w tekscie specjalistycznego i retropicznego porzadku rzeczy,
co wplywa na niezrozumialo$¢ tekstu i obniza jego skutecznosc,
jesli jego odbiorcami nie sa tylko specjalisci. Z perspektywy natu-
ralnego porzadku rzeczy ten metaforyczny stop” jest niemalze cal-
kowicie zbedny, bo bez utraty sensu mozna te informacje przekazac
znacznie proéciej, a co za tym idzie dla wigkszosci odbiorcow takze
skuteczniej, np. Zdaniem ehksperta slady na jezdni dowodzaq, ze
oskarzony hamowal jeszcze zanim pokrzywdzony znalazl sie
na srodku drogi.

Frazemy, frazeologizmy, polaczenia jezykowe
- metaforycznos¢ znaczen i uzytecznosc zastosowan

I w jezykowym obrazie $wiata, i w naturalnym porzadku
rzeczy liczy si¢ znaczenie nie pojedynczego slowa, ale sens calych
wypowiedzen i tekstow. W wypadku wykorzystania i rekonstrukcji
JOS szczegolna wage przywiazuje sie do zwiazkow frazeologicznych
[Pajdzinska 1993; Tokarski 2014], zwlaszcza stalych, bo czesto sa
one motywowane przez kulture lub doSwiadczenia dawnych i obec-
nych uzytkownikéw jezyka, a ich metaforyczne, asumaryczne zna-
czenie wlacza cala game skojarzen/asocjacji i wprowadza mozliwosé
zarobwno pozytywnego, jak i negatywnego wartoSciowania rzeczy-
wistoéci w zaleznosci od otoczenia i kontekstu wypowiedzi'®. Latwo
rowniez dostrzec obecno$¢ kultury w zwiazkach laczliwych, ponie-
waz ograniczenia dotyczace liczby mozliwych wariantéw leksykal-
nych tych polaczen sa u swych podstaw determinowane takze
kulturowo, a nie tylko systemowo.

7. kolei w naturalnym porzadku rzeczy zdecydowanie wigksze
znaczenie od zwiazkow frazeologicznych stalych i taczliwych maja
frazemy i zwiazki luzne. Usankcjonowana przez dwudziestowieczna
tradycje frazematyczno$¢ tekstow oficjalnych (zwlaszcza urzedo-

99

Amalgamat [Libura 2007], ktérego skladnikami w tym wypadku nie sa cechy
desygnatéw, uczestniczace w procesie metaforyzacji, tylko metafory drugiego
stopnia i specjalistyczny oraz retropiczny porzadek rzeczy.

1% Ulubionym, ,dyzurnym” przykladem lingwistycznym stalo sie oznajmienie:
Jestes dla mnie powietrzem, ktére moze by¢ interpretowane zaréwno jako
wyraz bezgranicznej milosci (‘nie moge bez ciebie zy¢'), jak i jako znak calko-
witego lekcewazenia (‘nie zauwazam cie w ogole’).
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wych i prawniczych) jest jedna z najwiekszych przeszkéd w drodze
uznania naturalnego porzadku rzeczy za potrzebny, a przede wszyst-
kim za skuteczny w komunikacji z przecietnym odbiorca. Kancela-
ryzmy, brukselizmy, juryzmy i inne -izmy tego rodzaju, bezoso-
bowo$¢ i nakazowo-zakazowy charakter konstrukcji skladniowych
oraz inne jezykowe wyznaczniki tego typu wypowiedzi sa trakto-
wane przez ujecia normatywne jezyka polskiego jako dopuszczalne
i Swiadczace o przynaleznosci danego tekstu do stylu urzedowego
lub jezyka prawniczego/jezyka w prawie'® lub innego rodzaju wypo-
wiedzi publicznej. Rewolucja komunikacyjna, ktéra nastapila
w ostatnim dwudziestopigcioleciu, nie akceptuje jednak ani dlugich
konstrukcji nominatywnych, ani latwych do zastapienia rusycyzmow
czy germanizmow, ani funkcjonalnych do niedawna pleonazmoéow
[Malocha-Krupa 2003] czy redundancji [Rula 2017]. Najprostsze
i niczym poza tradycja oraz hegemonia urzednikow i prawnikow
niewytlumaczalne, bardzo popularne konstrukcje otwierajace teksty
i charakterystyczne dla komunikacji publicznej to chociazby: w od-
powiedzi na, w nawiqzaniu do, w dniu 12 czerwca 2018 r.,
w pokoju nr 107 o godzinie 13:00'. Z. analizy tekstow oficjalnych,
w ktorych byla oceniana prostota jezyka i naturalny porzadek
rzeczy, wynika, ze jedna z wad tych komunikatéw sa nadmiernie
rozbudowane polaczenia wyrazowe, ktorych poszczegoélne elementy
nie spelniaja juz dzi§ znaczacej, a by¢ moze nie maja po prostu

% Oczywiscie wymiar sprawiedliwosci nie stworzyl i przynajmniej na razie nie
tworzy odrebnego systemu jezykowego. Jest to zatem zdecydowanie jezyk
w prawie. Natomiast warto takze poslugiwac si¢ pragmatycznym rozréznieniem
jezyka prawnego i jezyka prawniczego. Jezyk prawny dotyczy konstruowania
prawa i wykorzystuje si¢ w nim wiedze specjalna/specjalistyczna, a jezyk praw-
niczy powinien by¢ jezykiem polskim wykorzystywanym w komunikacji miedzy
prawnikami i w komunikacji prawnika z nieprawnikiem lub rozmowie o prawie
dwoch nieprawnikéw. Z perspektywy pragmatyki bezdyskusyjnym jest to, ze
jezyk prawniczy powinien by¢ uzywany tak, aby rozumial go nieprawnik, przy-
najmniej wtedy, gdy jednym z jego odbiorcéw jest osoba nieznajaca si¢ na
prawie, cho¢ nic nie stoi na przeszkodzie, aby byl tak konstruowany zawsze.
W rzeczywistosci jest calkowicie odwrotnie. Teksty prawnicze sa jednak naj-
czeéciej pisane tak, jakby jedynymi jego odbiorcami byli prawnicy. To samo do-
tyczy zreszta takze jezyka w urzedzie/stylu urzedowego i jezyka urzedniczego.
12 Nie ma zadnego powodu, dla ktérego nie mozna byloby napisa¢ zwyczajnie:
12 czerwca w 107 o 13.00 oraz uzywac polskich nawiqzujac do, odpowiada-
jac na lub w zwiqzku z, odnosnie do.
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zadnej funkcji komunikacyjnej i moglyby po prostu zosta¢ calko-
wicie pominiete.

Zarowno w przypadku metafor, jak i polaczen wyrazowych
o roznym stopniu zespolenia skladnikéw problemem wykorzystania
ich w tekstach oficjalnych, administracyjnych, prawnych i urzedo-
wych jest wyznaczenie granicy potocznosci'®, bo naturalny porzadek
rzeczy do potocznoéci si¢ odwoluje i korzysta z intuicji jezykowych
i poznawczych przecietnego uzytkownika jezyka. Tymczasem wiek-
szo$¢ nadawcoéw tych tekstow tkwi (czy to nazbyt potoczne?) w rze-
czywistoéci komunikacyjnej i poznawczej z wlaczonym retropicznym
porzadkiem rzeczy. Zmienia to ich $wiadomos¢ jezykowa i zmniej-
sza lub odbiera im calkowicie gotowo$§¢ do przyjmowania za wlas-
ciwe polaczen i formul, ktére pojawiaja si¢ w ostatnich latach jako
rezultat zachodzacych w kulturze przemian. Jednocze$nie topos
potocznoséci, warto doda¢ - zZle rozumianej potocznosci, powoduje,
ze w ich umyslach powstaja bledne przekonania i reprezentacje
[Szwabe 2008; Bielecka 2017], dotyczace sposobu konstruowania
tekstu oraz zgodnosci lub niezgodnosci czego$ z norma jezykowa.
Wiele z szablonéw i formul administracyjnych, prawnych czy urze-
dowych stalo si¢ na tyle mocnym stereotypem, zakorzenionym
w tych wersjach/odmianach/stylach jezyka polskiego, ze nadawcy

1% Potocznoéé to: ,zestaw czy repertuar $rodkéw umozliwiajacych komuniko-
wanie si¢ w okredlonych warunkach sytuacyjnych, przede wszystkim jako inter-
akcyjny sposob definiowania sytuacji niezbednej przy konstruowania tekstu,
sposob dochodzenia do porozumienia (nawet jesli jego efektem bedzie brak
porozumienia), a zarazem sposob konceptualizacji Swiata czy wlaéciwie tematy-
zowania zawsze negocjowanego wycinka Swiata zycia, jak ujmuje to Jirgen
Habermas (1999) w teorii dzialania komunikacyjnego.” [Warchala 2003]. Oto
jeden z przykladéw wartoSciujacego, a nie poznawczego rozumienia kategorii
potocznosci przez nadawcéw: Czy w ekspertyzie jezykowej, w ktorej biegly/-
ekspert korzysta z wiedzy i terminologii specjalnej (swoja droga ,wiedza spe-
cjalna bieglego” az prosi si¢ o przeredagowanie albo po prostu pominiecie czesci
wyrazenia, bo biegly jest nim dlatego, ze ma te ,wiedze specjalna” i w natural-
nym porzadku rzeczy bieglego nie trzeba w taki sposéb opisywac), moze on
napisa¢: Jezyczkiem u wagi jest stowo ,chyba Czy musi napisaé: Istotne
jest tutaj stowo ,,chyba™ Pierwszemu zdaniu prawnicy zarzucili zbytnia dzien-
nikarskoé¢ i potoczno$¢ (?). O jakiej potocznosci jest wtedy mowa? Co jest zlego
w tym frazeologizmie?
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tego rodzaju tekstbw sa pewni istnienia regulacji'™, ktore na nie
zezwalaja, a gdy nie moga do nich dotrze¢ ani ich wskaza¢ powo-
luja si¢ na najbardziej potoczne z potocznych argumenty: zawsze
tak pisatem i nikomu to nie przeszkadzalo; tak pisal moj
mentor i mistrz oraz to z szacunku dla tradycji, ktora teraz
prébuje sie zniszczyé'”. Trudno okredli¢, jakie moze by¢ miejsce
naturalnego porzadku rzeczy we frazeologii i frazematyce komuni-
katéw oficjalnych, publicznych, urzedowych, prawniczych i adminis-
tracyjnych, ale mozna, choéby przez brak systemowych badan
wplywu jezykowego obrazu Swiata na tego typu teksty, stwierdzic,
ze wczeSniej elementy intuicji poznawczej i komunikacyjnej w ogodle
nie byly wazne dla tej formy komunikacji i ze NPR na pewno
bedzie stopniowo lub bardziej gwaltownie przenikal do takiej ko-
munikacji, bo jest ona zanurzona w okreslonej kulturze - komuni-
kacji, emociji i odbiorcy - i ze bedzie to wida¢ takze w formulach,
szablonach, frazeologizmach i frazemach wszystkich tekstow, ktorych
odbiorca jest przecigtny uzytkownik jezyka.

Aksjologia i wartosciowanie

Dla jezykowego obrazu Swiata wartoSciowanie, sprz¢zone
z kategoryzacja jest niemalze niezbywalnym skladnikiem kazdej
komunikacji jezykowej. Wszak w prawie kazdym tekscie nadawca
wykorzystuje aksjologiczny system wchloniegty przez jezyk z kultury
lub przejety przez kulture z jezyka.

Tymczasem, paradoksalnie, dla naturalnego porzadku rzeczy
opartego przeciez na potocznoéci wartoéciowanie czesto nie znajduje
si¢ w centrum znaczeniowym wypowiedzi. By¢ moze da si¢ wyrdz-
ni¢ dwa rodzaje tekstow z NPR jako ich skladnikiem:

1% Powoluja sie na rozporzadzenia, przepisy i regulacje, tylko nie potrafia ich
odnalez¢ albo pochodza one z czaséw, gdy jeszcze pisano piérem lub na ma-
szynie (najpozniejsze z lat szesédziesiatych i siedemdziesiatych XX wieku).

1% Jeden z sedziow postulowal, aby napisa¢ wniosek do Unii Europejskiej lub
innej instytucji o przyznanie grantu na ocalenie od zapomnienia dzisiejszego
jezyka w prawie (prawnego i prawniczego), czyli spisanie go w postaci stowni-
ka/monografii. Czy musialem wyjasnia¢, co znaczy ocali¢ go od zapomnienia,
czy wynika to z naturalnego porzadku rzeczy?
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1) wiedzowe/informacyjne/sprawozdawcze/opisowe;
2) przypuszczeniowe/oceniajace/opiniotworcze/interpre-
tujace (interpretacyjne).

Pierwsze z nich nazywaja rzeczy i pojecia [Mich 2014|, wska-
zuja na nie i charakteryzuja, ale nie prébuja ani pomniejsza¢, ani
powieksza¢ ich rangi. Odbywa sie to wedlug heurystycznej zasady
- ,0 czym jest mowa, to to jest i w zwiazku z tym jest wazne,
a o czym nie ma mowy, to tego nie ma i w zwiazku z tym nie jest
wazne”. Nie da sie jednak zapomnie¢, ze prawie wszystkie wymie-
nione elementy JOS i NPR maja w sobie latwiejszy badz trudniejszy
do wyinterpretowania skladnik aksjologiczny ukryty w kategorii
lub w formie gramatycznej, w uzyciu duzej badz malej litery,
w miejscu w zbiorze cech znaczeniowych leksemu, w semach
nacechowanych aksjologicznie, w oczywistoéci lub w mglistosci
skojarzen wywolanych przez metafore albo frazeologizm, w lek-
kosci lub w cigzkosci stylistycznej frazemu, szablonu lub formuly
jezykowej itp.

Mozliwe jest takze, ze wprowadzenie do komunikacji oficjalnej,
publicznej, prawnej, administracyjnej, spolecznej czy innej specja-
listycznej naturalnego porzadku rzeczy oddzialuje na warto$ciowa-
nie potoczne, utrwalone w JOS, podobnie jak na jezyk specjalistycz-
ny. Do tej pory zauwazalna opozycja jezyk specjalistyczny-jezyk
potoczny byla pozbawiona strefy wspoélnej. Oba rodzaje jezyka
wchodzily w spolaryzowana, dychotomiczna opozycje, bez zadnych
elementéw granicznych. Jesli co$ bylo czescia jezyka potocznego,
to nie istnialo dla jezyka specjalistycznego. Natomiast, jesli co$ bylo
terminem lub szablonem administracyjnym, to bylo wykluczane
z jezyka potocznego. By¢é moze NPR pozwoli na stworzenie komu-
nikacyjnej strefy buforowej, w ktoérej znajda si¢ prostsze elementy
jezyka specjalistycznego oraz mniej emocjonalne elementy jezyka
potocznego. Z kolei wzorcowy jezyk specjalistyczny i wzorcowy
jezyk potoczny stana si¢ wtedy jeszcze bardziej do siebie niepodob-
ne, bo oczekiwanie, ze wspolczesni uzytkownicy jezyka beda poshu-
giwali si¢ sprawnie oboma tymi odmianami jest calkowicie irracjo-
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nalne z powodéw poznawczych, emocjonalnych, a przede wszystkim
jezykowych i kulturowych'®.

O neutralizacji zar6bwno warto$ciowania potocznego, jak i nad-
informacyjno$ci wyrazéw i sformulowan specjalistycznych decyduje/
powinien decydowa¢ wybrany przez nadawce dla swojego tekstu
gatunek wypowiedzi i adresaci wyslanego komunikatu. Coraz
czeSciej tymi adresatami wspolczesnych wypowiedzi publicznych
i oficjalnych staja si¢ w zasadzie wszyscy, ktorzy tylko zechca za-
poznac si¢ z ich zawartoécia. Stad, jesli cho¢by jednym z wyobra-
zonych odbiorcow jest czlowiek o niezbyt wysokiej kompetencii
jezykowej (inaczej moéwiac, tekst reguluje w jakim$ stopniu jego
zycie i dotyczy bezposrednio jego), a tak jest w wiekszosci tekstow
urzedowych, prawnych czy administracyjnych, np. w decyzji,
w postanowieniu, w uzasadnieniu, w ogloszeniu czy w rozporza-
dzeniu, to zastosowanie naturalnego porzadku rzeczy zawiesza/
neutralizuje zaréwno specjalistycznos¢ jezyka specjalnego, jak i war-
tosciowanie jezyka potocznego. Nie robi, oczywiscie, tego catkowi-
cie, ale uniemozliwia postugiwanie si¢ specjalistycznoscia i warto$-
ciowaniem wtedy, gdy nie jest to potrzebne, a wrecz zaburza lub
uniemozliwia skuteczna komunikacje.

Zatem o tym, ktéry rodzaj tekstowego NPR (ten semantyczny,
emocjonalny, bardziej zblizony do JOS czy ten pragmatyczny,
mniej emocjonalny, zawieszony migdzy jezykiem potocznym a jezy-
kiem specjalistycznym, czy tez obu ich pomieszanie w réznym

1% Uzywane w socjologii okreslenie ,getto kulturowe”, odnoszace si¢ przede
wszystkim do skupisk narodowoéciowych lub etnicznych, tworzacych sie na
terenie panstw czy miast o innej dominujacej i sprawujacej wladze narodo-
woéci czy religii, mozna zastosowac na okreslenie réznic pomiedzy podmiotami
uczestniczacymi wspoélczesnie w akcie komunikaciji i reprezentujacych na pozoér
te sama nacje. ,Getto jezykowe” oznacza spoleczno$¢, najczeSciej rézniaca sie
od pozostalych wiekiem i/lub miejscem zamieszkania i/lub znaczeniem spolecz-
nym itp., ktérych jezyk nie bedzie zrozumialy dla innych grup, tworzacych
wlasne ,getta jezykowe”. Natomiast ,getta kulturowe” powstaja z powodu tych
samych roéznic spolecznych, a dotycza znajomosci réznych form kultury czy
sztuki, a takze réznych norm zachowan i norm komunikacyjnych. Przyktadow
izolacji grupowej jest bezliku, a najlepiej wida¢ ja w sposobie korzystania
z internetu i wyborze uzywanych przez poszczegodlne ,getta jezykowe i komu-
nikacyjne” aplikacji spolecznoéciowych.
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stopniu) znajdzie si¢ w nadawanym lub w odbieranym komunikacie
decyduje migedzy innymi sposéb obecnoéci w tym przekazie wszyst-
kich razem i kazdego z osobna skladnikow jezykowego obrazu
Swiata i naturalnego porzadku rzeczy.

Woeciaz o jezykowym obrazie sSwiata i naturalnym porzadku
rzeczy: akceptacja - dyskusja - odrzucenie [Kepa-Figura,
Nowak 2006]

Dotychczasowe komunikaty oficjalne byly i sa zgodne albo ze
specjalistycznym porzadkiem rzeczy albo z retropicznym porzadkiem
rzeczy i trudno nawet okresli¢ ich stosunek do jezykowego obrazu
Swiata'”. W klasycznych” wzorcach tekstu urzedowego, prawni-
czego, publicznego najprosciej moéwi¢ o calkowitym odrzuceniu
JOS i NPR. To odrzucenie przybiera z reguly jedna z dwoch form.

Po pierwsze, odrzucenie jest zwiazane z kategoria porzadku
rzeczy retro, czyli deklarowane/niewolnicze przywiazanie do powsta-
lych w latach siedemdziesiatych i osiemdziesiatych XX wieku szablo-
now jezykowych powodowalo i powoduje, ze nadawcy, uznajacy
przewage kultury druku nad kultura obrazu, traktuja je jako jedy-
ne wlasciwe formy komunikacji, a w dodatku odwoluja si¢ do dba-
losci o poziom kompetenciji jezykowej i o jakos¢ wyksztalcenia
Polakow. Twierdza jednoczes$nie, ze istnieja rozporzadzenia i prze-
pisy, ktére pozwalaja uzywa¢ im tylko tych wzorcow, z ktérych
sami wladnie korzystaja, nawet jesli sa one niezgodne z regulami
jezyka polskiego'®. Bardzo czesto jednak okazuje sie ostatecznie, ze
tego rodzaju rozporzadzenia i okdlniki to teksty, ktorych nikt nie
widzial, ale wszyscy o nich styszeli i wszyscy ich przestrzegaja.

17 Wydawaloby sie, ze jezykowy obraz $wiata byl juz opisywany w jezyko-
znawstwie w kazdym aspekcie, na kazdej plaszczyznie i w kazdym obszarze.
Tymczasem w zasadzie nie pojawily sie prace poSwiecone jezykowemu obra-
zowi Swiata w stylu urzedowym i w tekstach urzedowych (wyjatkiem jest ksiazka
Mariusza Rutkowskiego [Rutkowski 2015]). By¢ moze, rzeczywiscie, w SPR i RPR
nie bylo i nie ma co bada¢ z perspektywy JOS, ale NPR powinien to zmieni¢.
1% Tak jest chociazby z pisownia duza litera slow ,sad”, ,dyrektor”, ,szkola”,
»prokuratura” itp., nawet je$li nie jest to poczatek pelnej nazwy instytucji lub
stanowiska.
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Po drugie, odrzucenie zwiazane z przekonaniem, ze komuni-
katy odwolujace si¢ do naturalnego porzadku rzeczy i jezykowego
obrazu Swiata sa za malo powazne, niechlujne, naruszaja reguly
jezyka polskiego, a nadawca publiczny powinien dba¢ o jego czystosc
i piekno oraz o utrzymanie hegemonicznych relacji miedzy nadaw-
ca i odbiorca, wpisanych w tradycyjny styl urzedowy, za ktérym ci
nadawcy po prostu tesknia. Tym przekonaniom towarzyszy czesto
nieuSwiadomione traktowanie wszystkich wyrazen potocznych jako
zbyt potocznych i pospolitych. Stad w wielu tekstach, powstajacych
nawet w ostatnich latach, miesiacach i tygodniach powielane sa
i zapewne nie raz jeszcze beda komunikaty, w ktérych nie ma
miejsca dla NPR i JOS. Odrzucenie obu czy tylko ktérejs z tych
kategorii poznawczo-komunikacyjnych ma te same konsekwencje
dla tekstu przesylanego odbiorcy - do tekstu wkraczaja roézne formy
belkotu komunikacyjnego. Skutkiem rezygnacji z NPR i/lub JOS
i stosowania wciaz PRR i/lub RPR sa przede wszystkim belkot
syntaktyczny i pragmatyczny [Lewinski 2015]. Skladnia tekstow pu-
blicznych i oficjalnych jest wtedy przede wszystkim skladnia zdania
wielokrotnie zlozonego, za ktérego podrzednoéciami i wspolrzed-
nosciami trudno odbiorcom nadazy¢, tym bardziej, ze wigekszos¢
zdan zbudowana jest z kilkudziesieciu wyrazéw, np.:

» W odpowiedzi na wniosek z dnia 26.02.2019 r. o udostepnienie
informacji publicznej na temat 33 podmiotéw ubiegajacych sie
0 upowaznienie, o ktorym mowa w art. 9 rozporzadzenia Parla-
mentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 1143/2014 z dnia 22 paz-
dziernika 2014 r. w sprawie dzialan zapobiegawczych i zarad-
czych w odniesieniu do wprowadzenia i rozprzestrzenienia
inwazyjnych gatunkéw obcych (Dz. U. L 317 z 4.11.2014, s. 35),
Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi uprzejmie informuje, ze
zgodnie z art. 9 ust. 1 ww. rozporzadzenia, w pierwszej kolej-
noéci panstwo czlonkowskie musi uzyska¢ upowaznienie Ko-
misji do wydawania zezwolen oérodkom na prowadzenie dzialan
innych niz okres$lone w art. 8 ust. 1, w tym hodowle jenotéw
(Nyctereutes procyonoides) w Polsce, w zwiazku z uznaniem
tego gatunku, poczawszy od 2 lutego 2019 r., za jeden z inwazyj-
nych gatunkéw obcych stwarzajacych zagrozenie dla Unii Euro-
pejskiej.”
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Ta ,grozna liczba” slow nie bierze sie znikad, poniewaz
z reguly jest ona skutkiem redundancji semantycznej, wywolanej
nadmierna i niepotrzebna analitycznoscia konstrukcji oraz nominal-
nym charakterem grup skladniowych, tworzacych te zdania. Odrzu-
cenie naturalnego porzadku rzeczy i/lub jezykowego obrazu Swiata
wiedzie nadawcoéw tego rodzaju tekstow takze w strone komuniko-
wania odbiorcom nadmiaru danych i informacji, uzywania nieuza-
sadnionych tautologii, zbednych pleonazmoéw i nic niedajacej redun-
dancji, np.:

»Dla ustalenia, czy w danym przypadku mamy do czynienia
z jednym zamowieniem, czy tez z odrebnymi zamoéwieniami
konieczna jest analiza okolicznosci konkretnego przypadku.
W tym celu nalezy poslugiwaé sie takimi kryteriami jak podo-
bienstwo przedmiotowe i funkcjonalne zamoéwienia (kryterium
to powinno prowadzi¢ do wyodrebnienia nie tylko zblizonych
przedmiotowo zamoéwien, ale takze zamoéwien, ktére mimo braku
przedmiotowego podobienstwa tworza funkcjonalna caloéé), toz-
samo$¢ czasowa zamoéwienia (mozliwe udzielenie zamdéwienia
w tym samym czasie, ewentualnie mozliwos¢ realizacji zamo-
wienia w tym samym czasie) i mozliwo$¢ wykonania zamowie-
nia przez jednego wykonawce. Innymi stowy konieczne jest
ustalenie czy dany rodzaj zamoéwienia mogl by¢ wykonany
w tym samym czasie, przez tego samego wykonawce. Z odreb-
nymi zamoéwieniami bedziemy mieli do czynienia w sytuacii,
gdy przedmiot zamdwienia ma inne przeznaczenie lub nie jest
mozliwym jego nabycie u tego samego wykonawcy. W przeciw-
nym wypadku, tzn. gdy udzielane zamoéwienia maja to samo
przeznaczenie oraz dodatkowo istnieje mozliwos¢ ich uzyskania
u jednego wykonawcy nalezy uznaé, iz mamy do czynienia
z jednym zamowieniem.”

7. kolei przywiazanie nadawcéw komunikatéow oficjalnych
i publicznych do wiedzy specjalnej w sytuacji, gdy odbiorcami tych
tekstobw sa/moga by¢ osoby niekompetentne poznawczo i komuni-
kacyjnie prowadzi do pojawienia si¢ w przekazie niewypatu komu-
nikacyjnego/bledu pragmatycznego. Uzywanie terminéw, prawnych,
prawniczych i administracyjnych formul, cytowanych lub zaczer-
pnietych z przepisow i aktéw prawnych w mowie pozornie zaleznej,
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albo calych wypowiedzen lub fragmentéw tekstow uniemozliwia
zrozumienie przekazu i wlasciwa reakcje na niego, np.:

,~Zwracam uwage, iz zgodnie z Ustawa z dnia 13 pazdziernika
1995 r. o zasadach ewidenciji i identyfikacji podatnikéw i platni-
kéw, identyfikatorami podatkowymi sa nr PESEL oraz NIP. Co
do zasady osoba fizyczna nieprowadzaca dzialalno$ci gospodar-
czej lub niebedaca zarejestrowanym podatnikiem podatku od
towaréw i uslug nie ma obowiazku posiadania NIP. Zmiana
w powyzszym zakresie zostala wprowadzona nowelizacja ww.
Ustawy z dnia 29 lipca 2011 r. Nalezy jednak zauwazyé, iz
w przypadku gdy osoba fizyczna posiadajaca NIP zalozy jedno-
osobowa dzialalno$¢ gospodarcza, identyfikator osobowy NIP
stanie si¢ rownocze$nie NIP dzialalnosci gospodarczej. Majac
powyzsze na uwadze, w przypadku gdy wnioskodawcy zostal
nadany NIP na podstawie wczedniejszych lub odrebnych
przepiséw, prosze o uzupelnienie wszystkich pol we wniosku
i zalacznikach, ktore dotycza NIP.”

Wszystkie te zabiegi nadawcze sa sprzeczne z naturalnym
porzadkiem rzeczy i jezykowym obrazem Swiata, a zatem coraz
czeSciej wspolczesnie uniemozliwiaja rownorzedna i skuteczna ko-
munikacje miedzy nadawca oficjalnym, publicznym, instytucjonalnym
a odbiorca-obywatelem, odbiorca-niewidocznym.

Nieco lepiej wyglada akt komunikacji publicznej, w ktérym
nadawcy instytucjonalni dostrzegaja choéby czesciowo potrzebe
wlaczenia naturalnego porzadku rzeczy i jezykowego obrazu Swiata
do swoich tekstow, czyli podejmuja dyskusje z tymi kategoriami
poznawczymi.

Nalezy pamieta¢, ze JOS jest w zasadzie przede wszystkim
kategoria semantyczna oparta na systemowych i kulturowych pod-
stawach i mechanizmach jezykowych. Z kolei NPR jest zdecydo-
wanie kategoria semantyczna i pragmatyczna zarazem, a moze
nawet w wigkszym stopniu pragmatyczna. O wartoéci poznawczej
i komunikacyjnej jednostek naturalnego porzadku rzeczy decyduje
przede wszystkim kontekst. Jaka warto$¢ ma jadro semantyczne
slow wlaczanych do struktury komunikatéw oficjalnych przez dys-
kusje z naturalnym porzadkiem rzeczy? Riedy$ bylo to stosowanie
tych slow w zupehlie innych kontekstach i znaczeniu niz sens
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potoczny, np. spolegliwy jako ‘godny zaufania, taki, na ktorym
mozna polega¢’, a nie jak to jest juz skodyfikowane od ponad
dwoch lat jako ‘ulegly, zalezny od innych’. Dzisiaj natomiast jest to
zwykle stosowanie w komunikatach instytucjonalnych, prezentuja-
cych proste wydarzenia lub sprawy, jezyka budujacego status
[Miodek, Maziarz, Piekot, Poprawa, Zarzeczny 2010; Poprawa 2012;
Piekot, Maziarz 2014|. Zabieg ten wykorzystuje z reguly zgodno$é
jadra semantycznego kilku wyrazéw, ktore zreszta sa zazwyczaj
plezjonimami albo dubletami semantycznymi, lub wiedza o ich
ewentualnych roéznicach w znaczeniu stownikowym i w uzyciu
w tekscie w zaleznosci od kontekstu jezykowego, kulturowego czy
sytuacyjnego wymaga od nadawcy i odbiorcy znajomosci normy
wzorcowej'”. Nadawca wybiera wtedy slowa ,dostojne”, ,powazne”,
przypominajace stowa z obcych jezykoéw lub rzeczywiscie pocho-
dzace z takich jezykow. Najbardziej czytelne przyklady tego rodzaju
dotycza slow dysponowaé lub posiadad, uzywanych do przedsta-
wienia kwalifikacji czy predyspozycji jakiego$ czlowieka. Kwalifi-
kacje i predyspozycje'’ w komunikacji oficjalnej sie wlasnie posia-
da lub si¢ nimi dysponuje, podobnie jak mozliwosci/mozliwos-
ciami, umiejetnosci/umiejetnosciami, wyksztatcenie/wyksztal-
ceniem i wiele innych cech charakteru i abstrakcji, ktére w natu-
ralnym porzadku rzeczy si¢ po prostu ma/miec lub jest sie (byc),
np. posiadac talent, zamiast by¢ utalentowany, a jeszcze lepiej
miec talent, np. taka definicja rolnika indywidualnego:

»Rolnik indywidualny - to osoba fizyczna bedaca wlascicielem,
uzytkownikiem wieczystym, samoistnym posiadaczem lub dzier-
zawca nieruchomoéci rolnych, ktérych laczna powierzchnia
uzytkéw rolnych nie przekracza 300 ha, posiadajaca kwalifika-
cje rolnicze oraz co najmniej od 5 lat zamieszkujaca w gminie,
na obszarze ktorej jest polozona jedna z nieruchomosci rolnych
wchodzacych w sklad gospodarstwa rolnego i prowadzaca przez
ten okres osobiScie to gospodarstwo.

19 Czyli poniekad jezykoznawczej wiedzy specjalnej, o ktorej to wiedzy juz
kilka razy byla mowa w tej ksiazce.

" Rwalifikacje i predyspozycje wraz z kompetencjami to zreszta kolejne
przyklady sléw naduzywanych i potrzebnych tylko z perspektywy retropicz-
nego porzadku rzeczy i specjalistycznego porzadku rzeczy, a niepotrzebnych
naturalnemu porzadkowi rzeczy.
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Do powyzszego okresu zalicza si¢ okres zamieszkiwania w innej
gminie bezpo$rednio poprzedzajacy zmiane miejsca zamieszka-
nia, jezeli w gminie tej jest albo byla polozona jedna z nierucho-
moéci rolnych wchodzacych w sklad tego gospodarstwa rolnego.

Zgodnie z art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy o ksztaltowaniu ustroju
rolnego uwaza sig, ze osoba fizyczna posiada kwalifikacje rolni-
cze, jezeli uzyskala:

¢ wyksztalcenie rolnicze zasadnicze zawodowe,
zasadnicze branzowe, $rednie, $rednie branzowe
lub wyzsze, lub

¢ tytul kwalifikacyjny lub tytul zawodowy, lub
tytul zawodowy mistrza w zawodzie przydatnym
do prowadzenia dzialalnosci rolniczej i posiada
co najmniej 3-letni staz pracy w rolnictwie, lub

¢+ wyksztalcenie wyzsze inne niz rolnicze i posiada
co najmniej 3-letni staz pracy w rolnictwie albo
wyksztalcenie wyzsze inne niz rolnicze i ukon-
czone studia podyplomowe w zakresie zwiazanym
z rolnictwem, albo wyksztalcenie Srednie lub
$rednie branzowe inne niz rolnicze i posiada co
najmniej 3-letni staz pracy w rolnictwie, lub

¢ wyksztalcenie podstawowe, gimnazjalne, zasad-
nicze zawodowe lub zasadnicze branzowe inne
niz rolnicze i posiada co najmniej 5-letni staz
pracy w rolnictwie.

Za staz pracy, uznaje si¢ okres, w ktérym osoba fizyczna:

¢ podlegala ubezpieczeniu spolecznemu rolnikow,
lub

¢ prowadzila dzialalno$¢ rolnicza w gospodarstwie
rolnym o obszarze nie mniejszym niz 1 ha stano-
wiacym jej wlasnoé¢, przedmiot uzytkowania
wieczystego, przedmiot samoistnego posiadania
lub dzierzawy, lub

¢ byla zatrudniona w gospodarstwie rolnym na
podstawie umowy o prace lub spoéldzielczej
umowy o prace, wykonujac prace zwiagzana
z prowadzeniem dzialalnoéci rolniczej, lub
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¢+ wykonywala prace zwiazana z prowadzeniem
dzialalnoéci rolniczej w charakterze cztonka spol-
dzielni produkcji rolnej, lub

¢+ odbyla staz, o ktérym mowa w art. 53 ust. 1 usta-
wy z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, obejmujacy wykony-
wanie czynno$ci zwiazanych z prowadzeniem
dzialalnosci rolniczej, pracowala w indywidual-
nym gospodarstwie rolnym (okres pracy potwier-
dzony za$wiadczeniem wydanym na podstawie
przepiséw ustawy z dnia 20 lipca 1990 r. o wli-
czaniu okres6w pracy w indywidualnym gospo-

”

darstwie rolnym do pracowniczego stazu pracy)

W tej specjalistycznej i retropicznej definicji slowo posiadac
lub jego gramatyczne warianty lacza si¢ z wyrazami kwalifikacje,
staz pracy, wyksztalcenie, a zatem moga, a nawet powinny, byc¢
z perspektywy JOS i NPR zastapione slowem miec i jego warian-
tami. Tego samego rodzaju nieuzasadniona pragmatycznie nadmia-
rowos¢ i niespdjnos¢ komunikacyjna wida¢ takze w tym tekscie
w uzyskacé wyhksztatcenie, podlegaé ubezpieczeniu, wykonywadé
prace i w wielu innych sformulowaniach i konstrukcjach, ktére sa
traktowane jako poprawne z kancelaryjnego/urzedniczego, a nie
znanego wszystkim komunikacyjnego punktu widzenia.

Ciekawe kulturowo i komunikacyjnie jest to, co dzieje si¢ we
wspodlczesnej kulturze ze stowem dziecko, a w zasadzie ze stlowem
i pojeciem odsylajacym do desygnatu, oznaczajacego przede wszyst-
kim ‘czlowieka od urodzenia do wieku mlodzienczego’ [sjp.pwn.pl|,
cho¢ czasami takze ‘syna lub corke, niezaleznie od wieku’
[sip.pwn.pl]. Jezykowy obraz Swiata podkresla bycie przez dziecko
bardzo mlodym czlowiekiem bez mozliwosci traktowania go jako
osoby o konkretnych cechach plciowych, poniewaz nie dopuszcza
do jego seksualizacji (wida¢ to przede wszystkim w rodzaju nijakim
tego rzeczownika oraz w sposobie traktowania przez spoleczenstwo
pedofili, a takze konotacji leksykalnych tego stowa). Ostatnie dzie-
sieciolecie, a moze nawet juz dwudziestolecie, to czas pajdofilii
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rozumianej jako umieszczenie''' dziecka znacznie wyzej w hierarchii

""" Chcialem napisa¢, budujac swoj status, ,usytuowanie”, ale sie powstrzymalem.
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bytéw JOS niz to bylo przez stulecia, prawie do konca XX wieku.
Skoro zatem dzi$ dziecko jest wartoScia najwyzsza, to nie mozna
go na pewno posiadacé'? ani mie¢ jak przedmiot czy co$ pospolite-
go. W NPR i chyba takze w jezykowym obrazie Swiata trzeba
mowi¢ po prostu, ze w rodzinie jest dziecko/dzieci/rodzina
sktada sie z rodzicow i dziecha/dwojki dzieci, jestem ojcem/-
mathka dziecka/dwéjki dzieci/piqtki dzieci itd.

Dyskusja naturalnego porzadku rzeczy i jezykowego obrazu
Swiata z kancelaryjnoscia/oficjalnoscia tekstow publicznych, urze-
dowych, prawnych czy medialnych toczy si¢ w zasadzie przede
wszystkim o:

1. Naturalnosci/Potocznosci oficjalnych aktow mowy/gatun-
kéw wypowiedzi/typow tekstow uzytkowych - wspodl-
czesna przestrzen komunikacyjna proébuje polaczyc ze
soba te wszystkie porzadki i zharmonizowac je ze soba,
wprowadzi¢ spojnos¢ stylistyczna i kompozycyjna takich
hybryd stylowych bez wytyczania granic pomiedzy jed-
nostkami i mechanizmami oficjalnej odmiany jezyka,
a semantyka jezykowego obrazu Swiata i pragmatyka
naturalnego porzadku rzeczy. Efektem takich dzialan
moze byc koniec tradycyjnej stylistyki albo plynna sty-
listyka kultury postjezykowej, a przynajmniej postdruku/
obrazu, ktéra moze doprowadzi¢ do zaniku stylu i zer-
wania z tradycja kultury druku.

2. Rownosci komunikacyjnej nadawcoéw i odbiorcow oficjal-
nego aktu komunikacji - kancelaryzmy i slowa budujace
status oraz wiele innych dzialan jezykowych w prze-
strzeni publicznej maja utrzyma¢ hegemonie nadawcow
takich tekstow nad odbiorcami. W JOS, a zwlaszcza
w NPR, komunikacja oparta na semantyce i pragmatyce
potocznosci/naturalnoéci/zwyczajnosci nie prowadzi wcale
do pomniejszenia rangi nadawcy czy zmniejszenia dla

2 Media, tropiac przypadki pedofilii i szeroko na ten temat dyskutujac, spowo-
dowaly, ze posiadaé/posiadanie dzieci uzyskalo dodatkowe, bardzo negatywne
wartoSciowanie przez skojarzenie z posiqsé¢, cho¢ to z kolei wyraz z rejestru
wysokiego, niedostepny dla niemalze wszystkich uzytkownikéw jezyka.

111



INATURALNY PORZADEK RZECZY W JEZYKU

niego szacunku. Moze by¢ wrecz przeciwnie, bo umie-
jetno$¢ wyjasnienia skomplikowanych kwestii w obra-
zowy i zrozumialy sposob (JOS), przy przekazaniu
wiedzy lub intencji w ekonomicznej i skutecznej formie
(NPR) moze uczyni¢ nadawce w oczach odbiorcéw albo
autorytetem, albo bardziej niz dotychczas przyjazna,
zyczliwa odbiorcom i znajaca si¢ na rzeczy osoba.

Uznanie w tej dyskusji za zwyciezcoOw naturalnego porzadku
rzeczy i jezykowego obrazu Swiata prowadzi do pelnej akceptaciji
NPR'"® w oficjalnych formach komunikacji i przedefiniowania poje-
cia pragmatycznej kultury jezyka. Gdy w 1993 roku Andrzej
Markowski i Jadwiga Puzynina [Markowski, Puzynina 1993| kon-
struowali 6wczesne rozumienie tego pojecia, odwolywali si¢ przede
wszystkim do rownosci komunikacyjnej wszystkich uczestnikow
aktu porozumiewania si¢, ich wzajemnej zyczliwosci i zasad grzecz-
nosci jezykowe;j.

Naturalny porzadek rzeczy nie tylko akceptuje te zalozenia,
ale wrecz czyni z nich aksjomaty skutecznej komunikacji publicznej,
upominajac si¢ takze o inne zasady postugiwania si¢ wspoélczesna
polszczyzna w przestrzeni/sferze publicznej. Nie odcina si¢ od
normatywnej kultury jezyka [Markowski, Puzynina 1993], bo uznaje
ustawe o jezyku polskim z 7 pazdziernika 1999 roku za nadprawo
komunikacyjne, obligujace wszystkich nadawcéw komunikatow
oficjalnych, publicznych do ochrony jezyka polskiego, ktora polega
m.in. na: ,dbaniu o poprawne uzywanie jezyka i doskonaleniu
sprawnoéci jezykowej jego uzytkownikow oraz na stwarzaniu
warunkow do wlasciwego rozwoju jezyka jako narzedzia miedzy-
ludzkiej komunikacji”. I cho¢ wiele z tych pochodzacych sprzed
ponad dwustu cywilizacyjnych lat zasad zmienilo w kulturze obrazu
swoje znaczenie i range, to nadal kazdy nadawca komunikatu,

13 Akceptacji naturalnego porzadku rzeczy, a nie jezykowego obrazu Swiata,
bo przy wprowadzeniu tego sposobu komunikacji z klientem/odbiorca/adre-
satem liczy sie tylko pragmatyka uzytkowa odarta w znacznym stopniu z bagazu
kulturowego zapisanego w jezykowym obrazie $wiata, ktérego nie mozna wyko-
rzystaé w tego rodzaju tekstach albo ktoéry wrecz przeszkadzalby w fortunnoéci
aktow mowy, czynil je niewypalami komunikacyjnymi.
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ktory jest oficjalny i znajduje si¢ w przestrzeni publicznej musi
pamieta¢ o tym, ze ,Do ochrony jezyka polskiego sa obowiazane
wszystkie organy wladzy publicznej oraz instytucje i organizacje
uczestniczace w zyciu publicznym”. Stad akceptacja NPR i wynika-
jace z tego wspodlczesne stosowanie pragmatycznej kultury jezyka
oznacza poszerzenie jej o dodatkowe elementy, a nie tylko skupie-
nie si¢ na jej aksjomatach etyczno-etykietalnych. Gdyby tworzyc¢ jej
dzisiejsza definicje, to w odniesieniu do jezyka w przestrzeni publicz-
nej'"* brzmialaby ona mniej wiecej tak: Kultura jezyka to dbalos¢
o poprawno$¢, zrozumialo$é, skutecznosc i estetyke'” wypowiedzi
jezykowej.

Wszystkie wymienione w tej definicji cechy kultury jezyka sa
zapewne calkowicie jasne i nie wymagaja opisu. Z perspektywy
akceptacji NPR w komunikacji oficjalnej warto jednak poswigci¢
im nieco uwagi, aby pokaza¢, co z tymi kategoriami robia wspol-
czedni sprawni jezykowo nadawcy. Zatem poprawno$¢ jezykowa
oznacza nadal zgodno$¢ z norma jezykowa, ale jako najwazniejsza
wskazuje jej wersje potoczna/uzytkowa, a nie literacka/wzorcowa.
Whynika to przede wszystkim z niezwyklosci/niecodziennosci/entro-
picznoéci wielu form wzorcowych, np. chiopacy, przekonywajqacy
czy nadwerezaé. Norma wzorcowa dos¢ czesto robi z tekstu uzyt-
kowego, ktéry powinien byc przezroczysty/transparentny jezykowo/
formalnie/komunikacyjnie, bo najwazniejsze sa znaczenia i intencje,
a nie oryginalno$¢ wypowiedzi, komunikat niezwykly, zaskakujacy,

"4 Natomiast przy wlaczonym SPR i RPR, czyli z uwypukleniem precyzji lub
dazenia do precyzji wypowiadania si¢ oraz nieustannego ujawniania swoich
kompetenciji zostana dopuszczone w wypowiedzi stowa, ktére by¢ moze dla
yhiewidocznego” brzmia obco, wiec musza zaréwno zosta¢ uzyte, jak i wyjadnio-
ne w NPR, jesli ich odbiorca jest osoba nieznajaca SPR i RPR. Sa to, oczywis-
cie, zarazem rozne i rownorzedne w wyidealizowanej przestrzeni komunikacji
gry jezykowe, ktére w przestrzeni publicznej musza zosta¢ sprowadzone do
wspolnego mianownika, bo w przeciwnym wypadku nie zakoncza sie szcze$ciem
komunikacyjnym.

5 W Kklasycznej definicji kultura jezyka to ,dbalos¢ o piekno i poprawno$é wy-
powiedzi jezykowej” [Buttler, Rurkowska, Satkiewicz 1986], natomiast pragma-
tyczna kultura jezyka oczekuje przede wszystkim poprawnosci i skutecznosci
wypowiedzi, natomiast pigkno jezyka ma wynika¢ z jego funkcjonalnej prostoty,
ktéra nigdy nie jest prostactwem, tylko wyrazem szacunku dla odbiorcy o mniej-
szych kompetencjach jezykowych niz oficjalni nadawcy.
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nadmiernie oryginalny, ktérego pigkna wigkszo$¢ odbiorcow nie
jest w stanie dostrzec. Z reguly zreszta widzi w nim wtedy co$
zupelnie innego, co wiaze si¢ juz z druga cecha nowej pragmatycz-
nej kultury jezyka - skutecznoscia. Odbiorcy nieSwiadomi jezykowo
(czyli znakomita wiekszoé¢ uzytkownikow jezyka) jest wtedy prze-
konana, ze nadawca uzywa nieistniejacego stowa lub popelnia blad
jezykowy. Jedynym rozwiazaniem w takiej sytuaciji jest albo postu-
zenie si¢ forma normy potocznej albo wykorzystanie plezjonimii,
bo synonimia w jezyku polskim jest rzadkoscia, czyli uzycie zastep-
nika - slowa znanego odbiorcy o takim samym, a czesciej o zblizo-
nym znaczeniu do slowa zbyt oryginalnego. Tekst staje si¢ wtedy
dla odbiorcy zwyczajny/codzienny/redundantny, a poniewaz jest
zgodny z heurystyka ,Co jest zwyczajnie opisane stereotypowo
przebiega”, jest takze latwy dla odbiorcy do zaakceptowania treécio-

wo i intencjonalnie'*.

Na granicy zrozumialoSci i skuteczno$ci znajduja si¢ dzisiaj
takze literackie, a nie uzytkowe wskazniki zespolenia, partykuly
i przyimki, ktére znakomita wigkszos¢ odbiorcow traktuje albo jako
archaizmy/anachronizmy, albo nie rozumie ich funkcji, albo nie
zna obowiazujacych przy ich uzyciu w tekscie regul formalnych
i znaczeniowych. Najlepszymi przykladami tego rodzaju jednostek
jezykowych sa slowa bowiem, zas i iz. W przypadku bowiem
i zas toczy sie dyskusja o ich miejscu w skladni zdania, w ktérym
wystepuja. Zgodnie z norma wzorcowa powinny one zajmowac
druga lub trzecia pozycje w zdaniu, a nie pierwsza, natomiast
zwyczaj jezykowy wskazuje pierwsze miejsce jako najlepsze dla
tych spojnikow. Ktora norma jest wlasciwa i ma racje? Mozna
trzymac si¢ jedynie regul szyku i nie dopuszcza¢ tych stow na
pierwsze miejsce, mozna takze uznac te zasady jedynie za sugestie
i odrzucajac je, rozpoczynac zdanie od bowiem lub zas. W natural-
nym porzadku rzeczy natomiast nalezy z tych stow po prostu
zrezygnowac i zamiast bowiem uzywaé bo/poniewaz, a zamiast

18 Jego przyjecie lub odrzucenie zalezy takze w duzym stopniu od korzystnos-
ci lub niekorzystnosci dla odbiorcy znajdujacego si¢ w nim rozstrzygniecia lub
przekazywanej informaciji, ale na pewno nie bedzie on mégl w takim wypadku
mowic, ze czego$ nie zrozumial albo nie zauwazyl.
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zas zwyczajnego a. 7 kolei lacznik iz jest elementem obecnym
jedynie w specjalistycznych i retropicznych tekstach urzedowych
i prawnych/prawniczych oraz innych bardzo oficjalnych wypowie-
dziach, a nie wystepuje w ogole w tekstach codziennych. W natural-
nym porzadku rzeczy trzeba z niego zrezygnowac i poslugiwac si¢
ze tam, gdzie jest ono potrzebne'”, a najlepiej znacznie czeSciej
stawia¢ komunikacyjna ,kropke litoéci/kropke miloéci” (okreslenie
uzywane przez Tomasza Piekota), skracajaca zdanie i czyniaca tekst
znacznie bardziej zrozumialym i przezroczystym.

Akceptacja NPR, dyskusja z nim lub jego calkowite odrzuce-
nie przez nadawcoéw (rzadziej przez odbiorcoéw) zalezy w najwiek-
szym stopniu od ich umiejetnosci jezykowych i komunikacyjnych
oraz od intuicyjnego lub w pelni Swiadomego wykorzystania przez
nich jezgkowych i kognitywnych kategorii i mechanizméw poznaw-
czych, znajdujacych si¢ u podstaw naturalnego porzadku rzeczy
lub towarzyszacych mu w komunikaciji.

Podstawy poznawcze - ramy, skrypty, scenariusze, gestalty
i ICM a naturalny porzadek rzeczy

Najistotniejsze procesy kulturowe i komunikacyjne, ktore za-
chodza na linii urzad, instytucja/nadawca publiczny/urzednik-od-
biorca wypowiedzi wiaza si¢ z semantyka kultury, wartoscia po-
znawcza wspolczesnych i dawnych znakéw, ktore determinuja
zarowno ludzkie postrzeganie poszczeg6lnych zjawisk, jak i sposéb
odbioru informacji wysytanych przez nadawce oficjalnego. Nieprzy-
padkowo Olga Freudenberg pisala w latach dwudziestych XX w.
w jednej ze swoich prac:

[..] semantyka kazdego z tych zjawisk [jedzenia, Smierci, naro-
dzin i poczecia - PN| zawiera w sobie interpretacje nie Smierci,

"7 Nie martwiac sie powtdérzeniami, bo nie o literacka Nagrode Nobla ani
o Nagrode Pulitzera ubiega sie autor (to zreszta slowo na wyrost, bo to po
prostu nadawca) tego rodzaju wypowiedzi, tylko chce co$ zakomunikowaé od-
biorcy w poprawny, zrozumialy, skuteczny i estetyczny (czytaj: niebrzydki, nie-
wulgarny, nienonszalancki, natomiast piekny w swej prostocie) sposob, a w takim
wypadku powtdrzenie nie jest bledem.
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nie obcowania plciowego, nie glodu, ale interpretacje rzeczy-
wisto$ci, widzialnej natury, interpretacje, dajaca sie rozciagnaé
na wszystkie elementy zycia. Sam system interpretacji, ktoremu
podlega realno$¢, kieruje si¢ zasadami myslenia stworzonymi
przez te whaénie rzeczywisto$c. [..] Wieloplaszczyznowose, wielo-
wariantywno$¢ wzajemnie nieredukowalnych metafor tworzy
obraz na pozér chaotyczny, lecz w istocie jednolity znaczenio-
wo. [Freudenberg 2005]

Podobnie przekaz publiczny, niezaleznie od swojego charak-
teru jest zawsze chocby po trosze interpretacja'® rzeczywisto$ci,
ktora z tej rzeczywistodci wyrasta i jest przez nia tworzona. Inaczej
mowiac, przekazanie wiadomosci/intencji czy decyzji od nadawcy
do odbiorcy jest mozliwe tylko wtedy, gdy interpretacja zostanie
przygotowana i przeslana w akcie mowy w sposoéb zrozumialy dla
odbiorcéw i przez nich zaakceptowany. Postulowana przez teksto-
logow akceptabilnos¢ [Beaugrande, Dressler 1990] wypowiedzi
oficjalnej (i to zarébwno w wymiarze komunikacyjnym, jak i ling-
wistycznym) osiagaja nadawcy m.in. przez wlaéciwe wykorzystanie
ram dodwiadczeniowych, czyli ,schematéw interpretacyjnych, ktore
pozwalaja na rozpoznanie i umieszczenie sytuacji zycia codziennego
w pewnej kategorii” [Goffman 1984; Miczka 2002; Bobryk 1987].

Ramy doswiadczeniowe i interpretacyjne
a naturalny porzadek rzeczy

Roncepcja ram do$wiadczeniowych wprowadzona do psycho-
logii i tekstologii w oparciu o socjologiczna koncepcj¢ Ervinga
Goffmana [Goffman 1991| wskazuje na wiele podobienstw i zwiazkow
z innymi epistemologicznymi teoriami kognitywnymi: domena (baza)
kognitywna Ronalda W. Langackera [Langacke 1987], skryptami/
scenariuszami/framesami Rogera C. Schanka i Roberta P. Abelsona
[Schank, Abelson 1977] czy Teuna A. van Dijka, ICM-ami'"® G. Lakoffa,

8O ile nadawca oficjalny nie dazy do calkowitego usuniecia ze swojego komu-
nikatu naturalnego porzadku rzeczy i jezykowego obrazu Swiata.

9 ICM (idealized cognitive models) to ustrukturyzowana, majaca okreslone
znaczenie calo$¢; struktura pojeciowa, ktéra organizuje doSwiadczenie i wiedze
podmiotu (strukturyzuje przestrzenie umyslowe) i stanowi tlo pojeciowe w od-
niesieniu, do ktérego dany element interpretuje si¢ jako aspekt badz fragment
calosci [Lakoff 1987].
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schematami zdarzen Jean M. Mandlera [Mandler 2004| czy wreszcie
z ramami i scenami interpretacyjnymi Charlesa J. Fillmore’a [Fill-
more 1982 i Marvina L. Minsky'ego [Minsky 1986|, a wszystkie one
razem i z osobna leza u podstaw zdroworozsadkowej, komunikacyj-
nej i potocznej kategorii poznawczej, ktéra jest naturalny porzadek
rzeczy.

Popularnosc¢ i operacyjnosc¢ teorii ramowych/skryptowych/ge-
staltowych w badaniach humanistycznych i spolecznych prowadzo-
nych w ostatnich dziesiecioleciach dowodzi jednoznacznie pojeciowe-
go i schematycznego (opartego na wzorcach i modelach przedjezy-
kowych) charakteru semantyki znakow werbalnych i pozawerbalnych
oraz istnienia uporzadkowanych, zhierarchizowanych i skonwencjo-
nalizowanych sposobéw konstruowania wypowiedzi, przekazywania
w procesach informowania i komunikowania przygotowanych
tekstow oraz ich interpretacji (zwlaszcza tekstow nieartystycznych)
przez odbiorcéow. W badaniach nad informacjami przekazywanymi
odbiorcom i ich decyzjami szczegbdlna wartos¢ wydaje sie¢ miec
koncepcja ram doswiadczeniowych E. Goffmana.

W sytuacji tak olbrzymiej heterogenicznosci'®® odbiorcow prze-
kazéw oficjalnych zrozumialo§¢ komunikatu staje si¢ pojeciem
rozmytym, w ktéorym nie da si¢ wyznaczyc granic entropicznosci,
redundancji, selekcji, dostepnosci, kontekstu itd. bez wlaczenia
jakiej$ kategorii akceptabilnej dla wszystkich uzytkownikoéw jezyka,
ktora to kategoria staje si¢ wspoélczesnie naturalny porzadek
rzeczy.

W wielu tekstach posSwieconych jezykowi prawa, tekstom
urzedniczym czy informacjom publicznym, a takze ogloszeniom
i najnowszym formom komunikacji oficjalnej, wida¢ niezmienna
tendencje do ich niepragmatycznego rozbudowywania, braku hie-
rarchizacji treéci i selekcji informacji. Charakteryzuja si¢ one takze
elitarnoScia uzywanych przez nadawcéw wyrazen i sformulowan,

120 Rozwdj medidw i populizm spowodowaly, ze kazdy ma niemalze automa-
tyczny dostep do wigkszoéci mediéw masowych i komunikatéw spolecznych.
W zwiazku z tym ten sam komunikat moze przypadkowo lub celowo odebra¢
zaréwno zamierzony odbiorca, jak kto$, kto tego komunikatu nie powinien ode-
bra¢ albo nie jest w stanie go wlasciwie odczyta¢ z ré6znych powodow.
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nalezacych do kompetencji komunikacyjnej tylko kilku badz kilku-
nastu procent odbiorcow takich komunikatéow, a to powoduje brak
zrozumienia tych tekstow przez ,zwyklych” odbiorcow (,niewidocz-
nych”) [Nowak 1993; Bralczyk, Mosiolek-Rlosifiska 2000]. Czy jednak
jest to brak zrozumienia najwazniejszej intencji i sensu przekazu,
czy tylko nieznajomo$¢ pojedynczych wyrazen lub slow oraz
fachowych passuséw i komentarzy, ktére razem z innymi tworza
caly przekaz?

Odbiorca komunikatu rozumie nawet niezrozumialy (kolejny
paradoks) z perspektywy jego kompetencji komunikacyjnej i spraw-
nosci jezykowej komunikat dzigki odbieraniu go jako calosci, do-
strzeganiu w nim makrostruktury opartej na znanym mu z kultury
i wczedniejszych dodwiadczen komunikacyjnych wzorcu/modelu
zarOwno tego, co jest przedmiotem tekstu, jak i tego, jak zostal on
sformutowany, o ile jego nadawca uwzglednia przy tworzeniu ko-
munikatu zmiany, ktoére nastapily w kulturze, hierarchii kodow
komunikacyjnych, sposobie odbioru przekazu, czasie poswigeconym
na kontakt z tekstem, a przede wszystkim w mozliwosciach, potrze-
bach i pragnieniach poznawczych odbioréw'!.

Razdy komunikat niezaleznie od wykorzystywanego medium
jest dla dowolnego odbiorcy realizacja jednej z Goffmanowskich
ram pierwotnych, czyli w oparciu o znany wcze$niej schemat
interpretacyjny pozwala mu umiedci¢ prezentowane wydarzenie
w jednej z kilku kategorii. W przypadku ram pierwotnych jest to
na tyle znany odbiorcy schemat interpretacyjny i na tyle bliska mu
kategoria, ze ,aktywowane podczas percepcji danego zjawiska, nie
odsylaja do zadnej wcze$niejszej interpretacji” [Miczka 2002: 76].
Mowiac inaczej, sa w pelni samodzielne, a z perspektywy lingwis-
tyki, a zwlaszcza semantyki kognitywnej naleza z reguly do pojec

2l Watek ten powracal juz wielokrotnie na kartach tej ksiazki. Aspiracje wiek-
szosci odbiorcow w kontaktach z urzedami i instytucjami prawnymi, administra-
cyjnymi i innymi publicznymi ograniczaja si¢ dzi§ do potrzeby szacunku z ich
strony, co z ich perspektywy wyraza si¢ przede wszystkim przez zrozumialo$é
przekazywanych przez nie treéci, a nie psedoelokwencyjne i pseudoerudycyjne
konstruowanie komunikatu zbednego, pragmatycznie bezuzytecznego, uzasad-
nionego jedynie potrzeba pozoréw zachowania wlasnego statusu oraz archaicz-
nos$cia/anachronicznoscia wzorcéw gatunkowych i stylowych.
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podstawowych, prymarnych modeli poznawczych [Lakoff 1987;
Lakoff, Johnson 1988; Kalisz 2001], ktére nastepnie w procesie
komunikacji staja si¢ bardzo czesto zmetaforyzowanymi pojeciami,
pomagajacymi poznac i zrozumie¢ ludziom abstrakcyjne i zlozone
desygnaty [Lakoff, Johnson 1988; Lakoff 1987; Ralisz 2001]. Dla
kognitywizmu tymi podstawowymi pojeciami/zjawiskami/modelami/-
schematami interpretacyjnymi/ramami sa przede wszystkim niepo-
dzielne dalej wyobrazenia, zawierajace tylko konieczne elementy
strukturalne, typu: POJEMNIK-CZESC; CALOSC-CZESC; ZRODEO-SCIEZKA—CEL;
OGNIWO/WIEZ; CENTRUM-PERYFERIE; GORA-DOL; PRZOD-TYL, ROWNOWAGA;
przYMUS. Dla przekazywanych przez nadawcow oficjalnych za posred-
nictwem roéznych kanaléw komunikacyjnych tekstéw istotniejsze
z perspektywy uswiadamiania sobie ich znaczenia przez odbiorce
i wywierania wplywu na jego zachowania, postawy i poglady od
wymienionych powyzej kinestatyczno-wyobrazeniowych schematow
prekonceptualnych [Lakoff 1987| sa podstawowe struktury/pojecia
kognitywne (wyidealizowane modele kognitywne [Lakoff 1987]), do
ktorych zalicza si¢ przede wszystkim WOINE/WALKE; PODROZ/TRASE;
WIDOWISKO/PRZEDSTAWIENIE; BUDOWLE/INWESTYCJE; ZJIAWISKO ATMOSFERYCZNE/-
PROCES NATURALNY [Lakoff, Johnson 1988; Nowak 2002].

Wigkszoé¢ wspolczesnych tekstow urzedowych, prawnych
i publicznych probuje zerowac, eliminowac i odrzucac te schematy
prekonceptualne, ale skutki takich dzialan nie sa zbyt widoczne,
poniewaz albo ICM-y sa zakorzenione w wielowiekowej tradycji
prawniczej, z ktora Srodowisko wymiaru sprawiedliwosci nie chce
sie rozsta¢, np. obrorica ‘adwokat’ (skoro trzeba kogo$ lub czego$
broni¢, to musi istnie¢ jakie§S niebezpieczenstwo, zagrozenie albo
nastapil juz jaki$ atak, czyli spory prawne to wojna'??), albo Swia-
domie badz nieSwiadomie zostaly wprowadzone w ostatnich latach,
np. schemat KUPNO-SPRZEDAZ w urzedach i w administracji, dla

ktorych interesant/petent stal sie klientem'>.

12 Jest to zreszta przyklad opisujacy podstawowa metafore strukturalnag SPOR/-
KELOTNIA TO WOINA na pierwszych stronach ksiazki G. Lakoffa i M. Johnsona
[Lakoff, Johnson 1988].

2 W nieco inny sposéb wyjasnia te zmiane Mariusz Rutkowski [Rutkowski
2015), ktéry widzi w niej takze wplyw jezykéw obeych i proba odejscia od
krzywdzacego i podporzadkowanego nadawcy petenta.
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W sytuacji, w ktérej wszystkie komunikaty, a wiec takze te
oficjalne i publiczne, siegaja w bardziej $wiadomy lub mniej Swia-
domy albo zupelnie nieuswiadomiony spos6b po wyidealizowane
modele kognitywne, moze zaskakiwac to, ze pomimo rewolucyjnych
zmian cywilizacyjnych i komunikacyjnych w ostatnim dwudziesto-
piecioleciu, nadawcy oficjalni w dalszym ciagu odrzucaja i ICM-y,
i ramy interpretacyjne, i scenariusze, a takze naturalny porzadek
rzeczy. NPR, ktory ze swa semantyczno-pragmatyczna, a moze
nawet bardziej pragmatyczno-semantyczna charakterystyka mogiby
pozwoli¢ odbiorcom zrozumie¢ komunikaty nadawcy i efektywnie
porozumie¢ si¢ w sprawach, w ktéorych wiekszos¢ ludzi musi
skonstruowa¢ swoja rame¢ interpretacyjno-poznawcza, a nie tylko
ja zaktualizowa¢, bo nie ma jej w swoim systemie komunikacyjnym.

W takiej sytuacji zadanie odbiorcow przekazow publicznych
jest tym trudniejsze, ze autorzy tekstow prawnych, urzedowych,
administracyjnych i innych publicznych, przekazujac dane na temat
faktow, informacje o prawach i obowiazkach odbiorcow, aktualizu-
jac przepisy i reguly postepowania w roznych sytuacjach, z jednej
strony przywoluja znane od wiekéw z doswiadczen spolecznych
ramy wojny, podrozy, przedstawienia itp.'**, a z drugiej strony de-
klaratywnie i w r6znym stopniu praktycznie si¢ przed tym bronia.

Wazne zatem dla naturalnego porzadku rzeczy jest zrekon-
struowanie nadrzednej dla tego rodzaju komunikatéw ramy informo-
wania odbiorcow przez prawnikow, urzednikéw i innych nadawcow
komunikatéow publicznych z perspektywy wspoélczesnej komuniko-
logii oraz nowoczesnej pragmatyki i semantyki lingwistyczne;.

Przykladowe schematy prekonceptualne i ich znaczenie
dla komunikatow oficjalnych i naturalnego porzadku rzeczy

O ile z punktu widzenia semantyki tekstow oficjalnych oraz
teorii analizujacych zawarto$¢ przekazoéw prawnych, administracyj-
nych, urzedowych i innych publicznych prekonceptualne schematy
poznawcze wyrédznione przez G. Lakoffa [Lakoff 1987] nie odgrywa-

124 Byly one juz bowiem przedmiotem opisu w wielu pracach jezykoznawczych
i medioznawczych (por. np. van Dijk 1988; Jikel 2003; Fiske 1987; Miczka 2002).
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ja wiekszej roli, a wrecz sa calkowicie' ignorowane przez tego
rodzaju analizy, o tyle znajduja one swoje, niedostrzegane zbyt czesto
w dotychczasowych badaniach medioznawczych i komunikologicz-
nych, odzwierciedlenie w opracowanych na przestrzeni ostatnich
kilkudziesieciu lat schematach i modelach komunikacyjnych'*°.

Pierwsza wyrazna rama wykorzystana w wig¢kszosci schema-
tycznych prezentacji regul informowania i komunikowania jest
model Sciezkl. G. Lakoff i M. Johnson twierdza, ze komunikacja jest
interpretowana i rozumiana przez ludzi w kategoriach PRZEWODU/-
PRZESYEANIA POJEMNIKOW/PACZEK Z informacjami od nadawcy do od-
biorcy [Lakoff, Johnson 1988]. Jednak podkreslany przez nich
spos6b moéwienia o porozumiewaniu si¢ ludzi jest konsekwencja
aktualizacji prekonceptualnego schematu Sciezkl. Prekonceptualny
obraz Sciezki jest takze wiernie odwzorowywany w leksyce za-
rowno informacyjnych tekstow naukowych, jak w slownictwie
tworzacym teksty komunikatéw oficjalnych.

Sciezka jako slowo oraz $ciezka jako schemat prekonceptu-
alny w naturalny sposob konotuja ‘przestrzenno$c’, ‘obszar’, ‘teren’,
‘powierzchni¢’. Do tych cech odsyla zreszta podstawowa leksyko-
graficzna definicja Sciezki ‘waski pas ziemi wydeptany przez ludzi
lub zwierzeta albo specjalnie wytyczony i ubity dla pieszych’
(USJP). Jednymi z cech, ktére konotuje to slowo jest ‘powolnos¢’
(wydeptany, dla pieszych) i ‘niewygode’ oraz ‘niedoskonalo$¢’
(waski, ubity). 7 kolei w wyrazeniach typu szybka Sciezka
legislacyjna i Sciezka pobudzania inflacji czy Sciezka placowa
podkreséla sie kontekstowo-konotacyjne, sytuacyjne znaczenie [Grice
1989] slowa sciezka - ‘kierunek dzialania’, ‘szybkos¢’, ‘sposob
dzialania’, ‘mozliwos¢ wytyczenia w dowolnym miejscu i w dowol-
nym momencie’.

1% Wyjatkiem jest tu niewatpliwie analiza semantyczna, w ktorej nazwy sche-
matéw prekonceptualnych pojawiaja sie jako cechy znaczenia leksykalnego lub
konotacji opisywanych lekseméw.
12 W zwigzku z tym w ostatnich latach weszly takze do opisu procesu myslenia
i argumentacji w niektérych tekstach prawnych i urzedowych, np. w uzasad-
nieniach rozstrzygnie¢ sadowych.
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Istotnym skladnikiem Sciezri jest zatem ‘kierunek’, ‘skierowa-
nie Sciezki’, ‘podazanie nia w okre$lonym celu’ oraz ‘ograniczenie
przestrzeni’. Stworzone dotychczas modele myslenia i argumentaciji,
odwzorowujac schemat $ciezkl, ukazuja zatem jedynie waski wyci-
nek przestrzeni komunikacyjnej. Ich autorzy ignoruja zatem fakt, ze
obok wytyczonego i ograniczonego przez przekazywane przez nich
informacje i uzywane tropy obszaru znajduje si¢ takze jaka$ inna,
mowiac jezykiem schematéw prekonceptualnych, PRZESTRZEN KOMU-
NIKACYJNA, ktora nie jest nieruchomym tlem tylko wplywa w istotny
sposob na przebieg obecnie zachodzacego procesu informowania/-
przekonywania odbiorcéw. Schemat Sciezri zostal zaktualizowany
przez twoércoOw wielu komunikatow oficjalnych ze wzgledu na jej
linearno$¢, ograniczenie wymiaréw i jednokierunkowos¢ ruchu'?’.
Prekonceptualna ScCIEZKA jest takze prawdopodobnie przyczyna izo-
lacjonizmu odbiorcy od nadawcy i od $wiata zewnetrznego, widocz-
nego w wielu tekstach i modelach oficjalnych i publicznych - wszak
Sciezka nie mozna i8¢ obok siebie, trzeba porusza¢ sie nia samotnie
i podaza¢ do kogo$, ewentualnie za kim$ lub, co charakterystyczne
dla komunikatéw oficjalnych, oddala¢ si¢ od kogo$ albo znajdowac
na drugim koncu Sciezki.

Z. kolei rozszerzanie i modyfikowanie schematu $CIEZKI o nowe
cechy semantyczne oraz zmiane hierarchii juz istniejacych skladni-
kéw we wspodlczesnych wypowiedziach wykorzystujacych te rame
interpretacyjna w tekstach prawnych, administracyjnych albo pu-
blicznych o gospodarce, polityce, nauce i innych formach ludzkiej
dzialalnoéci (chociazby szybka sciezka legislacyjna) jest efektem
transformacji tego schematu prekonceptualnego i prowadzi do
komunikatyzacii i/lub mediatyzacji tekstow informacyjnych'.

127 Stad najprawdopodobniej w tego typu komunikatach pojawia sie tylko poten-
cjalne sprzezenie zwrotne, a nie obligatoryjna komunikacyjna reakcja na przekaz.
Przeciez zgodnie z wladciwosciami Sciezki, nie mozna si¢ na niej mina¢, tylko
trzeba obej$¢ osobe, ktora si¢ na niej znajduje. Urzedy i instytucje wymiaru
sprawiedliwo$ci komunikuja co$ odbiorcom, a nie komunikuja si¢ z odbiorcami.
I o ile wystarczylo to, a przynajmniej bylo pokretnie usprawiedliwione w systema-
tach totalitarnych i systemach rozwijajacej sie demokraciji, jest calkowicie nie-
pojete ani w demokracji liberalnej, ani tym bardziej w demokraciji populistyczne;.
12 A tych proceséw obawiaja si¢ usadowieni, przynajmniej w ich mniemaniu,
w hegemonicznej pozycji zwolennicy niezmiennoséci tekstow administracyjnych,
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Proces ten potwierdzaja i jeszcze bardziej unaoczniaja komu-
nikaty i modele, w ktéorych wprowadzane sa przez nadawcow
pozostale elementy struktury wyobrazeniowej zwiazanej ze SCIEZKA-
~ZRODEO i CEL.

Stowo zrédto jest w roéznych komunikatach uzyte w znacze-
niu, ktore jest efektem polaczenia w komunikacji dwoch znaczen
odnotowanych przez USJP: ‘to, skad co$ pochodzi, co stanowi
poczatek czego$§’ i ‘ksiazka, dokument, zdjecie itp. dostarczajace
informacji z jakiej$ dziedziny, bedace podstawa do dalszych badan
studiow’. Oznacza bowiem poczatek informaciji, jej praprzyczyne,
prewiadomos$¢, ktora doprowadzila do pojawienia si¢ tych danych
w przekazywanym odbiorcy dokumencie. Na skutek obecnosci
i funkcjonowania w kulturze ludzkiej przedwyobrazeniowej struktu-
ry ZRODEA pojawia si¢ ono w wielu modelach komunikacji i tekstach
oficjalnych, w ktorych zastepuja nadawce lub tez sa dla niego
okresleniem plezjonimicznym. Wyrazenia i zwroty Zrédto infor-
macji, Zrédla prawne, administracyjne zrédta, sieca¢ do zrédet,
znalezé w zrodlach, odesta¢ do zrédet oznaczaja wszak ‘poczatek,
pierwsza przyczyna przekazu danych lub podjecia tej decyzji,
dokonania takiego rozstrzygniecia’.

Ostatnim elementem struktury prekonceptualnej, w ktorej
sklad wchodzi ScIEzKA, jest CEL, ktérego pierwotny charakter dla
konstruowania modeli i wyobrazen nie tylko komunikacji, ale
wiekszosci dzialan czlowieka unaocznia wielo$¢ znaczen, ktore
powiazano z tym leksemem na przestrzeni wiekéw. Odnotowane
przez slownik USJP sze$¢ znaczen celu nie pozostawia watpliwosci,
co do ich zwiazku ze znaczeniem wynikajacym z przedwyobraze-
niowego ciagu ZRODLO-SCIEZKA-CEL. W kazdym z nich w znaczeniu
leksykalnym lub jedynie w semach konotacyjnych znajduje sie
komponent ‘to do czego si¢ dazy, zmierza, to co chce si¢ osiagnac’.
W przypadku naturalnego porzadku rzeczy wazniejsze od tego co
jest kto, poniewaz tekst ma dostarczy¢ dane i argumenty do odbior-
cy, zapozna¢ z nimi sluchacza, czytelnika, widza czy internaute,

prawnych i urzedowych oraz stylu urzedowego, sadowego, instytucjonalnego.
Tylko ze procesy te juz nastapily i sa nieodwracalne.
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czyli adresata przekazu. W wypadku tradycyjnie rozumianych
informacji i wiadomos$ci czy to naukowych, czy to, szczegdlnie,
prawno-urzedowych trudno moéwi¢ o jakim$ innym celu niz prze-
kazania wiedzy i intencji wypowiedzi innemu czlowiekowi. Powia-
domienie odbiorcy przez nadawce instytucjonalnego wydaje sie
tym jedynym celem informowania pozbawionego charakteru komu-
nikacyjnego. Co prawda, w zadnym tekscie informacyjnym nie
pojawia si¢ w miejsce odbiorcy element okre$lany mianem celu,
ale nie jest to raczej efekt istnienia innego zamiaru poza dostar-
czeniem informacji odbiorcy, tylko skutek reizacji CELU na przestrze-
ni wiekow'”. Nic zatem dziwnego, ze w tekstach publicznych nie
spotyka si¢ konstrukcji typu: *Dziennikarz na cel informacji
o powodzi wybrat sobie ludzi z Matlopolski;, *Celem tej wia-
domosci byli katolicy uczestniczqcy w pielgrzymce, bo wypowie-
dzenia w rodzaju: Ona byla gléwnym celem przeprowadzenia
przez niego rozmowy, Stal sie celem tych nieprawdziwych
oskarzen i pomoéwien* uprzedmiotawiaja podmiot komunikacyjny,
jakim jest odbiorca. Odbiorca-cel w znaczeniu ‘to, do czego si¢
celuje, w co probuje si¢ trafi¢’, a zatem i caly schemat prekoncep-
tualny ZRODLO-SCIEZKA—CEL znalazly si¢ u podstaw wielu koncepciji
prawnych i administracyjnych, ktére narodzily sie¢ w XX wiekuy,
a najbardziej znamiennym dowodem obecnosci i wagi schematu
prekonceptualnego ceLu dla prawa i administracji, sa traktowane
jako kancelaryzmy i obecne w wielu ustawach i przepisach, cho¢
obce i nieestetyczne konstrukcje z elementami jezykowymi celem,
w celu®".

' Drugi czlowiek albo sam wykonawca czynnosci byl pierwotnie celem wszyst-

kich dzialan i tak zreszta jest do dzisiaj. Jednak wielo§¢ podejmowanych przez
ludzi czynnosci spowodowala, ze miejsce czlowieka jako celu kazdej formy
aktywnosci zajely w oparciu o genetyczne/etymologiczne metonimie rzeczy
i zjawiska, ktore jednak w dalszym ciagu sluza czltowiekowi.

% Nie spotyka sie chyba konstrukgji: *Stat sie celem tych informacji/wia-
domosci, trudno wiec byloby uzna¢ je za poprawne i warte analizy, cho¢ mozna
sta¢ sie celem stownego ataku; celem, ktory mialy zniszczy¢ przedstawione
informacje i poméwienia.

B! Oba sformulowania stanowia wyznacznik retropicznego porzadku rzeczy
(RPR) i specjalistycznego porzadku rzeczy (SPR). Wielu nadawcow komunika-
tow oficjalnych jest przekonana, ze musza one pojawic si¢ w tekscie, aby mozna
bylo uzna¢, ze jest on tekstem pelnoprawnym i pelnowartoéciowym.
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Ze wzgledu na oczywisty antropocentryzm NPR konstrukcje
z uprzedmiatawiajacym czlowieka celem sa zepchniete do struk-
tury glebokiej komunikatu. Natomiast na powierzchni tekstu zaste-
puja je dynamizujace komunikacje aby, zeby i formy osobowe
czasownika, ktore oddzialuja na odbiorce znacznie bardziej niz
wymuszone przez elementy w celu, celem formy dopelniaczowe
rzeczownikow odczasownikowych.

Ponadto w naturalnym porzadku rzeczy nadawcy i odbiorcy
z latwoscia aktualizuja inny prekonceptualny schemat - oGNIWA.
Leksykografowie znaczenie slowa ogniwo wiaza przede wszystkim
z ‘jednym z kolek tworzacych tancuch; spojenie’, ale prekonceptualne
OGNIWO to raczej glownie ‘identycznos¢’, ‘powtarzalnos¢’, ‘skladnik’,
a zwlaszcza ‘element tworzacy razem z innymi takimi samymi lub
podobnymi jaki§ uklad, system’. W takim wlasnie znaczeniu ten
wyraz pojawia si¢ lub powinien pojawiaé si¢ takze w tekstach
publicznych, prawnych czy urzedowych, np. kolejne ogniwa spra-
wy, brakujqce ogniwo, ostatnie ogniwo czy Przypadek to tylko
ogniwo w {laficuchu koniecznosci. Ronsekwencja aktualizacji
w tekstach publicznych schematu ocNiwa jest podkreslenie, wy-
eksponowanie ‘lacznoéci’, ‘spdjnosci’ i ‘powtarzalnosci’ przekazywa-
nych informacji, przeprowadzanego dowodzenia czy poste¢powania.
Usuniecie, a zwlaszcza przesunigcie, jednego z ogniw dzialania
publicznego nie musi prowadzi¢ do jego zniszczenia, moze jedynie
skroci¢ ten proces, czyniac go bardziej zrozumialym dla odbiorcow'*?.

Trudno wyobrazi¢ sobie obecno$¢ naturalnego porzadku rzeczy
w komunikatach oficjalnych bez innego obrazu przedwyobrazenio-
wego: CALOSC-CZESC. Oczywiscie, jego wplyw wida¢ w kazdym ko-
munikacie, zreszta nie tylko publicznym, poniewaz kazdy z nadaw-
cow zywi przekonanie, ze akt komunikacji jest, po pierwsze, zbudo-

2 Dotyczy to zwlaszcza bardzo latwego, a trudnego do przyjecia/przelkniecia
przez nadawcéw instytucjonalnych/publicznych, przesuniecia np. prostego tekstu
o powodzie wyslania pisma ze $rodka tekstu na jego poczatek. Dopiero pézniej
umieszczone bylyby w takim tekscie informacje o Zrédlach/podstawach pra-
wnych i podmiotach podejmujacych takie dzialanie.

Postulat ten, wielokrotnie formulowany przez badaczy z Pracowni Prostej Pol-
szczyzny (www.ppp.uni.wroc.pl), wciaz okazuje sie wolaniem na puszczy.
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wany z oddzielonych od siebie skladnikow (czesScr), a, po drugie,
stanowi zamknigta cAroS¢, ktora da sie odciac¢ i oddzieli¢ od innych
przekazow. Obecne w Swiadomosci kazdego czlowieka zalozenie
dotyczacego zamknigcia, ograniczenia wydarzenia czy informaciji
jest zreszta widoczne w sposobie moéwienia o faktach i wypowie-
dziach, np. schemat carosc (wszystkie, np. wszystkie dane, wszyst-
kie fakty) jest, co prawda uzasadniony kognitywnie, ale jest takze
jednoczesnie naduzyciem i uproszczeniem. Tworzone w umysle
czlowieka pojecia sa konkretyzowane przez wypowiedzenie, ujezy-
kowienie w przekazywanej informaciji czy w akcie komunikaciji,
jednak nie mozna zgromadzié¢ wszystkich faktéow czy znaé
calosci informacji lub panowaé¢ nad catosciq sprawy. Jedynym
uzasadnieniem takiego sposobu przedstawiania rzeczywistoSci jest
odwolanie si¢ do prekonceptualnych schematéow CALOSC-CZESC.
Nadawca potrzebuje tych prewyobrazen, aktualizuje je w wypo-
wiedzi, aby przekona¢ odbiorce, ze oswoil rzeczywisto$¢, zapano-
wal nad jej ogromem i réznorodnoscia, przez co daje odbiorcy
poczucie bezpieczenstwa i pewnos$¢, ze Swiat da sie zrozumieé
i wyinterpretowaé, a w zasadzie, ze to on go zrozumial i podzieli
si¢ ta wiedza z odbiorca jak nikt inny, a zwlaszcza jak zadne inny
srodek masowej informacji. Czesto takze po wymienieniu skladni-
kow/czesci jakiego$ zbioru nadawca pdzniej uzywa w odniesieniu
do nich okreslenia catosé¢. Jednak wtedy ta ,calos¢” jest tak na-
prawde w dalszym ciagu czeScia rzeczywistosci.

W wielu wypadkach odwolanie do tego schematu prepoznaw-
czego czy to na powierzchni tekstu (leksyka calosci i czesci), czy to
w jego strukturze glebokiej (w intencji, w koncepcji, w poznaniu)
moze prowadzi¢ do dwdéch przeciwstawnych skutkéow. Po pierwsze,
izolacjonizm komunikacyjny konstruowanego/nadawanego przekazu
moze powodowac, ze dostarczone odbiorcy informacje sa nadmier-
nie splycone i uproszczone, bo nie pokazuja zwiazkéw z innymi
komunikatami albo robia to w nieodpowiedni sposéb'”. Po drugie,

133 Teksty publiczne sa czesto oparte na retropicznych i specjalistycznych formu-
fach, z ktérych niewiele wynika, a nawiazuja one do wypowiedzi i komunika-
tow wezedniejszych, np. Zeznania, ktore byly logiczne, spéjne, wiarygodne
i korelowaly z pozostalym materiatem dowodowym.
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nadawczy kompletyzm komunikacyjny prowadzi cz¢sto do nad-
miaru, nonsensu i belkotu, ktérych konsekwencja jest niezrozumiala
i nieuzasadniona racjonalnie obszernos¢ tekstow publicznych, sado-
wych, urzedowych i administracyjnych'*.

Wykorzystanie przedwyobrazenia cAro$¢-cze$¢ do konstrukcji
przekazu nie byloby moze az tak nieefektywne i sprawiajace wra-
zenie zbyt latwego albo nadmiernie skomplikowanego, gdyby nie
zostal na ten schemat prekonceptualny nalozony jeszcze jeden ze
schematéw prewyobrazeniowych: CENTRUM-PERYFERIE, np. centrum
uwagi, centrum polityki, centrum zainteresowania sa sformu-
fowaniami niewskazujacymi wbrew pozorom okreslonej lokalizaciji,
a mowia one jedynie o sposobie komunikowania i/lub informowania
o danym wydarzeniu czy osobie. W analogicznej roli pojawiaja sie
w komunikacji teksty z wyrazem peryferie lub wyrazeniami zawie-
rajacymi to slowo albo inne, bedace jego plezjonimami lub antoni-
mami znaczenia centrum, np. oplotki, skraj/skrajne, margines/-
marginalne, prowincja/prowincjonalne itp.

Takze pozostale schematy prekonceptualne wyréznione przez
G. Lakoffa [Lakoff 1987| znalazly si¢ u podstaw konstruowania
i prezentowania modeli komunikacji i konkretnych tekstow, two-
rzonych w XX wieku. Pokrewna ze schematem cALOSC-CZzESC jest
struktura POJEMNIK-CZESC widoczna zaréwno w pieczolowicie wyzna-
czanych i oddzielanych przez ich twoércow elementach wigkszosSci
komunikatéw prawnych i administracyjnych'”, jak i w strukturze
pojeciowej wygenerowanej, derywowanej od tego schematu przed-
wyobrazeniowego KOMUNIKACIA TO PRZWOD/KOMUNIKAT TO PACZKA/PAKIET,

34 Charakterystyczne dla tekstow publicznych (zwlaszcza prawniczych, urze-
dowych i administracyjnych) sieganie do specjalistycznych ekspertyz i opinii
albo tekstow ustaw i ich cytowanie lub przytaczanie w mowie pozornie zalez-
nej w innym komunikacie, zamiast ich sparafrazowani, zgodnego z NPR, np.:
»(--) wykonano u niej otwarta repozycje zlamania dalszej nasady prawej kosci
ramiennej z osteotomia wyrostka tokciowego, zespolenie dwiema plytkami LCP,
zespolenie kosci lokciowej pretem Rusha, zespolenie osteotomii wyrostka lokcio-
wego pretem Rusa i popregiem Webera.” A mozna bylo po prostu napisaé
przeszedt skomplikowana operacje stawu tokciowego/tokcia/przedramie-
nia i odesta¢ do tekstu opinii.

35 Por. chociazby kodeksy prawnicze i administracyjne regulaminy.
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np. ,Przepis ten zawiera jedynie deklaracje ustawodawcy i swoiste
zobowiazanie co do ksztaltowania procesu w taki sposob, by
realizowal te zasade bedaca celem kazdego procesu karnego”,
,Wezwania te byly ponawiane, ostatni raz 23.10.2015r., zawierajace
jednoczesnie uprzedzenie o zamiarze wypowiedzenia umowy najmu
w razie niewykonania wezwania”. Ze schematem CENTRUM-PERYFERIE
wiaza sie z kolei dwa inne wzorce prekonceptualne: GORA-DOL
i PRZOD-TYL, cho¢ oba nastreczaja z perspektywy informowania
i komunikacji duzo probleméw interpretacyjnych. Czy wskazane
w tych schematach kierunki sa peryferiami? Patrzac na nie z per-
spektywy naturalnego porzadku rzeczy, trudno nie zywi¢ takiego
przekonania, poniewaz ograniczaja obszar wydzielony przez akt
komunikacji lub transmisji danych, a w centrum wigkszosci tekstow
znajduje si¢ komunikat lub informacja, ktoéra nie jest ani na gorze,
ani na dole, ani po lewej, ani po prawej i by¢ moze to wlasnie jest
przyczyna niezrozumialo$ci niektorych, a raczej wigkszosci, z prze-
kazywanych odbiorcom tekstow publicznych, np. ,Apelacja obroncy
oskarzonego podnosi zarzut razacej niewspolmiernosci kary, zarzut
ten jednak nie moze by¢ uznany za uzasadniony gdy zwazy sie, iz
o razacej surowosci kary mozna mowic jedynie woéwczas, gdy kara
orzeczona przez sad w sposob oczywisty, wyrazny, a wiec razacy
odbiega od kary, ktora nalezaloby orzec prawidlowo stosujac dy-
rektywy wymiaru kary ujete w przepisie art. 53 k.k.”, ;kwote 116
362 (sto szesnaScie tysiecy trzysta sze$cdziesiat dwa) zl nakladow
i wydatkow obnizy¢ do kwoty 113 902,40 (sto trzynaScie tysiecy
dziewiecset dwa zlote czterdzie$ci groszy)”’. Wedlug kognitywizmu
pojecia GORY, DOLU, PRZODU, TYLU zostaly wszak w procesie rozwoju
kultury poddane procesowi, ktéory mozna chyba okresli¢ mianem
komunikalizacji, i uzyskaly w ten sposéb moc wartosciujaca. Z tego
powodu oparte na tych schematach metafory orientacyjne pelnia
przede wszystkim funkcje oceniajaca, ktéra autorzy tekstow publicz-
nych prébowali neutralizowa¢, z nie najlepszym skutkiem.

Ostatnie dwa schematy przedwyobrazeniowe: ROWNOWAGA
i PRZYMUS i ich widoczna obecno$¢ w tekstach publicznych pod-
kresla obowiazek rozumienia informowania. Nadawca wyraznie
przewyzsza odbiorce w trakcie przekazywania informacii, jest pod-

| 128



Rozpziar II - W DRODZE DO NATURALNEGO PORZADKU RZECZY

miotem aktywnym, ktéry zmusza odbiorce do przyjecia informacji'*.
By¢ moze to ten schemat gwarantuje nadawcy w wigkszoSci
niezbyt starych, ale jednak pochodzacych sprzed kultury obrazu,
prac komunikologicznych uprzywilejowana pozycje inicjatora infor-
mowania, podmiotu, do ktérego musi dostosowac sie odbiorca, np.
,<Jednoczesnie Sad Okregowy informuje, ze wyrok wydany w ni-
niejszej sprawie bedzie posiadal wiazacy skutek wobec osob, ktore
przystapia do niniejszego postepowania”.

Wydaje si¢, ze bardziej lub mniej $wiadome respektowanie
zalozen kinestatyczno-wyobrazeniowych schematéw prekonceptual-
nych [Lakoff 1987] w konstruowaniu tekstéw publicznych stalo sie
przyczyna ich niedoskonaloéci, a przede wszystkim powodem ich
coraz mniejszej skutecznosci komunikacyjnej. Niedoskonalosci wy-
nikajacej nie z ich uzywania, tylko z ich nieSwiadomego uzywania,
poniewaz sa one wtedy przypadkowym sposobem organizacji tekstu
bez wykorzystania w pelni ich mozliwosci, a czesto wykorzystania
ich jedynie w niewielkiej czesci lub calkowicie na opak'’.

W pehli $wiadome wlaczenie w proces konstruowania sza-
blonéw, schematéw i tekstobw publicznych naturalnego porzadku
rzeczy, uczynienie z NPR zasady organizujacej te wypowiedzi
powinno pozwoli¢ na poprawe efektywnosci tych komunikatow,
a zatem zwiekszy¢ skuteczno$¢ intencjonalno-funkcjonalnego aspektu
komunikacyjnych dzialan publicznych.

¢ Stad popularno$¢ w drugiej polowie XX wieku teorii magicznego pocisku
i podskoérnego zastrzyku.

7 Dobrze ilustruje to nagminne uzywanie w tekstach publicznych stowa ule-
cad, calkowicie niezgodnie ze schematami poznawczymi, a przede wszystkim
ze znaczeniem tego okre$lenia. Okazuje sie, ze w komunikatach publicznych
mozna ulegaé poprawie, ulega¢ zmianie, ulega¢ przedawnieniu czy ulegaé
wypadkowi. 1 chot¢ czes¢ jezykoznawcod)w traktuje te polaczenia jako kancela-
ryzmy, to z pewnoscia nie sa one zgodne z naturalnym porzadkiem rzeczy.
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Jezyk naturalny Ruth Garret Millikan
a naturalny porzadek rzeczy

Szukajac podstaw do wyodrebnienia w teorii i w praktyce
komunikacyjnej naturalnego porzadku rzeczy, trudno, przynajmniej
krotko, nie odnies¢ si¢ do koncepciji jezyka naturalnego R.G. Milli-
kan. Amerykanska badaczka jest naturalistka, zatem przyjmuje, ze
istnieje tylko to, co fizyczne, a w jej teorii znaczenia i jezyka punktem
wyjécia jest szeroko (biologicznie) pojmowana praktyka (w tym
praktyka jezykowa). Znaczenie znaku jezykowego czy komunikacyj-
nego mozna definiowa¢, jedynie opisujac funkcjonowanie nosnikow
znaczenia w jezyku naturalngm. Razdy znak jezykowy ma wigc
znaczenie, ktorym jest jego funkcja wlasciwa, czyli w tym rozumie-
niu fizyczny skutek jego zakomunikowania.

Wedlug tej badaczki konwencje jezykowe, konwencje komu-
nikacyjne, a takze konwencje semantyczne i pragmatyczne sa rodza-
jem konwencji naturalnych, czyli przynajmniej teoretycznie sa tatwo
przyswajalne i latwo przyjmowane przez uzytkownikéw danego
jezyka (zwlaszcza native speakeréw). Stad po niedlugim czasie
staja si¢ powtarzalnymi wzorcami zachowan, ktére pdzniej oparte
sa na automatycznym, czesto nieuSwiadomionym nasladownictwie.
A nastepnie staja si¢ one calkowicie transparentne/przezroczyste,
bo uzytkownicy wykorzystuja ich pelna funkcjonalno$¢, cho¢ po-
czatkowo wszystkie one stanowia doniosly precedens ewolucyjny,
oparty na celu, przyczynie pojawienia si¢ danego znaku i jego zna-
czenia po raz pierwszy.

W wypadku konwencji jezykowej opiera si¢ ona zawsze na
dzialaniu: moéwiacego, ktére rozpoczyna proces, oraz uzupelniajacej
reakcji sluchajacego. We wspoélczesnym spojrzeniu na naturalne
konwencje jezykowe nie ma koniecznosci identycznych zachowan
nadawcy i odbiorcow, moga pojawiac si¢ odstepstwa od tych zasad.
Jednak dzialania przypisane danej formie komunikacyjnej powinny
sie pojawia¢ na tyle regularnie, zeby obejmujaca je konwencja/sche-
mat/skrypt/gatunek nie zniknely z repertuaru skutecznych narzedzi
koordynacji interakcji spotecznej. Dopdki naturalna konwencja jezy-
kowa jest funkcjonalna, moc kazdego aktu komunikacyjnego/aktu
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mowy jest konwencjonalna, gdyz zalezy od zasad stosowanych przez
nadawce i odbiorcéow, a nie od wyrazanych przez nich stan6w
mentalnych, ktore nie sa konwencjonalne. Dzialania nadawcy i od-
biorcow przekazu publicznego w fortunnym akcie mowy sa do
siebie dopasowane i tworza wzorzec interakcji jezykowej, wlacza-
ny w analogicznych kontekstach i aktach komunikacji'*.

Przygotowani odbiorcy tekstow publicznych, przekonani przez
nadawce instytucjonalnego, ze beda mieli do czynienia z aktami
mowy, np. informacyjnymi, traktuja w taki spos6b kazdy komuni-
kat niezaleznie od jego lokuciji i illokucji instytucjonalno-kanoniczne;j.

Interakcja jezykowa i komunikacyjna ze strony odbiorcow
przekazéw publicznych, prawniczych czy urzedowych lub adminis-
tracyjnych jest wtedy Swiadomie wiadomosciowa i dazaca do przy-
wrocenia kooperacji informacyjnej, nawet wtedy, gdy sa to lokucyjnie
akty mowy nieinformacyjne/komunikacyjne o charakterze spraw-
czym, a nie powiadomieniowym [Witek 2011].

W teorii R.G. Millikan [Derra 2011| czlowiek nie ma wyrdz-
nionego statusu poza statusem biologicznym - jest ostatnim i naj-
doskonalszym ogniwem w teorii ewolucji. Poniewaz jest zwierzeciem
(badaczka uzywa okreélenia organizm), wszystko, co robi i mysli,
stuzy biologicznym celom, np. adaptaciji, przetrwaniu, a zatem prze-
konania i znaczenia nalezy opisywac przez definicje takich funkciji.
Stad w jej filozoficznych rozwazaniach o znaczeniu i intencji bardzo
wazna staje si¢ kategoria uzycia. Przede wszystkim dlatego, ze
upraszcza i konkretyzuje objasnianie funkcjonowania jezyka natural-
nego, bo zeby czego$ uzy¢, to byt musi istnie¢, a abstrakcje i uczu-
cia sa tylko wtedy, edy wywoluja okreslone skutki w rzeczywis-
toéci poznawalnej zmyslowo, ktore da si¢ zauwazyc i scharaktery-
zowac. Poza tym podkresla, ze najwazniejsza czeScia opisu jezyka
jest pragmatyka, ktora jest niezwykle wazna takze dla naturalnego
porzadku rzeczy. W ogoéle trudno w tej teorii, podobnie jak w kon-

8 Unikanie w komunikatach oficjalnych, prawnych, prawniczych, administra-
cyjnych czy urzedowych nawet wtedy, gdy jest mozliwe jego przywolanie
i wykorzystanie, naturalnego porzadku rzeczy powoduje, ze dzialania komuni-
kacyjne nadawcoéw i odbiorcéow takich tekstéw nie sa do siebie dopasowane,
a to ostatecznie uniemozliwia zrealizowanie zamierzonego przez nadawce efektu.
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cepcji NPR, wskaza¢ granice pomiedzy semantyka a pragmatyka,
poniewaz zaleznoéci i zwiazki miedzy nimi maja staly i nierozer-
walny charakter. Dzigki kategorii uzycia najwazniejsza dla jezyka
staje sie rola, jaka odgrywa on w funkcjonowaniu (takze poznawczym)
czlowieka w Swiecie. Upraszczajac, dla koncepcji jezyka natural-
nego i dla naturalnego porzadku rzeczy najwazniejsza cecha kazde-
go elementu jezykowego jest jego przydatno$é. Rezygnacja z takiej
perspektywy komunikacji jezykowej na rzecz estetyki, hierarchii
spolecznej, budowania wlasnego statusu itp. powoduje czesto brak
porozumienia miedzy komunikujacymi sig, zwlaszcza publicznie,
uczestnikami/organizmami. Slowa, zdania, wyrazenia oraz inne ele-
menty jezykowe, ktore dzigki wlaczeniu NPR maja swoje reprezen-
tacje, nie tylko opisuja fakty/informuja o Swiecie, ale takze wskazuja
na ich zastosowanie, uSwiadamiaja nadawcy i odbiorcy, co maja
z nimi zrobi¢. Kazda reprezentacja mentalna i jezykowa ma w sobie
okreslona funkcj¢ do spelnienia oraz procedure jej zrealizowania.

W jezyku naturalnym sa dwa rodzaje reprezentacji’?’: zwykla
- kiedy co$ funkcjonuje w komunikacji i/lub rzeczywistosci w okres-
lony, najlepiej typowy sposob, oraz intencjonalna - kiedy funkcjono-
wanie reprezentacji zgadza si¢ z tym, dla ktérego co$§ zostalo
stworzone. W naturalnym porzadku rzeczy najwazniejsze sa repre-
zentacje intencjonalne, bo one konkretyzuja, przyspieszaja i ulatwia-
ja komunikacje, a przydatne reprezentacje zwykle, ktore aktualizuja
naturalny porzadek rzeczy, czynia go bardziej wspoélczesnym. Pro-
blemem komunikacji publicznej jest (nad)uzywanie przez nadawcow
instytucjonalnych reprezentacji, ktore mozna bytoby nazwac repre-
zentacjami niezwyklymi/reprezentacjami specjalistycznymi,
np. ,Rierowca przeprowadzil nieudany manewr zawracania i znalazl
si¢ poza jezdnia i poboczem” zamiast Rierowca zawracat i wpad?

19 Millikan definiuje reprezentacje w stowniku biologicznym i za biologiem
Gallistelem przyjmuje, ze reprezentowanie przez moézg jakiego$ fragmentu ze-
wnetrznego otoczenia organizmu, w ktérym ten mozg sie znajduje, zachodzi
wtedy, kiedy pomiedzy tym kawalkiem otoczenia a procesem mozgowym za-
chodzi izomorfizm funkcjonalny, pozwalajacy zwierzeciu stosownie sie w tym
otoczeniu zachowac.” [Derra 2011]. Por. takze: Jan Pleszczynski, Epistemologia
komunikacji medialnej. Perspektywa ewolucyjna, Wydawnictwo UMCS,
Lublin 2013 [Pleszczynski 2013].
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do rowu lub ,Lekarz zlecil pielegniarce wykonanie iniekcji podskor-
nej ze $rodka przeciwbolowego” zamiast Lekarz kazal pielegniar-
ce zrobi¢ zastrzyk przeciwbolowy. Dla odbiorcy tekstow publicz-
nych uzyte w nich reprezentacje specjalistyczne bardzo czesto nie
maja warto$ci poznawczej'’, nie sa w zaden sposob przydatne/uzy-
teczne, czyli sa nienaturalne i niepragmatyczne. Natomiast, jesli jest
to komunikacja specjalisty ze specjalista, to kategoria zrozumialosci
ustepuje miejsca kategorii precyzji i fachowosci, ale z reguly taka

140 Czesto zreszta oznaczaja co$ innego dla nadawcy i dla odbiorcéw, np. prawne
i potoczne znaczenie slowa kradziez, poniewaz w prawie istnieje jeszcze okres-
lenie przywtaszczenie, ktére w zasadzie nie wystepuje w jezyku potocznym.
Jak pisze jeden z adwokatow:

Rradziez to bardzo pospolite przestepstwo. Polega ono na tym, ze sprawca
wyjmuje spod witadztwa innej osoby jakqs cudza rzecz ruchoma (dokonu-
je zaboru rzeczy). O tym, czy dane zachowanie moze by¢ zakwalifikowane
jako kradziez, przesqdza cel, w jakim zabor jest dokonywany. Kodeks
karny mowi o tym, ze za hkradziez bedzie odpowiadat tylko ten, kto
dokonuje tego zaboru w celu przywlaszczenia.

Przywlaszczenie, o ktérym mowa w art. 278 kk to inaczej cheé zachowa-
nia cudzej rzeczy dla siebie. Traktowania jej tak, jakby sie bylo jej wlasci-
cielem. Zatem z przywlaszczeniem bedziemy mieli do czynienia takze
wtedy, ¢dy po tym jak sprawca dokonal zaboru rzeczy, sprzedat ja,
zniszczyl lub podarowat innej osobie. W taki sposéb zachowuje sie prze-
ciez tylko wlasciciel rzeczy.

Sprawca nie dziata w celu przywlaszczenia jesli co prawda dokonuje
zaboru rzeczy, jednak robi to no. dla zartu lub w celu przechowania do
czasu, kiedy bedzie mogt jq zwréci¢ wlascicielowi (np. znajduje rzecz na-
lezaca do kogos innego). W takiej sytuacji nie bedzie mozna go oskarzyé
o kradziez.

Dzialania w celu przywlaszczenia, o ktérym mowa powyzej nie nalezy
mylié z przestepstwem przywlaszczenia, o ktéorym mowa w art. 284 kodek-
su karnego. To przestepstwo stanowi odrebne przestepstwo, ktére polega
na innym zachowaniu.

Co ciekawe, ,cudza rzecz” w rozumieniu tego przepisu, to takze rzecz,
ktorej jestesmy wspotwtascicielem. Oznacza to, ze jest mozliwe skazanie
jednego matzonka, za kradziez mienia wchodzqcego w sktad majathu
wspolnego matzonkow.

Rradziez moze zostal popelniona jedynie umyslnie, co znaczy, ze sprawca
musi dzialaé z chcac dokonaé zaboru rzeczy. Jesli zabiera ja przez przy-
padek lub nie wiedzac o tym, ze stanowi ona wlasnos¢ innej osoby, nie
popetnia przestepstwa, nawet jesli w danych okolicznosciach powinien sie
domysleé, ze stanowi ona wtasnosé kogos innego. [http://sprawy-karne.biz.-
pl/kradziez-art-278-kk (dostep: 25 kwietnia 2019 r.)].
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komunikacja nie przebiega albo nie powinna przebiega¢ w prze-
strzeni publiczne;j.

Najbardziej zlozonymi reprezentacjami tego rodzaju sa prze-
konania i pragnienia, ktére przez naturalna selekcje uzyskaly okres-
lone funkcje. Dla R.G. Millikan istotna cecha znakow, ktore maja
charakter reprezentacyjny (jak znaki jezykowe), jest to, ze sa one
odpowiednio zinterpretowane przez stosowny organ czy narzedzie
interpretujace, poniewaz potencjalnie maja one swojego interpreta-
tora. W naturalnym porzadku rzeczy uzywane w komunikacji
publicznej znaki musza mie¢ swojego realnego, konkretnego inter-
pretatora i to on musi zidentyfikowac¢ ich funkcje, wykorzystac¢
uzytecznod¢, uczyni¢ przydatnym. Wedlug R.G. Millikan wszystkie
cele dzialan jezykowych musza by¢ celami naturalnymi bez wzgledu
na forme ich wyrazenia, a kazda wypowiedz/tekst/element jezykowy
ma swoja ,funkcje wlasciwa”, ktora zostala wyselekcjonowana
w historii przyczynowych relacji umyshu i jezyka ze Swiatem. Zatem
znaczenie znaku to jego funkcja, ktora R.G. Millikan nazywa funkcja
stabilizacyjna. Wedlug niej znaczenie ma trzy aspekty: funkcje, sens
i intensje, ktora jest tu rozumiana w inny sposéb niz w wiekszosci
prac semiotycznych i jezykoznawczych. Sens, to wlasno$¢ seman-
tyczna, funkcja to odwzorowywania sensu (mapping). Natomiast
intensja nie jest publiczna, bo odnosi si¢ proceséw umyslowych
uzytkownika jezyka. Zatem jest uwewnetrznieniem znaku, sposobem
jego przetwarzania. Pojecia jezyka publicznego (w rozumieniu: uzy-
wanego w przestrzeni publicznej, zrealizowanego w tekscie) sa dla
R.G. Millikan zbiorem narzedzi, ktorych poszczegélny uzytkownik
jezyka moze uzywac w szczegolny sposob. Musi on mie¢ ,wewnetrz-
ne pojecie” dopasowane do ,zewnetrznego” pojecia publicznego
pod wzgledem sensu, a to gwarantuje mu jedynie wykorzystanie
przez nadawce instytucjonalnego w swoim komunikacie naturalnego
porzadku rzeczy. Odbiorca przekazu bedzie wtedy umial polaczyc
swoja wiedze o znaczeniach z uzyciem tych ,znaczen” w jezyku
publicznym, ktéry w takiej sytuacji staje si¢ jezykiem wspdlnym
dla nadawcy/nadawcoéw i dla odbiorcy/odbiorcow. Komunikacja
oficjalna, sadowa, urzedowa, prawna czy administracyjna nieodwo-
lujaca si¢ do naturalnego porzadku rzeczy czesto uniemozliwia te
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wspoélnotowos¢, poniewaz, po pierwsze, wiedza specjalna nadawcy
i jego urzedowe terminologia i formuly nie pozwalaja powiazac
z nimi znaczen typowemu odbiorcy tych komunikatéw, a po drugie,
podstawowy jezyk, ktéorym posluguja sie ci odbiorcy, na mocy
konwencji, smaku czy etykiety jest konwencjonalnie i kulturowo
zakazany dla tych nadawcow'"' i nie ma przyzwolenia elit na jego
wykorzystanie w komunikacji.

Mowiac jezykiem R.G. Millikan, wszyscy komunikujacy sie
w danej przestrzeni publicznej musza zatem, mie¢ przynajmniej
cze$ciowo tozsama intensje” lub ,zbior intensji” [Millikan 2001],
dzigki ktorym moga rozpoznac to samo znaczenie jezykowe choc
czasami w roznym stopniu. Brak przywolania w wypowiedzi przez
nadawce instytucjonalnego NPR skutkuje najczeSciej najnizszym
stopniem rozpoznania znaczenia przez odbiorce. Pyta on wtedy naj-
czeSciej o to, co to jest lub czym to jest. Drugi stopien rozpoznania
to poslugiwanie si¢ jakim$ znaczeniem jak ekspert, czyli rozpozna-
nie jakiego$ znaczenia w stopniu dostownym, sieganie po jego pod-
stawowe uzycie. | wreszcie trzeci stopien, rozpoznawanie znaczenia
w najlepszy z mozliwych sposdb, czyli uzywanie znakéw w znacze-
niu zaleznym od kontekstu wypowiedzi, w ktéorym w wypadku
naturalnego porzadku rzeczy najwazniejszy jest odbiorca i jego zdol-
nosci rozpoznania znaczenia. Analiza komunikatéow publicznych po-
kazuje, ze bardzo wielu wspoélczesnym tekstom publicznym, a w za-
sadzie ich nadawcom, brakuje umiejetnosci wybierania wlasciwego
stopnia rozpoznania znaczenia, ktére powinno by¢ dopasowane do
mozliwoSci najmniej kompetentnego sposréod odbiorcow takich
tekstow'?. Z reguly nadawcy tych komunikatéw decyduja sie na

! Nadawcy instytucjonalni/publiczni, ktérzy regularnie wykorzystuja w swojej
komunikacji NPR, sa czesto traktowani przez zwolennikéw SPR i RPR jako gorsi,
mniej kompetentni, proéci w mysleniu i ocenie rzeczywisto$ci.

1427 perspektywy koncepcji jezyka naturalnego R.G. Millikan wspolczesne trud-
noéci ze zrozumieniem i z zaakceptowaniem sensu i intencji komunikatéw
publicznych przez odbiorcow moga wynika¢ z funkcji wlasciwej terminéw
i wyrazen specjalistycznych uzywanych w tych tekstach. Zwykli odbiorcy nie
rozumieja historycznych korzeni przyczynowych relacji umystu i jezyka ze
Swiatem we wspodlczesnych wypowiedziach tego rodzaju. Riedy powstawaly
omawiane funkcje wlasciwe (w przypadku tekstéw prawnych i administracyj-
nych byt to z reguly poczatek XX wieku), teksty publiczne byly przeznaczone
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stopien drugi, ktory odbiorca jako nieekspert rozpoznaje jako stopien
pierwszy i stad bierze si¢ np. przekonanie o niekompetencji sedziow,
prokuratoréw, urzednikéw i innych specjalistow, a powinni decydo-
wac sie na stopien trzeci ze Swiadomoscia, ze wiekszos¢ odbiorcow
ich komunikatbw ma umiejetno$¢ rozpoznania znaczenia jedynie
na poziomie pierwszym, dlatego trzeba nadawane teksty uczynic¢
uzytecznymi, a nie uznawac na mocy semantycznych i nienaturalis-
tycznych konwencji za uzyteczne. Uzytkownicy znakoéw nie znaja
bowiem zadnej metody, ktéra ustanawialaby relacje miedzy wyra-
zem, Konstrukcja, wypowiedzeniem a tym, do czego si¢ ono odnosi.
Dzigki historii danego elementu jezykowego sa w stanie uzy¢ go

wlasciwie lub objasni¢ jego funkcjonowanie'*.

OczywisScie, rowniez w tej koncepcji mozna wyro6znic ,uzycie
literalne/dostowne” (literal use) i ,uzycie nieliteralne” (non literal
use). Uzycie literalne to wyraz wlasciwej funkeji, ktora realizuje
element jezyka. Uzycie nieliteralne to znaczenie, ktére sam uzyt-
kownik jezyka przypisuje wyrazeniom czy zdaniom, ktéorymi sie
postuguje. Inaczej moéwiac, nie sa to uzycia typowe i nie zgadzaja
si¢ one z reguly z naturalnym porzadkiem rzeczy, np. posrednie
akty mowy.

Funkcja wlasciwa wyrazenia, czyli powodujaca przewidywalne,
typowe zmiany w rzeczywistosci albo wskazujaca wlasnie na takie

dla specjalistobw i mialy swoje specjalistyczne znaczenia/funkcje i intencje, bo
w wiegkszosci instytucji wymiaru sprawiedliwoéci byl obowiazek zastepstwa
adwokackiego lub profesjonalnego pelnomocnika. Réwniez po II wojnie $wiato-
wej komunikaty publiczne trafialy do rzecznikoéw opinii (prawnikow, specjalistow,
nauczycieli i innych czlonkéw elity), ktérzy thumaczyli nieprzygotowanym od-
biorcom ich sens. Miedzy innymi taka funkcje peili dziennikarze. Dzisiaj
rzecznicy opinii i autorytety stracily swoje znaczenie lub w ogoéle przestaly
istnie¢, a zatem, na drodze pomiedzy nadawca instytucjonalnym i adresatem/
bohaterem/odbiorca zamierzonym komunikatu nie ma juz nikogo. Droga komu-
nikacji sie skrocila, ale jednoczes$nie komunikacja musi sta¢ si¢ prostsza i lat-
wiejsza, bo inaczej bedzie mentalnie, poznawczo i intencjonalnie niedrozna/nie-
przejezdna, a komunikacja zakonczy sie niewypalem komunikacyjnym.

' Dlatego terminologia i jezyk specjalistyczny bez wyjasnienia staje sie zazwy-
czaj belkotem pragmatycznym i/lub semantycznym i/lub syntaktycznym. Od-
biorca nie wie po prostu jaka jest ich funkcja, bo nie zna ich historii, nie odsy-
laja go one do czasu historycznego.
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w przestrzeni spolecznej, a dokladniej fakt, ze ma ona charakter
stabilizujacy dane uzycie, powoduje, ze jezyk staje si¢ przewidywal-
ny i zrozumialy, a to umozliwia uzytkownikom jezyka poslugiwa-
nie si¢ nim skutecznie. Poza tym funkcje stabilizacyjne elementow
jezykowych umozliwiaja wskazanie ich referentow, pod warunkiem,
ze uczestnicy komunikacji wspolpracuja ze soba zaréwno w utrzy-
maniu stalej formy wypowiedzi, jak i po to, aby nadawca i odbiorca
zrealizowali swoje cele. Bardzo istotne w tym wypadku jest takze
to, ze biologiczne i kulturowe (spoleczne) otoczenie czlowieka po-
winno wplywac na mechanizmy stabilizowania znaczen i elementow
jezykowych'*. Tymczasem ostatnie lata w kulturze i naturze powo-
duja, ze znacznie wigcej zaangazowania we wspolprace komunika-
cyjna jest potrzebne ze strony nadawcoéw instytucjonalnych, ktorzy
aby skutecznie stabilizowa¢ komunikacje publiczna musza wlaczac
w swoje formuly wypowiedzi naturalny porzadek rzeczy, bez
ktérego o stabilizacji uzycia jezyka i osiagnieciu celu dzialania ko-
munikacyjnego nie moze byé mowy'®.

Dla R.G. Millikan intencja i intencjonalno$¢ komunikaciji to jej
wlasnos¢, ktéra pozwala odnosi¢ sie do czego$, by¢ o czyms. Re-
ferencyjnos¢ kazdej komunikacji, w tym takze komunikacji publicz-
nej wymaga przywolania jej funkcji wlasciwej. W takim ujeciu
zdania sa w taki sam sposéb znaczace, gdy dotycza i realnosci,
i mentalnoéci. Znaki jezykowe reprezentuja rzeczy wtedy, kiedy

4 Te zmiany biologiczne i kulturowe to wszystkie zmiany cywilizacyjne zacho-
dzace przez tysiaclecia na Ziemi. Poczawszy od dlugoéci zycia (okolo 40 lat
w wiekach $rednich po 80 lat w XXI wieku), przez wzrost, cho¢ coraz czesciej
pojawiaja sie koncepcje, wedlug ktérych przez te kilkaset lat zmienil sie on tylko
0 7-10 cm, i inne warunki socjalno-bytowe, a na umiejetnosci czytania, stopniu
scholaryzacji czy w ostatnim trzydziestoleciu rewolucji kulturowej skonczywszy.
4 Po raz kolejny wraca niezrozumiala z perspektywy wspolczesnosci ,schizo-
frenia komunikacyjna” tekstow publicznych, prawnych, urzedowych, administra-
cyjnych itp. W epoce komunikacji i w demokracji populistycznej najwazniejszym
odbiorca przekazu jest osoba niewidoczna, ktérej dotyczy poruszana w tekécie
sprawa, a nie wyzsza instancja czy inni specjalisci. Uzytecznosc¢ i funkcje takiej
komunikatéw to nie autoprezentacja, budowanie wlasnego statusu, osiaganie
pozoréw niedostepnosci czy ekskluzywnodci, ,mudrzenie si¢”. Wszystkie te
pragnienia nie sa w koncepcji jezyka naturalnego funkcjami wlasciwymi i nie
znajda nigdy lub prawie nigdy zrozumienia ze strony odbiorcy, ktéry nie moze
wspoélpracowac z nadawcami instytucjonalnymi, bo nie zna formul i znaczen.
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funkcjonuja wlasciwie, to znaczy sa utrwalone we wspodlnocie
jezykowej. Taka wspolnote tworza specjalisci i wtedy terminy
i wyrazenia specjalistyczne maja znaczenie, ale w sytuacji, w ktorej
wspolnote tworza specjaliSci i niespecjalisci jezyk specjalistyczny
przestaje pelic¢ funkcje wlasciwa, bo jego elementy nie sa utrwa-
lone we wspodlnocie komunikacyjnej. Zatem im wigcej slow, kon-
strukciji i formul jezykowych, ktoére tacza si¢ z naturalnym porzad-
kiem rzeczy, uzywa nadawca, tym mniej znaczen i intencji w jego
tekécie nie pelni funkcji wlasciwej, a tym wiecej dotyczy czego$
i jest o czyms.

Poglady amerykanskiej badaczki dotycza epistemologii pojec¢
(w odréznieniu od tradycyjnej epistemologii sadow), wedlug ktorej
czlowiekowi na orientacj¢ w Swiecie pozwala umiejetnos¢ katego-
ryzowania $wiata w postaci poje¢. Cztowiek moéwiacy ma praktycz-
na umiejetnosc, dzieki ktorej dopasowuje obiekt do danego pojecia
i ktora rozszerza si¢ wraz ze zwigkszeniem kompetencji jezykowej.
Wiedza ma przeciez w zasadzie charakter stricte jezykowy. Ustabi-
lizowanie nowych poje¢ wymaga obecnosci innych uzytkownikow
jezyka, ktorzy takze si¢ nimi posluguja, a przynajmniej je rozumieja.
W Kkomunikacji publicznej, w ktérej powinno wlacza¢ si¢ natural-
ny porzadek rzeczy, to rzadki wypadek i trudno zaklada¢, konstru-
ujac tekst, ze jego odbiorcy beda rozumieli funkcje, uzytecznosé
i przydatnos¢ tego typu przekazéw. Widac to najlepiej po wprowa-
dzonych przez Uni¢ FEuropejska i rézne organizacje i instytucje
zalecen i/lub wskazéwek dotyczacych okreslania réznych grup
i os6b w przestrzeni publicznej. Juz pierwsza, bardzo szlachetna,
ale trudna do komunikacyjnego i pojeciowego ustabilizowana, zasada
wskazujaca na potrzebe moéwienia o kim$ za pomoca wyrazu osoba
spotyka si¢ z brakami kompetencyjnymi i oporami komunikacyjny-
mi ze strony wigkszoSci Polakow. Nie rozumieja, dlaczego maja
mowic osoba (stara, homoseksualna, niewierzqca itp.), a nie sta-
rzec, homoseksualista, niewierzaqcy, podobnie jak bardzo trudno
wytlumaczy¢ im w czym osoba niepetnosprawna albo osoba nie-
petnosprawna umystowo jest gorsza od osoby z dysfunkcjq lub
osoby z dysfunkcja poznawczq.
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R.G. Millikan nie wierzy w kartezjanskia wiedze a priori,
poniewaz relacja pomiedzy tym, co czlowiek mysli, i tym, o czym
mysli, powinna znajdowac si¢ w umysle. Czlowiek nie wie a priori,
ze ma co$ na mysli, nie zna takze a priori tresci swoich mysli, ani
nawet tego, ze to, co ma na mysli jest prawdziwe. Intencjonalnosé
jest zakorzeniona w bedacych efektem przebiegu ewoluciji, natural-
nych relacjach zewnetrznych pomiedzy reprezentacjami, a tym, co
one reprezentuja. Ludzkie przekonania i idee sa biologiczne, a zatem
sa funkcjami wladciwymi, uzytecznymi, umozliwiajacymi przetrwa-
nie gatunku. Rozwazania o intencjonalnosci maja sens tylko wtedy,
kiedy odwola si¢ w nich do relacji zewnetrznych podmiotu posia-
dajacego przekonania i wyrazajacego je w jezyku publicznym'*.
Stad R.G. Millikan jest zwolenniczka realizmu znaczeniowego,
intencjonalnosci, tego, co mentalne, wiec znaczenie, tre$¢, intencjo-
nalnoé¢ traktuje jako elementy Swiata naturalnego i wyjasnia za
pomoca calkowicie ekstensjonalnych pojec.

7. kolei zwiazek jezyka publicznego/ogolnego (uzywanego
w komunikagji oficjalnej w przestrzeni publicznej) z jezykiem zinter-
nalizowanym czy idiolektem traktuje amerykanska badaczka podob-
nie jak zalezno§¢ pomiedzy gatunkiem biologicznym a poszczegol-
nymi osobnikami tego gatunku, podkreslajac role, jaka odgrywa
gatunek dla poszczegolnych osobnikow. Poslugiwanie sie jezykiem
jest umiejetnoScia wykorzystania réznych konwencji, ktore sa
wspodlne dla nadawcow i odbiorcow, uzywajacych jednego jezyka.
Naturalny porzadek rzeczy jest taka makrokonwencja, ktéra mozna
wykorzystywaé bez utraty przez komunikat jezgkowy wartosci
poznawczej w réznych obszarach dzialalnosci jezykowej i na réznych
poziomach kompetencji jezykowej, tworzac miedzy nadawca insty-
tucjonalnym i odbiorcami relacje i wiezi, ktére nie sa mozliwe, gdy

146 Jezyk publiczny moze byé rozumiany na wiele sposobéw. W zwiazku z kon-
cepcja R.G. Millikan moze by¢ on rozumiany jako jezyk naturalny, uzywany
przez wszystkich ludzi, gdy komunikuja si¢ ze soba. W koncepcji naturalnego
porzadku rzeczy to jezyk przestrzeni publicznej, stuzacy do komunikaciji oficjal-
nej (urzedowej, prawnej, administracyjnej, medialnej, marketingowej itp.). Jest
ograniczony z jednej strony przez niepoprawny i czesto wulgarny jezyk komuni-
kacji codziennej/prywatnej, a z drugiej strony przez niedostepny dla wiekszosci
uzytkownikow jezgka poznawczo i komunikacyjnie jezyk specjalistyczny.
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NPR nie zostanie wlaczony. Brak NPR prowadzi do tego, ze jezyk
urzedowy i jezyk prawniczy zgodny z RPR i z SPR pozostaje jezy-
kiem specjalistycznym, bezuzytecznym w przestrzeni publicznej, bo
niezrozumialym dla wigkszosci Polakow. Ronwencje jezykowe to
nic innego jak specyficzne, reporodukowalne memy'*’ i ich zbiory,
majace swoje funkcje poznawcze i komunikacyjne.

Aleksandra Derra [Derra 2011| podkresla, ze dla R.G. Millikan
istota jezyka jest istnienie w nim konwencji, ktére pozwalaja komu-
nikowa¢ sie ludziom, dzieki konkretnym interakcjom pomiedzy
uzytkownikami jezyka. Sama komunikacja ma rodowdéd biologiczny,
jest wbudowana w ludzki gatunek i manifestuje swoja obecno$¢ od
wczesnego dziecinstwa. Ronwencje koordynuja (coordinating con-
ventions) relacje nadawczo-odbiorcze i utrwalaja wzorce tych relacii.
Ronwencje sa to dzialania lub wzory postepowania w takiej, a nie
innej sytuacji. Wzor ten ksztaltuje si¢ dzigeki powtarzaniu go, repro-
dukowaniu, a nastgpnie pomnozeniu. Komunikacja jezykowa wy-
maga umiejetnosci przewidywania tego, w jaki sposoéb rozmowca
reaguje na slowa nadawcy, a poniewaz istnieja konwencje standar-
dowego uzycia i typowe rodzaje reakcji mozna to osiagnac. Poza
tym wazne sa przypadkowe, wynalezione przez czlowieka lub bio-
logiczne mechanizmy powtarzania konwencji, kopiowania ich w tej
samej postaci za kazdym razem, kiedy sie¢ ich uzywa. Najprawdo-
podobniej jezyk przestalby istnie¢ jako powszechnie dostepne
i uzyteczne narzedzie komunikacji, gdyby nie byl komunikatywny,
a tak dzieje si¢ coraz czesciej z tekstami publicznymi, ktére sa
nadmiernie specjalistyczne, i nie byl wlasciwie reprodukowany,
a wspolczesnie w komunikacji publicznej reprodukcja jest bardzo
ograniczona lub niemozliwa ze wzgledu na nieprzystawalnoéc
reprodukcji konwencji jezykowych poszczegolnych uzytkownikow
jezyka. Jezyk powinien si¢ stabilizowa¢ przez powtarzalne i repro-
dukowalne konwencje, poniewaz pelni on funkcje memetyczna

47 Mem to najmniejsza jednostka informacji kulturowej, ktorej ludzie nie maja
zapisanej w genach [Dawkins 1996]. Sa one autonomiczna strukture neuronalna
i zarazem noénikiem informacji kulturowej, a takze jednostka informacji kultu-
rowej zapisywana wylacznie w moézgu albo zaréwno w moézguy, jak i na innych
noé$nikach. Memy powielaja si¢ poprzez nasladownictwo, moga mutowac¢ i pod-
legaja selekeji. [Wikipedia], [Borkowski, Nowak 2005].
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(stabilizujaca). Jednak przy rewolucyjnych zmianach kulturowych,
ktére nastapily w ostatnich latach rozbudowane memy lub pola-
czenia/zwiazki/wiazania memowe, bedace efektem ewolucji bio-
logicznej, ale przede wszystkim spolecznej i technicznej, indywidu-
alnej i zbiorowej ludzkosci oraz rozwoju komunikacji zaczely sie
rozpadac i coraz trudniej jest wykorzystywac jezyk w funkcji stabili-
zujacej, chyba ze siggnie si¢ w ro6znego rodzaju komunikatach do
naturalnego porzadku rzeczy. Naturalny porzadek rzeczy jest z tej
perspektywy lancuchem memowym, ktéry w ograniczonym zakre-
sie sigga do historii komunikacji, ale jednoczeénie jest uzyteczny
wspolczednie, poniewaz wszyscy uzytkownicy go znaja, rozumieja
i/lub postuguja si¢ we wlasnej komunikacji elementami jezyka,
ktérych funkcja wlasciwa jest NPR. Jezyk zawsze musi stabilizowac
i kopiowa¢, po to, aby nie zanikna¢. Komunikacja jezykowa nie
bylaby mozliwa bez standaryzacji, a w demokracji populistycznej
wspolczesne standardy uzytecznodciowe wyznaczaja ci, ktorzy po-
stuguja si¢ jezykiem najstabiej, a nie ci, ktoéry operuja nim najlepie;j.
Ludzie umieja korzysta¢ z jezyka, pojeciowac, kategoryzowac,
zbiera¢ i porzadkowa¢ dane dzigki genom, czyli podlegaja one
naturalnej selekcji. Wspolpraca miedzy nadawca instytucjonalnym
i odbiorcami odbywa si¢ w obrebie mozliwosci najslabszego elemen-
tu tego zbioru uczestnikéw komunikacji, odbywa si¢ w kontekscie
i w relacji do Swiata zastanego, a nie wyidealizowanego. Ludzie
uzywali w ten sam sposodb jezyka juz wczedniej, ale z czasem
zmienia si¢ liczba i charakter uzywanych konwencji jezykowych,
bo zmienia si¢ kultura. Naturalny cel poslugiwania si¢ jezykiem
pozostaje bez zmian, ale zmieniaja si¢, w ostatnim czasie bardzo
dynamicznie, cele spoleczne i szczegélowe uzywania jezyka.

Innymi slowy, konwencjonalne znaki jezykowe nie sa dzisiaj
powtarzane i uzywane z korzyscia dla wszystkich uczestnikow
przedsiewzigcia jezykowego. Zasadniczo ludzie uzywaja jezyka, tak
jak inni uzywali go przed nimi, jednak efektywnos$¢ dzialan jezy-
kowych zalezy od kilku warunkéw:

»10 znaczy, dokladne przeanalizowanie ich uzycia i udzielenie
odpowiedzi na pytanie o to, jak znak moze zosta¢ rozpoznany
jako znak (czego$) i zosta¢ poprawnie, efektywnie uzyty. Tylko
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wtedy, kiedy okre$lone mechanizmy (selekcji naturalnej czy tez
uczenia) utrwala dostatecznie silne korelacje pomiedzy jakims
A a jakim$ B w nieprzypadkowy sposéb, mozemy mowi¢, ze A
dostarcza nam informacji na temat B. Inaczej, ze A znaczy B.
Znaczenie staje si¢ okreslone wtedy, kiedy korelacja powyzsza
ksztaltuje uzycie okreslonego znaku, i utrwala go w ten, a nie
inny sposob. Inaczej méwiac, znaki sa stworzone do zastosowa-
nia przez swoich uzytkownikéw. [..] Millikan uwaza, ze rozumie-
nie jezyka jest rodzajem percepcji zmystowej (Millikan 2004b,
rozdz. 9). Przy czym percepcje traktuje ona jako skomplikowa-
ne dokonywanie przekladu ze znakéw naturalnych na znaki
intencjonalne. Podkresla ponadto, ze rozumienie znakéow jezy-
kowych jest bezpoérednim i natychmiastowym przejéciem od
slyszenia dZwiekéw (czytania napiséw) do posiadania przekonan
na temat tego, co zostalo uslyszane (przeczytane). Przekonania
te moga p6zniej by¢ poddawane osadowi, niemniej jednak nie
pojawiaja si¢ wtdrnie, ,po glebszym” przemysleniu tego, co
uslyszeliSmy (przeczytaliémy), ale w momencie slyszenia (prze-
czytania). Rozumienie nie jest wiec rodzajem wnioskowania.
Podobnie jak Wittgenstein, Millikan podkresla, ze aby rozumie¢,
co méwi moj interlokutor, nie musze mie¢ dostepu do tresci
jego stan6w mentalnych, méwiac trywialnie, nie musze znaé
y2zawartoéci jego glowy”. [..] Rozumienie jezyka jest postrzega-
niem $wiata poprzez system poznawczy drugiej osoby, ktoéra
nauczyla sie, dzieki okre$lonemu treningowi i uksztaltowaniu,
w jednorodny sposdb manifestowal rozpoznanie rzeczy
w Swiecie, na ktorych skupia uwage. Podkresla sie tutaj role
znajomoéci manifestowanego uzycia jezyka oraz mechanizmow,
ktore to umozliwiaja (jak odniesienie do $wiata chociazby). Te
znajomo$¢ posiadamy dzigki podzielanemu z innymi dlugiemu
treningowi poslugiwania si¢ jezykiem naturalnym, ktdéremu
zostaliémy poddani.” [Derra 2011]

Sigganie po naturalny porzadek rzeczy wynika wlasnie z silnej,
stabilnej i stalej korelacji pomiedzy A i B, czyli pomiedzy znakiem,
jego uzyciem, czyli znaczeniem. W uzywaniu znakoéw nalezacych
do naturalnego porzadku rzeczy uzytkownicy (bez)kontekstowo
odsylaja do utrwalonej funkcji i przechodza bezposrednio i natych-
miastowo od odebranej formy znaku do przekonan na temat tego,
co zostalo zakomunikowane. Zatem, jesli przekonanie nalezy do
NPR, rozumienie i wlasciwa interpretacja przekazu sa natychmiasto-
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we i jednoznaczne. Natomiast w sytuacji, gdy znak nie odsyla do
NPR, komunikacja moze by¢ mniej efektywna lub calkowicie nie-
efektywna.

Gramatyka komunikacji a naturalny porzadek rzeczy

Wedlug gramatyki komunikacyjnej [Awdiejew, Habrajska 2010]
kazdy komunikat jezykowy da si¢ opisa¢ na trzech poziomach:
ideacyjnym (funkcja przedstawieniowa, denotatywna), interakcyjnym
(nadawca i odbiorca; funkcja impresywna, ekspresywna, emocjo-
nalna itp.) i dyskursu/tekstowym (funkcja metajezykowa, poetycka).
W kazdej wypowiedzi mozna odnalez¢ okreslony standard seman-
tyczny, czyli uklad predykatowo-argumentowy, opisujacy konkretny
obraz ideacyjny. Obrazy ideacyjne zdarzen i stanéw sa bardzo po-
dobne do schematéw wyobrazeniowych i prototypéw'*. Reprezen-
tacje zdarzen i standéw tworza uporzadkowane ciagi, scenariusze
utworzone z roznych obrazéw ideacyjnych, ktére w naturalnym
porzadku rzeczy maja stala strukture, sa wspolnotowe i niezmien-
ne. Sa to po prostu rozbudowane schematy semantyczne z okreslo-
nymi sekwencjami ukladéow predykatowo-argumentowych.

Naturalny porzadek rzeczy zostaje wedlug gramatyki komuni-
kacyjnej zawieszony, kiedy argument charakterystyczny dla jakiego$
standardu semantycznego pojawi si¢ w innym standardzie. Dzieje
si¢ tak z reguly w tekstach urzedowych i prawniczych adresowa-
nych do ,niewidocznych”, ktérzy spodziewaja si¢ albo tekstu urze-
dowego/prawniczego z objasnieniem, albo tekstu w jezyku publicz-
nym. W takiej sytuacji ten niestandardowy sens trzeba opisa¢, od-
wolujac si¢ na tyle, na ile si¢ da do NPR, lub uzywajac sensow
semantycznych, znajdujacych si¢ poza naturalnym porzadkiem rzeczy.

% Ludzka wiedza o $wiecie uklada sie w schematy, ktore umozliwiaja interpre-
tacje zdarzen, sytuacji i obiektow, zawartych w elementach jezykowych (tekstach,
zdaniach, slowach itp.) przez odpowiednia konfiguracje tych schematéw. Nato-
miast pamie¢ ludzka, a by¢ moze takze kompetencja jezykowa czlowieka to od-
wolanie sie do zapamietanych wlasnych interpretacji zdarzen i obiektéw [Rumel-
hart 2007]. Typowe sytuacje i przedmioty zapami¢tywane sa na podstawie wlas-
nych do$wiadczen, a zatem rézni uzytkownicy jezyka moga wskazywac odmien-
ne obiekty jako prototypowe.
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Na pewno taka charakterystyke maja niektore metafory jezykowe/-
pojeciowe/slabe/, starte” czy zwiazki frazeologiczne, ale nalezy pa-
mietaé, ze ze wzgledu na swoja wysoka konwencjonalizacje moga
miesci¢ si¢ w NPR i niczego nie wyjasnia¢. Zatem niektoére sensy
semantyczne trzeba objasnia¢, siegajac do mocniejszych metafor
i niekonwencjonalnych polaczen wyrazowych, ktére nie przekra-
czaja jednak granic przestrzeni publicznej i jej jezyka - nie sa
komunikacyjnymi mokradtami ani gorskimi lodowcami.

Warunkiem uzytecznosci i skutecznoéci komunikatu z perspek-
tywy gramatyki komunikacyjnej i naturalnego porzadku rzeczy jest
zdolnos¢ odbiorcy do rozpoznania i zrekonstruowania scenariusza,
ktéry jest przez komunikat przywolywany. W przgpadku komuni-
katow publicznych bardzo czesto odbiorcy identyfikuja typ wypo-
wiedzi (maja go zreszta z reguly nazwany), ale ze wzgledu na
braki i nadmiary jezykowo-komunikacyjno-informacyjne tekstu nie
potrafia, poréwnujac wypowiedz z wlasna wiedza i z wlasnymi
schematami, prawidlowo ich poznaé¢, zrozumie¢, zinterpretowac
i na nie zareagowac.

Wykorzystanie struktur predykatowo-argumentowych obrazéw
ideacyjnych jako skladnikow scenariuszy komunikacyjnych ulatwia
wlaczenie do komunikacji naturalnego porzadku rzeczy. Nie ma
potrzeby robi¢ w tym miejscu wykladu z podstaw gramatyki trans-
formacyjno-generatywnej Noama Chomsky'ego [Chomsky 1982| czy
walencji'® semantycznych Jurija Apresjana [Apresjan 2000], ale uzy-
teczna obecno$¢ zawartych w tych koncepcjach zasad tworzenia
tekstow jezykowych i ograniczen, zwiazanych z obligatoryjnoscia,
fakultatywnoscia i wariantowoscia poszczegélnych konstrukciji
i struktur jezykowych umozliwia skuteczne, jednoznaczne i oczy-
wiste postugiwanie si¢ naturalnym porzadkiem rzeczy. A to z kolei
zwieksza prawdopodobienstwo wlasciwej z perspektywy odbioru
komunikatu hierarchizacji, selekcji i formy dostarczania przez
nadawce informacji i intencji.

¥ Przy tworzeniu i interpretacji tekstow publicznych warto siega¢ do Walen-
tego. Inwariantnego stownika jezyka polskiego (http://walenty.ipipan.waw.pl/).

144



Rozpziar II - W DRODZE DO NATURALNEGO PORZADKU RZECZY

Miedzy inngmi Zygmunt Saloni i Marek Swidzinski [Saloni,
Swidzinski 2007] czy Maciej Grochowski, Stanistaw Karolak i Zu-
zanna Topolinska [Grochowski, Rarolak, Topoliniska 1984] podkre$la-
ja, ze polskie czasowniki, podobnie jak i kazdego innego jezyka natu-
ralnego, otwieraja wolne miejsca dla argumentéw, a w zaleznoSci
od ich obligatoryjnej liczby (konotacji sktadniowej) sa one predyka-
tami jedno-, dwu-, tréj- lub czteromiejscowymi.

W naturalnym porzadku rzeczy obligatoryjna struktura pre-
dykatowo-argumentowa jest oczywistym wyborem réwniez dlatego,
ze jej efektem jest oczywisto$¢ interpretacji przez odbiorce, jesli
tekst jest uzytecznoSciowy i codzienny. Nadawcy komunikatow pu-
blicznych, obawiajac si¢ naturalnosci, oczywistosci i przezroczystosci
tych konstrukciji, z reguly rozbudowuja je o argumenty fakultatyw-
ne. W zdaniu Jan P. spal, gdy zadzwonit telefon nie brakuje
niczego, poniewaz w powtarzalnych kontekstach i typowych uzy-
ciach czasownika spac¢ najistotniejsze semantycznie jest tylko Kto.
W komunikatach publicznych to samo zdanie brzmialoby nastepu-
jaco: Jan P. spal w swoim domu (we wtasnym 6zku), gdy
zadzwonitl jego telefon komérkowy i go obudzil. Na razie
interesujaca jest tylko pierwsza cze$¢ zdania, w ktorej nadawca nie
respektuje naturalnego porzadku rzeczy i komunikuje informacje
o miejscu snu, ktore w tej konstrukcji jest funkcja wlasciwa i nie
wymaga wydobycia ze struktury glebokiej do struktury powierz-
chniowej. Gdyby miejsce bylo inne, czyli nietypowe lub z jakichs
wzgledow bardzo wazne, wtedy trzeba byloby wprowadzi¢ ten
fakultatywny argument z walencja miejsca. W tym wypadku nie
bylo na pewno takiej potrzeby. Natomiast druga cze$¢ zdania to
takze dowod nierespektowania naturalnego porzadku rzeczy przez
wprowadzenie informaciji, ze telefon byl wlasnoscia Jana P. (warto
o tym moéwic¢ tylko wtedy, gdy telefon nie byl jego) oraz ze go
obudzit. Gdyby go nie obudzil, trzeba byloby o tym napisa¢, bo
byloby to nienaturalne, a poza tym wtedy raczej to zdanie mialoby
posta¢ dzwonit, a nie zadzwonil. O wskazaniu, ze byl to telefon
komoérkowy nie ma sensu pisa¢, bo czasami jest to potrzebne, cho¢
tylko w szczegoblnych wypadkach, a nie zawsze.
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Naturalny porzadek rzeczy wymaga od nadawcy sformulo-
wania wypowiedzi: Jan P. malowal mieszkanie, a nie zdania:
Jan P. malowat sciany i sufit w swoim mieszkaniu (farba akry-
lowq, pedzlem/watkiem) przez kilka dni. Oczywiscie, dodatkowe
informacje w zdaniu drugim/komunikacie publicznym moga byc¢
niekiedy potrzebne, ale obligatoryjnie predykat malowac¢ w tym
znaczeniu wymaga tylko dwéch argumentéw: KTo i CO.

7. kolei latwos¢ zrozumienia i polozenie nacisku na odpowied-
ni aspekt procesu opisanego w naturalnym porzadku rzeczy powo-
duje, ze predykat kupi¢/kupowac jest trojmiejscowy: Jan P. kupit
od informatyka karte graficznqg. A zatem scenariusz komunika-
cyjny zawiera informacje: K10, CO i 0D KOGO. Na pewno waznym
aspektem procesu transakcji jest takze cena przedmiotu, ale infor-
macje o niej warto ze wzgledu na skuteczno$¢ poznawcza i efektyw-
no$¢ komunikacyjna poda¢ w nastepnym zdaniu, np. Karta koszto-
wata 380 z1°. Przylaczenie do tego predykatu wiekszej liczby
argumentéw utrudnialoby jego zrozumienie i bylo nieskuteczne
poznawczo i komunikacyjnie.

Jeszcze wyrazniej widac te zalezno§¢ w predykatach cztero-
konotacyjnych, np. wynajqé: Jan P. wynajat samochéd od sasiada
na dwa miesiqce. Struktura predykatowo-argumentowa ma zatem
cztery argumenty: KTO, CO, OD KOGO i NA ILE (naturalny porzadek
rzeczy, oczywiscie, nie wymaga pytania NA ILE CZASU?, a nawet go
zabrania). Bardzo wazna informacja jest takze podanie ceny wynaj-
mu, ale, podobnie jak przy procesie kupna-sprzedazy, warto to
zrobi¢ w nastepnym zdaniu, bo w ten sposoéb zwigksza si¢ skutecz-
no$¢ komunikacyjna tekstu.

Niestety, nadawcy tekstow publicznych probuja w swoich
komunikatach przekaza¢ jak najwiecej informacji w jednym zdaniu
i w ogole maja tendencje wbrew naturalnemu porzadkowi rzeczy

1% Mozna takze postuzy¢ si¢ wariantem tego scenariusza/tej konwenciji jezyko-
wo-komunikacyjnej, konstruujac wypowiedz w nastepujacy sposob: Jan P. po-
trzebowal karty graficznej. Rupil ja od informatyka za 380 zl. Czasami
mozna zrezygnowac takze z informacji OD KOGO, bo albo informacja jest
oczywista/naturalna: Jan P. kupil chleb albo nieistotna: Jan P. potrzebowat
karty graficznej. Kupil ja za 380 zt.
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do zawierania w swoich wypowiedziach nadmiernej ilosci infor-
macji, ktore niczego nie wyjasniaja lub/i nie sa zupelnie istotne dla

znaczenia i intencji wypowiedzi''.

Przestrzenno$¢ komunikacji a naturalny porzadek rzeczy'”

Postep techniczny, a w konsekwencji rozwdj srodkow stuza-
cych komunikacji, spowodowaly w XXI wieku, ze przestrzen komu-
nikacyjna i to zaréwno ta zwiazana z komunikacja bezposrednia,
jak i ta zarezerwowana dla komunikacji publicznej/oficjalnej/spotecz-
nej stala si¢ wielowymiarowa, nadinformacyjna i nadkomunikacyj-
na, trudna do uporzadkowania, a nawet pograzona w chaosie, be-
dacym efektem heterogenicznosci nadawcéw i odbiorcow, ktorzy
tworza i interpretuja komunikaty.

Bez wykorzystania naturalnego porzadku rzeczy komunikaty
okazuja si¢ niejednoznaczne, zawieraja trudna do ustalenia intencje
i skutki obecnych w tej przestrzeni tekstow, a ich zintegrowany
z innymi kodami i sposobami komunikacji charakter prowokuje do
powroécenia do modelu aktu komunikacji jako orkiestry, stworzo-
nego w polowie XX wieku przez czlonkéw szkoly Palo Alto. Pod
koniec XX wieku dorobek tej szkoly wykorzystal w swojej ksiazce
Yves Winkin [Winkin 2007], prezentujac gtéwne cechy komuniko-
wania spoltecznego/publicznego, ktore, jak si¢ wydaje, daja mozli-
wos¢ opisu zjawisk jezykowych i pozajezykowych, zachodzacych
w komunikacji publicznej/oficjalnej/politycznej i innych formach
porozumiewania si¢ miedzy ludzmi.

51 Natomiast ich pojawienie sie¢ w tek$cie wywoluje u odbiorcéw potrzebe
»kombinowania”, dlaczego w ogoéle o tym moéwia, skoro to nie jest wazne, a moze
jednak w takim razie jest wazne? Redundancja, pleonazmy i nadmiarowa infor-
macyjnoé¢ wywoluje takze niepokdj i podejrzenia, zgodnie z trzecia z heurystyk
poznawczych: Co jest powiedziane w niestereotypowy sposéb, jest niestereo-
typowe (mozna dodaé: i podejrzane, spiskowe, ,elytarne”).

32 W tej czesci ksiazki korzystam ze swojego tekstu: Pawel Nowak, 2010, Wie-
lowymiarowos¢ przestrzeni komunikacji spolecznej na przetomie XX
i XXI wieku - w poszukiwaniu modelu, [w:] M. Rarwatowska, A. Siwiec (red.),
Przeobrazenia w jezyku i komunikacji medialnej na przetomie XX i XXI
wieku, Wydawnictwo BEST-PRINT, Chelm-Lublin. [Nowak 2010]
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Wedlug Y. Winkina ludzka aktywno$¢ spoleczna/publiczna
jest wazniejsza niz komunikacja (inter)personalna, poniewaz stanowi
mechanizm wyzszego rzedu wlaczony w szersza matryce/wzorzec/
model, ktére mozna poréwnaé jedynie z kultura. Pomimo oczy-
wistosci tej tezy wida¢ w niej takze podstawe do poszukiwan
miejsca naturalnego porzadku rzeczy w przestrzeni publicznej
i komunikacji spolecznej, bo w komunikacji interpersonalne;j,
zwlaszcza bezposredniej lub ze wspolnym TERAZ (komunikatory,
aplikacje i mejle, jesli nadawca i odbiorca sa zalogowani) jego brak
mozna zawsze zrekompensowaé przez dialog objasniajacy, ktory
jest praktycznie niemozliwy, a na pewno nienaturalny i trudno
dostepny w komunikacji spolecznej. Z koncem drugiego dziesigcio-
lecia XXI wieku mozna rowniez pokusic sie o stwierdzenie, ze ko-
munikacja spoleczna/publiczna i kultura to dwie tak samo obszerne
matryce, idealnie nakladajace si¢ na siebie. Trudno polemizowac
zatem z teza sformulowana przed laty przez Edwarda T. Halla:
,2Rultura jest komunikacja” i nie zgodzi¢ si¢ ze stwierdzeniem Y.
Winkina, ze komunikacja publiczna jest wlasnie matryca, stano-
wiaca zespo! kodow i regul, ktére czynia mozliwymi interakcje
i relacje miedzy ludZzmi oraz nadaja im regularnosc i przewidywal-
nos$¢. Jednoczednie wida¢ wyraznie, ze na skutek nadmiarowosci
komunikacyjnej i heterogenicznosci podmiotéw komunikacyjnych
w komunikacji publicznej zadne znaczenie nie jest stale, a zaden
element nie jest jednobrzmiacy, np. znaczenie wyrazéw specjalistycz-
nych, ktore nie wiaze si¢ w umysle wigkszosci odbiorcow z zadnym
pojeciem (choc¢by prawniczy delikt), lub pojawia sie bledne rozumie-
nie ich znaczenia (cho¢by prawnicza strona na rozprawie). Z kolei
wspolczesna wielokodowos¢ oraz remediacja medium i konwergen-
cja kulturowa powoduja, ze intencje nadawcy (zarezerwowane z re-
guly dla przekazu werbalnego i poziomu leksykalnego) obudowane
znakami innego typu, wtopione w semioze i pansemiotyczno$¢ staja
si¢ tylko jednym z elementéw strumienia komunikacji, a zatem nie
sa czynnikiem determinujacym przebieg procesu komunikacji. Po-
jawia si¢ zatem pytanie o warto$¢ perlokucyjna takich komunikatow,
poniewaz w tym modelu nie mozna opisywac ich ani oceniac¢
w kategoriach sukcesu, porazki, normalnosci czy patologii.
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Wykorzystanie w tym rozumieniu komunikacji naturalnego
porzadku rzeczy przywraca porzadek, jednobrzmienie i stalo$c
znaczenia wypowiedziom jezykowym, o ile sa one ukierunkowane
na Huizingowska powage, informacyjnos¢ i sprawczosc istotna
spotecznie, bo naturalno$¢ i oczywistos¢ NPR wlasnie to gwarantuje.
W naturalnym porzadku rzeczy przestrzennos¢ komunikacji, rozu-
miana jako wymienno$¢ rol komunikacyjnych, wielowymiarowoséc
modelu komunikacji, nie jest tak wazna, bo role nadawcze i odbior-
cze ustalone przez gramatyke komunikacji i jezyk naturalny sa
stale, a kierunek komunikacji takze oczywisty, bo mozna go ustali¢
na podstawie zawarto$ci tekstu.

W takiej sytuacji przestrzennos¢ komunikacji nalezy rozumiec¢
inaczej. Model orkiestry i rozumienia komunikacji jako kultury
sprzezone z naturalnym porzadkiem rzeczy pozwalaja wyrazniej
spojrze¢ w strukture gleboka tekstu, traktowac strukture powierz-
chniowa wypowiedzi jako wejécie/drzwi/wrota do Swiata jedno-
znacznoSci, pewnoéci funkcji wlasciwej/znaczenia i jego funkcji sta-
bilizujacej oraz przydatnosci i uzytecznosci intencjonalnej. Elementy
NPR i schematy jezykowe w nim obecne pozwalaja rozumiec si¢
uczestnikom komunikacji ,w lot”, nie ze wzgledu na swoja prostote,
ale ze wzgledu na bezalternatywno$c¢ ich interpretacji w przedsta-
wianym przez komunikacje scenariuszu/skrypcie/ramie czy modelu.

Dotychczasowa komunikacja publiczna tez ma takie elementy
i schematy jezykowe, ale ,w lot” rozumieja je jedynie specjalisci,
natomiast przestrzenno$¢ komunikacji w naturalnym porzadku
rzeczy polega na tym, ze wypowiedzi sa rozumiane natychmiast
i bez zastanowienia (R.G. Millikan) przez kaidego uzytkownika
jezyka - specjaliste i laika, osobe z wyzszym wyksztalceniem i te
bez wyksztalcenia. Teksty skonstruowane wedlug regul przestrzen-
nosci, czyli de facto bez regul, bo zgodnie z NPR sa one zrozumia-
te nawet wtedy, gdy nie sa wyjasnione lub nie zostaly dostrzezone
przez odbiorce nawet duze partie tekstu. Wystarczy bowiem, ze
zrozumie on ,w pot slowa” naprawde istotne dla niego sensy.

Przestrzenno$¢ komunikacji jest w NPR rozumiana bardzo
trywialnie. Polega ona na mozliwoéci wymiany rol komunikacyj-
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nych miedzy nadawca i odbiorca nie ze wzgledu na identycznosc
ich wiedzy, tylko ze wzgledu na znajomos¢ przez nadawce i odbior-
ce tych samych sléw i konstrukcji jezykowych. Oczywiscie, tylko
w tych czesciach, ktére nie wymagaja wiedzy specjalnej, np. Dla
kogo$, kto zlozyl wniosek o dotacje, odpowiedz: Nie otrzymat
Pan dotacji jest tekstem przestrzennym, ktéory moglby napisac
i nadawca, i odbiorca, a tekst: Na podstawie decyzji nr UEZ|7465/-
2018/R Dyrektora Urzedu Pracy w Bartoszycach, zgodnie z roz-
porzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Socjalnej 198/2016
z dnia 16 wrzesnia 2016 roku, opublikowanym w Dzienniku
Ustaw nr XXXIX wraz z poéziniejszymi zmianami jesteSmy
zmuszeni rozpatrzyé zlozony przez Pana wniosek o dotacje
z dnia 14 marca 2018 r. negatywnie nie jest tekstem przestrzen-
nym, bo jego nadawca moze byc¢ tylko pracownik urzedu, majacy
wiedze specjalna, ktéra w tym tekScie zostala nieprzestrzennie
wykorzystana.

A poniewaz Swiat stal si¢ obrazowo-dzwigekowo-jezykowy
przestrzenne w NPR staly sie takze organizacja graficzna tekstu,
pozostawianie odbiorcom znakéw we wlasciwych miejscach - swo-
ista ,gra w podchody”, ktora pozwala dotrze¢ odbiorcom do celu,
ktérym jest zrozumienie informacji zawartych w komunikacie
i prawidlowe odczytanie i wykonanie przekazanej intencji, np. po-
dzial odpowiedzi na pismo o dotacje na zatytulowane czesci, ktore
wskazuja, jaka tre$¢ si¢ w nich znajduje.
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Istota naturalnego porzadku rzeczy

Dlaczego wigkszos¢ wspolczesnych i historycznych teorii jezyko-
znawczych moglaby odwolywacé si¢ lub odwoluje do naturalnego
porzadku rzeczy? Czym w zasadzie jest NPR? Czy jego wyrdznienie
jest w ogodle potrzebne? W jaki sposob naturalny porzadek rzeczy
moze przyda¢ sie¢ komunikacji publicznej i poméc jej w przekaza-
niu znaczen i w zrealizowaniu intencji w relacji z ,niewidocznymi”
w czasach demokracji populistycznej?

Naturalny porzadek rzeczy jest po prostu elementarna strate-
gia poznawcza, ktoéra jest, a przynajmniej powinna by¢, wlaczana
,2ha wejsciu” we wspoélczesny dyskurs komunikacyjno-spoleczny
zaréwno przez instytucjonalnych i prywatnych nadawcéw komuni-
katu, jak i przez jego odbiorcow. W wypadku komunikatéw publicz-
nych, prawnych, administracyjnych, urzedowych czy oficjalnych
nadawca instytucjonalny ma z reguly mozliwo$¢ wyboru jednej
z kilku/kilkunastu wersji swojego tekstu, a kazda z nich roézni sie
od innych funkcja wlasciwa, uzytecznoscia, konstrukcja, struktura
predykatowo-argumentowa, realizuje lub niszczy funkcje stabilizu-
jaca przekazu, a zatem jest uzyteczna lub bezuzyteczna komunika-
cyjnie. Wspolczesni nadawcy instytucjonalni ze wzgledu na rézno-
rodnos¢ odbiorcow ich komunikatu, wielo$¢ tekstow znajdujacych
sie w przestrzeni publicznej, z ktérymi teoretycznie powinien zapoz-
na¢ sie odbiorca, oraz wielokanalowo$¢, wielokodowosé i wielo-
adresatywno$¢ w zasadzie kazdego konstruowanego przez siebie
przekazu powinni domyslnie uzywac¢ makrostruktury i kombinacji
scenariuszy NPR zawsze, gdy tylko jest to mozliwe.
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Jesli odbiorca bedzie mial rowniez wlaczony ,na wejsciu”
naturalny porzadek rzeczy, a tak jest w wypadku wigkszosci lub
wszystkich prawidlowo/typowo zsocjalizowanych ludzi, to w bardzo
prosty sposob zisci si¢ natychmiastowos¢ jezyka naturalnego
R.G. Millikan i Wittgensteinowska jednolitoé¢ jezyka indywidualne-
go i jezyka publicznego/powszechnego/potocznego. Odbiorca prak-
tycznie rownoczesdnie przeczyta/uslyszy tekst, zrozumie jego funkcje
wlasciwe, odczyta funkcjonalno$¢ i uzyteczno$¢ oraz zareaguje
zgodnie z zawarta w nim intencjonalnoscia. W dodatku zrobi to
w utamku sekundy i nie dostrzeze procesu komunikacyjnego, tylko
skupi sie¢ na funkcji stabilizacyjnej elementéw i konstrukcji jezyko-
wych, czyli bedzie sie¢ czul rownorzednie i bezpiecznie, bo Co jest
zwyczajnie opisane stereotypowo przebiega.

Naturalny porzadek rzeczy zaklada bowiem, ze w umysle
uzytkownikow kazdego wspodlczesnego, naturalnego jezyka znajduje
si¢ zbior raczej setek, a nie dziesiatek, tysiecy scenariuszy/skryp-
tow/frames’6w codziennych sytuacji, zdarzen, dziatan, okreslanych
w jezyku przez nazwy pospolite.

Uzycie takiej nazwy przez nadawce w tekécie w znaczacy
spos6b, a na pewno zdecydowanie bardziej niz jej nieuzycie, zasta-
pienie nazwa specjalistyczna, zwigksza prawdopodobienstwo natych-
miastowej aktualizacji w umysle odbiorcy, wydobycie na powierz-
chnie jego Swiadomosci, tylko tego i wlasnie tego, a nie innego sce-
nariusza/skryptu komunikacyjnego. Schemat, ktéry w tym kontekscie
i w tym uzyciu jest calkowicie jednoznaczny i, jesli rzeczywistosc
jest zgodna z tym skryptem, to nie wymaga zadnych dodatkowych
danych, uzupelnienia przez inne okreslniki, bo w takich okolicznos-
ciach jest kompletny informacyjnie, zrozumialy dla kazdego i pozwa-
lajacy na natychmiastowa i nieobciazajaca poznawczo komunikacje.
Naturalny porzadek rzeczy zmusza wtedy odbiorce do bezalternatyuw-
nego odbioru znaczenia i intencji przekazu, ale ta bezalternatywnos¢
jest komunikacyjna, uzyteczna i réwnorzedna perswazja'”, a nie
hegemoniczna, bezuzyteczna i hierarchiczna manipulacja, np.:

'3 Taka perswazje mozna takze po prostu rozumie¢ jako przyjecie intencji na-
dawcy, zaakceptowanie przekazywanych przez niego tresci, zgode, wynikajaca
z rozumienia tekstu czy interpretacje zgodna/nieopozycyjna.
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134 moze oznaczaé

,W mysl panujacych pogladéw milczenie oblata
zgode na zawarcie umowy woéwczas, gdy przepis prawny wyraznie
tak stanowi lub ustali si¢ obowiazywanie takiej reguly znaczenio-
wej w stosunkach pomiedzy nim a oferentem.” [Wikipedia: oblat),
a w NPR mozna to zdanie zapisa¢ nastg¢pujaco: ,Jest przyjete przez
wigkszos¢ prawnikow, ze jesli milczy ten, ktdry otrzymal ostateczna
oferte, w ktorej wlasciciel jej przedmiotu, przedstawil wszystkie
szczegOly i zaproponowal ostateczna cene, to moze to oznaczaé
przyjecie oferty. Dzieje si¢ tak, jesli ten, ktory co$ oferuje, i ten,
ktory taka oferte przyjmuje, tak si¢ wczes$niej umoéwili lub wynika
to z innych przepiséw prawa.”

W wypadkach, w ktérych komunikowane zdarzenie rozni si¢
od utrwalonego w naturalnym porzadku rzeczy schematu jego
przebiegu, NPR powinien sta¢ si¢ punktem odniesienia dla przeka-
zywanego odbiorcom tekstu, a komunikat o ,nietypowym” zdarze-
niu powinien zosta¢ uzupelniony jedynie o informacje, ktérych od-
biorca nie znajdzie w scenariuszu, nalezacym do zbioru naturalnego
porzadku rzeczy.

Tymczasem norma komunikacyjna w tekstach publicznych
jest opisywanie, nazywanie i wyroéznianie przez ich nadawcoéw sklad-
nikow NPR, ktoére w potocznym akcie porozumiewania si¢ sa komu-
nikowane przez oczywista elipse poznawcza i powinny pozostaé
w strukturze glebokiej przekazu, a nie by¢ wydobywane na jego
powierzchnie. Ta szczegolowos¢ tekstow publicznych jest wtedy
bezwartos$ciowa informacyjnie, zamula, a nie udraznia kanal komu-
nikacyjny, przyciaga uwage odbiorcy, odciagajac ja jednocze$nie
od istoty przekazu, np.: ,Pozwany mial problemy z obsluga zadlu-
zenia (zaciagnietego na splate wcze$niejszych dlugéw), wskazywal
rozne przyczyny braku terminowej splaty i mimo skladanych
deklaracji nie wywiazal si¢ ze splaty zadluzenia.”, zamiast np.:
,2Pozwany nie splacal kredytu, ttumaczy! si¢ z tego na roézne spo-
soby i w ogodle nie dotrzymywal wyznaczonych przez siebie samego
terminow.”

" W jezyku ogdlnym oblat to przede wszystkim ‘Swiecki zakonnik’, ktéry
moglby rzeczywiscie milczeé, a poza tym w liczbie mnogiej to nazwa okrag-
lych delikatnych ciastek/platkéw (por. slaskie oblaty).
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Jako strategia poznawcza naturalny porzadek rzeczy w odroz-
nieniu od retropicznego porzadku rzeczy i specjalistycznego porzad-
ku rzeczy respektuje wiedze dotyczaca immersji i pojemnosci po-
znawczej umyshu czlowieka, a takze przez ograniczenie liczby infor-
macji i odsylanie do jednoznacznych scenariuszy umozliwia higieng
wysitku umyslowego oraz pozostawia w umysle odbiorcow miejsce
dla nowych wiadomoéci i innych komunikatéw.

Naturalny porzadek rzeczy jest bowiem takze strategia komu-
nikacyjna, a nawet w analizowanych przypadkach ze strategicznej
perspektywy jedynie strategia komunikacji jezykowej/strategia jezy-
kowa. Niekwestionowana i piekna, ale pochodzaca z epoki kultury
druku, jest definicja kultury jezyka, wedlug ktorej jest to: ,dbalos¢
o piekno i poprawno$¢ wypowiedzi jezykowej” [Buttler, Rurkowska,
Satkiewicz 1986]. NPR odwoluje sie jednak w swoich dzialaniach
jezykowych juz do kultury obrazu i jest efektem zaakceptowania
wynikajacego z tego stanu rzeczy zepchniecia jezyka na dalszy plan,
a co za tym idzie bardzo wyraznego obnizenia kompetencji jezyko-
wej uzytkownikow jezyka na calym Swiecie. Stad najwazniejsze jest
w NPR, aby komunikat jezykowy byl ekonomiczny, prosty, skutecz-
ny i poprawny. Wiele juz zostalo napisane w tej ksiazce o ,niewi-
docznych” jako odbiorcach tekstu publicznego, w naturalnym po-
rzadku rzeczy jako strategii jezykowej chodzi o to, zeby jezyk
komunikatow publicznych stal si¢ takze ,niewidoczny’/przezro-
czysty i podobnmie jak zwykly odbiorca tego rodzaju przekazow
przestal by¢ pogardzany i pomijany, a zaczal by¢ wykorzystywany,
kiedy tylko sie¢ da, i doceniany, a nie wySmiewany, za swoja zrozu-
mialo$¢, oczywistos$¢ i prostote komunikacyjna'>.

W komunikatach publicznych, w ktérych nadawca siega po
NPR, pojawiaja si¢ przeciez typowe scenariusze, zostaja zrealizowa-

'35 Niech za przyklad postuzy cytat z anonimowej ankiety po przeprowadzonych
przez mnie zajeciach z retoryki na aplikacji sedziowskiej w Krajowej Szkole
Sadownictwa i Prokuratury w Krakowie: ,,Co prawda méwil o retoryce, jednak-
ze niektore stwierdzenia z punktu widzenia aplikantéw byly niezrozumiale
z uwagi na specyfike prawa - np. prowadzacy wskazywal na zastepowanie wy-
razen ustawowych stowami bardziej potocznymi, zastepowanie stowa «albowiem»
- wyrazeniem «bo»”. W innych byla mowa o tym, ze namawialem do ,pol-
szczyzny kloacznej” i méwitem ,rynsztokowym jezykiem”.
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ne funkcje wlasciwe i stabilizujace, tekst jest kompletny we wszyst-
kich aspektach jezykowych, poniewaz naturalny porzadek rzeczy
jest traktowany w komunikacji nie tylko jako strategia, ale takze
jako kategoria jezykowa, a wlasciwie kombinacja kategorii stylis-
tycznej, kategorii gramatycznej, kategorii semantycznej i kategorii
pragmatycznej. Oczywiste jest, ze kategorie te, wlaczone w NPR,
nie naleza do dyskursu specjalistycznego/publicznego/oficjalnego,
a naleza do dyskursu ogdélnego/potocznego (bez wartoéciowania
ujemnego tego okre$lenia).

Naturalny porzadek rzeczy jako kategoria stylistyczna jest
efektem procesow, ktore zachodzily w jezyku od wielu lat i ktérych
wczesnym efektem byt styl publicystyczny ostatnich dziesiecioleci
XX wieku, postrzegany jako ,stylowy tygiel wspdlczesnej polszczyz-
ny’ [Gajda 2000]. Natomiast skutkiem rewolucji komunikacyjnej
przelomu XX i XXI wieku, ktora przesunela jezyk z pozycji hege-
monicznej w komunikacji publicznej na drugi plan, jest konwergen-
cja stylistyczna, ktéora doskonale wida¢ w komunikacji publiczne;.
Czy istnieje styl urzedowy? Tak. Czy istnieje styl naukowy? Tak.
Czy istnieje styl retoryczny? Tak. Tego typu pytan dotyczacych,
stylow, rodzajow i odmian jezykowych mozna byloby zada¢ jeszcze
kilkanaScie i uzyska¢ taka sama potwierdzajaca odpowiedz. Nie
znaczy to jednak, ze style te w postaci czystej moga byc¢ uzywane
w komunikacji niespecjalistycznej'™ i ze ich wprowadzenie do tekstu
w wersji kanonicznej zalezy tylko od nadawcy przekazu. Przenika-
nie si¢ stylow, prowadzace wspodlczednie do zatarcia roéznic pomieg-
dzy réznymi typami wypowiedzi, moze spowodowac albo juz
spowodowalo powstanie stylu publicznego, ktory nie jest ani stylem
urzedowym, ani stylem publicystycznym, ani stylem politycznym

1% Komunikacja specjalistyczna, uprawniajaca nadawce do uzywania stylow,
rodzajow i odmian jezykowych w wersji sprzed 1993 roku (cezura umowna)
moze byc dzisiaj ostatecznie uznana za skuteczna, wlasciwa i przyjazna wtedy
i tylko wtedy, gdy jedynymi jej odbiorcami beda inni specjalisci z tej dziedziny,
wykonujacy ten sam zawodd, zajmujacy takie samo lub podobne stanowisko,
pracujacy w tej samej lub podobnej instytucji. Takie komunikaty to tak na-
prawde komunikacja wewnetrzna lub poufna. Natomiast nie moga by¢ wspol-
czeénie ,czyste” stylistycznie teksty urzedowe, prawne, prawnicze i administra-
cyjne, czyli publiczne, poniewaz odbieraja je nie tylko specjaliéci, a nawet przede
wszystkim niespecjalisci.
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(retorycznym), ani stylem naukowym, ani nawet stylem potocznym,
np.: ,(..) Po to, zeby do minimum absolutnego ograniczy¢ mozliwo$é
pojawienia si¢ osoby chorej na koronawirusa Covid-19 w Polsce,
a jezeli taka osoba si¢ pojawi, zeby ona byla jak najszybciej zidenty-
fikowana i poddana odpowiednim procedurom medycznym. (..)
Odpowiedzialnos¢ za zdrowie publiczne zaczyna si¢ rowniez od
opublikowania jakiego$ niewinnego zdjecia. Niewinne zdjecie, ktore
wprowadza w blad, moze doprowadzi¢ do paniki; kule $niegowa
trudno bedzie zatrzymac.” (Mateusz Morawiecki, 13 marca 2020 r.)

Rorzystajac z naturalnego porzadku rzeczy, styl publiczny
pelni te same funkcje, co kazdy z wymienionych powyzej, ale
w komunikacji z niespecjalistami, ktérzy jednak sa adresatami i bo-
haterami/wykonawcami intencji tych przekazoéw. Patrzac na ten styl
z perspektywy teorii gatunkoéw Marii Wojtak [Wojtak 2004], styl
publiczny realizuje w funkcjonalnym i operacyjnym zakresie zgodne
z wlaSciwosciami tworzacych go stylow specjalistycznych kategorie
poznawcze/kognitywne, a takze kategorie pragmatyczne, natomiast
kategorie formalnojezykowe (zwlaszcza skladniowe i fleksyjne) sa
zaczerpniete przede wszystkim ze stylu potocznego, poniewaz tylko
ten styl w wystarczajacym stopniu rozumieja i umieja si¢ nim po-
slugiwa¢ w wigkszosci uzytkownicy jezyka, a zwlaszcza grupa
yhiewidocznych”."’

Naturalny porzadek rzeczy jako kategoria gramatyczna ujaw-
nia si¢ przede wszystkim w przewadze albo w wylacznym wyste-

37 Naturalny porzadek rzeczy jako kategoria stylistyczna nie prowadzi wbrew
pozorom do unifikacji stylistycznej albo bezstylowosci, bezrodzajowosci, bez-
odmianowoéci wspodlczesnego jezyka ogoélnego. Wykorzystywany przez niego
styl publiczny jest konwergentem réznych styléw autonomicznych, ktéry nalezy
wykorzystywa¢ do konstruowania tekstow w przestrzeni publicznej. Tylko tyle
i az tyle, bo dotychczas nie bylo wida¢ w tych przekazach rozrdznienia na prze-
strzen specjalistyczna, przestrzen prywatna i przestrzen publiczna. Wydaje sie,
ze tego rodzaju statusowy przepis na komunikacje publiczna, charakterystyczny
dla czasow PRL-u (,autentyczne” wypowiedzi robotnikéw i rolnikéw w materia-
lach ,Dziennik TV” lub w informacjach ,Polskiej Rroniki Filmowej’, dialog przy
obiedzie ojca z corka z inteligenckiej rodziny w serialu ,Daleko od szosy”™: ,Co-
reczko, masz trafne obserwacje i potrafisz je wlasciwie formulowac”), powinien
odej$¢ do lamusa we wspodlczesnej komunikacji publicznej, poniewaz jest nie-
efektywny i zwyczajnie nikomu i niczemu niepotrzebny.
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powaniu w tekscie form normy potocznej, albo w Swiadomej rezyg-
nacji z normy hiperpoprawnej i wzorcowej, gdy jej formy moga
zaburzy¢ proces komunikacji. Bardzo istotna z tej perspektywy jest
takze wlasciwie zrealizowana w tekscie struktura predykatowo-
-argumentowa. W tym wypadku chodzi przede wszystkim o formy
czasownika. Psychologowie, badacze komunikacji spolecznej i reto-
rzy zgodnie podkreslaja, ze skuteczno$¢ komunikatu jezykowego,
zwlaszcza adresowanego do heterogenicznych odbiorcow, zalezy
od zawartej w nim narracji, od sposobu, takze gramatycznego,
snucia opowiesci, bo kazdy scenariusz i kombinacja scenariuszy
opowiedziana zaréwno w komunikatach wlaczajacych NPR, jak
i w tekstach go nierespektujacych jest w gruncie rzeczy, a moze,
patrzac na praktyke komunikacyjna, bardziej powinien by¢, ciagiem
przyczynowo-skutkowym, logicznie powiazanym zbiorem wypowie-
dzen. Najlatwiej te racjonalna i narracyjna spojnos¢ zauwazyc¢ na
gramatycznej/formalnej powierzchni tekstu. W naturalnym porzad-
ku rzeczy dominuje strona czynna czasownikéw, poniewaz wtedy
najlatwiej rozpozna¢ komunikacyjna i rzeczywista role argumentow
zaréwno w strukturze predykatowo-argumentowej zdan, jak i w opi-
sywanych przez nie scenariuszach. Strona czynna ulatwia takze
przecietnemu uzytkownikowi jezyka interpretacje struktury tema-
tyczno-rematycznej tekstu, ktéora w gramatyce NPR powinna by¢
struktura liniowa. Zatem wprowadzony w poprzednim zdaniu nowy
element (novum/remat), charakteryzujacy to, o czym sie¢ mowi,
staje si¢ w nastepnym zdaniu tym, o czym si¢ mowi, elementem
znanym (datum/tematem). Oczywiscie, zdania nie powinny by¢ ani
zbytnio rozbudowane, ani wielokrotnie zlozone. NPR wykorzystuje
gramatyke opisowa w stopniu podstawowym, bo tez ,niewidoczni”,
ktérzy sa odbiorcami tych tekstow, znaja ja z reguly tylko na tym
poziomie lub w ogodle jej nie znaja. Poza tym nie trzeba zna¢ grama-
tyki, zeby rozumiec¢ tekst, ale nieznane formy gramatyczne, nalezace
do normy wzorcowej, powoduja niepokoj, zwlaszcza u rodzimych
uzytkownikow jezyka, bo sa nieprzezroczyste/nietransparentne, zbyt
trudne w natychmiastowym odbiorze. Jest to wazne w przestrzeni
publicznej, gdy tekst ma byc¢ prosty informacyjnie lub oczywisty
perswazyjnie.
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Naturalny porzadek rzeczy jako kategoria semantyczna to
zamkniety zbioér znaczen potocznych, powszechnie znanych i uzy-
wanych, ktéory od dolu ograniczaja wyrazy, ktorych znaczenia sa
nieobyczajne/agresywne/nadmiernie dosadne/wulgarne, a od gory
znaczenia nalezace do zgodnego z retropicznym porzadkiem rzeczy
jezyka literackiego'® oraz reprezentujace jezyk specjalistyczny/nauko-
wy/urzedowy/prawny/prawniczy/administracyjny. Oczywidcie, wiek-
szo$ci uzytkownikéw jezyka nieobyczajnos¢ jezykowa jest doskonale
znana, ale ze wzgledu na uwarunkowania pragmatyczne i scena-
riusze/skrypty kulturowe i komunikacyjne, obowiazujace w oficjal-
nych sytuacjach w przestrzeni publicznej, nie jest ona w ogdle wy-
korzystywana. Tej refleksji i praktyki brakuje nielicznym uzytkow-
nikom jezyka specjalistycznego, poniewaz oni postuguja si¢ znacze-
niami specjalistycznymi nawet wtedy, gdy ich niekompetentny
uczestnik komunikacji powstrzymuje si¢ przed uzywaniem stow
wulgarnych. Wida¢ wyraznie, ze brakuje w podejmowanych przez
rozne podmioty dziataniach komunikacygjnych w przestrzeni publicz-
nej paralelnoéci staran i uwaznosci komunikacyjnej. Naturalny po-
rzadek rzeczy wymusza na ,niewidocznych” w komunikacji publicz-
nej rezygnacje z wyrazow wulgarnych i dosadnych/nadmiernie
ekspresywnych, ale jednoczesnie oczekuje od uczestnikéw komuni-
kacji, majacych wiedze specjalna, rezygnacji z wyrazéw specjalis-
tycznych (czyli uzywanych tylko przez nich ,wyrazéw wulgarnych”),
gdy nie maja one odniesienia/sa puste semantycznie w umysle od-
biorcow, a jesli sa one niezbedne z powodéw formalnych, to ocze-
kuje wyjasnienia ich sensu w kolejnych slowach w zrozumialy dla
wszystkich odbiorcéw sposob, zgodny z naturalnym porzadkiem
rzeczy.

Ze wzgledu na ograniczona jezykowa sprawno$¢ komunika-
cyjna wigkszosci uzytkownikow jezyka, o czym Swiadczy chocby
zestawienie wyrazéw trudnych dla uzytkownikoéw jezyka polskiego

% Literackiego w znaczeniu zgodnym z naturalnym porzadkiem rzeczy, wed-
lug ktorego oznacza on ‘ornamentowy, niezwykly, piekny, idealny, stanowiacy
wzorzec polszczyzny'. Oczywidcie nie ma to zbyt wiele wspoélnego z rzeczywis-
to$cia wspolczesnego jezyka literackiego, ktoéry upodabnia sie do jezyka potocz-
nego lub nawet si¢ nim stal. Juz przed laty pisal o tym procesie chociazby
Jacek Warchala [Warchala 2003].
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sprzed 10 lat [Miodek, Maziarz, Piekot, Poprawa, Zarzeczny 2010],
a jednoczesnie potrzebna nadawcy niekompetentnemu plynnos¢ ko-
munikacyjna slowa te w NPR sa tematyzowane i ukladane w pola
znaczeniowe, oparte na naturalnym, intuicyjnym i potocznym podo-
bienstwie desygnatéw. Przynaleznos¢ slowa do pola znaczeniowego
w NPR nie opiera si¢ tylko, a nawet nie przede wszystkim na podo-
bienstwie prototypowym, ale na podobienstwie frekwencyjnym/uzy-
tecznosciowym/popularno$ciowym widocznym czesto w konotacjach
leksykalnych wyrazéw, a nie tylko w ich cechach definicyjnych,
np. Nie tylko, a nawet nie przede wszystkim Otrzymuje Pan od-
powiedz na swoja prosbe o dofinansowanie, tylko odpowiadam/-
odpowiadamy; informujemy; otrzymat Pan dofinansowanie;
dofinansujemy/sfinansujemy Pana wniosek, dostat Pan pieniq-
dze itp.

W naturalnym porzadku rzeczy stownictwo ulozone jest
w potoczne, kontekstowe, uzytkowe pola semantyczne, w ktérych
i pomiedzy ktéorymi zachodza takie same relacje znaczeniowe jak
w systemowych polach znaczeniowych, opisujacych caly jezyk
naturalny'”, ale na pewno jest ich o wiele mniej, a poza tym relacje
wewnatrzpolowe i zewnatrzpolowe maja w przypadku poél potocz-
nych bardzo ograniczony zasieg. Na klasyfikacje slow do okreslo-
nego potocznego pola znaczeniowego jeszcze wiekszy wplyw niz
w kulturze druku maja w kulturze obrazu cechy wygladu zewnetrz-
nego i konstrukty tworzone, przekazywane i spopularyzowane przez
kulture popularna. Stad nietoperz nie kojarzy si¢ juz dzisiaj wiek-
szo$ci z prototypowym ptakiem, tylko z mysza ze skrzydtami, wam-
pirem lub Batmanem, a latajace ryby jedynie wyskakuja z morza,
a nie przelatuja, jak myslano, wyobrazano sobie i méwiono o tym
wczesniej, wielkich odlegloéci. Bez tak latwego dostepu do obrazu
zawarto$¢ pola semantycznego jezyka potocznego i porzadek w nim
panujacy byly, w zaleznosci od zakresu/granic pola, nieco lub cal-
kowicie inne. Najlatwiej i najlepiej w naturalnym porzadku rzeczy
uzywaé wyrazoéw, ktére stanowia centrum lub sa hiperonimem,
nazywajacym jakie$ pole'®. Jednak w typowym stylu publicznym

1% Mozna byloby je nazwac¢ idealistycznymi czy systemowymi.
1 Zdanie: Jurek dal Zosi kwiatki na przeprosiny jest z perspektywy NPR
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i w zwyczajowych tekstach publicznych nadawcy najczesciej wyko-
rzystuja z kolei nazwy uporzadkowane w specjalistycznych polach
znaczeniowych, ktore najczeSciej zostaly uksztaltowane, uporzad-
kowane i przyjete przez nadawcow-specjalistow w czasie panowa-
nia retropicznego porzadku rzeczy i specjalistycznego porzadku
rzeczy. W specjalistycznych polach znaczeniowych przez zewnetrzne,
nienaturalne i czesto niezgodne z zasadami jezyka polskiego regu-
lacje gramatyki, semantyki oraz pragmatyki jezykow i stylow nie-
respektujacych naturalnego porzadku rzeczy ograniczono mozliwosc¢
zbudowania i wykorzystania wielu wewnatrzpolowych i zewnatrz-
polowych relacji semantytcznych, a przede wszystkim odcigto te
pola od pol potocznych. Jak dzis§ moze wyglada¢ zalezno$¢ pomie-
dzy réznymi polami znaczeniowymi uzywanymi do porzadkowania
slownictwa i tworzenia tekstbw w naturalnym porzadku rzeczy,
w jezyku ogdlnym, w stylu specjalistycznym (specjalistycznym po-
rzadku rzeczy)? Bez wlaczenia naturalnego porzadku rzeczy do ko-
munikatéow publicznych mozna byloby przedstawi¢ je nastepujaco:

‘
1 - pole znaczeniowe jezyka ogélnego
2 - potoczne pole znaczeniowe (z NPR)

3 - specjalistyczne pole znaczeniowe
(bez NPR/z SPR)

kompletne i najlepsze, natomiast zdanie wykorzystujace wyraz nalezacy do pola
nazw kwiatéw: Jurek dat Zosi strelicje na przeprosiny nie pojawi sie w takiej
formie w NPR, bo z reguly nie uruchomi w umysle odbiorcéw zadnych obrazéw,
pozostanie informacja pusta. Jesli miataby byc¢ to informacja pelna, w NPR wy-
powiedz ta brzmialaby zapewne nastepujaco: Jurek dal Zosi kwiatki na prze-
prosiny. Byly to strelicje. Na marginesie warto doda¢, ze wiele stron kwiaciar-
ni i hurtowni kwiatbw ma w swoich zakladkach lub kaflach nazwy hiperoni-
miczne, np. kwiaty doniczkowe, kwiaty ciele, inne rosliny, a nawet kwiaty
egzotyczne, a po wejéciu w te zakladki pojawia sie kilka, kilkanascie zdje¢ bez
zadnych opiséw i podpiséw. Zyjemy wszak w kulturze obrazu, a kwiatek ma
albo sie¢ podobag¢, albo jesli szukamy konkretnego gatunku, to wiemy juz, jak on
wyglada.
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Natomiast po wlaczeniu naturalnego porzadku rzeczy te za-
leznoéci moglyby wygladac¢ nastepujaco:

1 - pole znaczeniowe jezyka ogélnego
2 - potoczne pole znaczeniowe (z NPR)

3 - specjalistyczne pole znaczeniowe
(bez NPR/z SPR)

Tematyzacja NPR polega na ograniczeniu plezjonimii i wybie-
raniu okre§len z niezbyt rozleglego jednego pola znaczeniowego
lub z sasiadujacego z nim pola o réwnie nieskomplikowanej struk-
turze. Paradoksalnie oparty na maksymalnie kilkutysi¢ecznym, a nie
kilkudziesigciotysiecznym zestawie stow zasoéb leksykalny natural-
nego porzadku rzeczy nie ma wcale nadmiernie rozwinietej polise-
mii czy homonimii. Jego istota jest wszak to, ze slowo oznacza to
- dokladnie i tylko to, a wszystkie desygnaty inne - podobne lub
nie - opisywane sa przez inne slowa, najczeSciej okreslniki central-
nego wyrazu z jakiego$ pola znaczeniowego, np. data wskazuje na
konkretny dzien, a zatem 16 maja 2016 r. oznacza dzien i tylko
dzien, wiec NPR nie dopuszcza uzywania konstrukcji dnia 16 maja
2016 r. Moze si¢ zdarzy¢, ze co$, o czym nadawca instytucjonalny
chce zakomunikowa¢ odbiorcom stalo si¢ w nocy, a nie w dzien.
Jesdli ta informacja jest potrzebna, to pisze on po prostu: W nocy
16 maja 2016 r. lub W nocy z 16 na 17 maja 2016 r., a jesli nie
ma znaczenia cze$¢ doby, po prostu te informacje pomija i w dal-
szym ciagu postuguje si¢ forma 16 maja 2016 r. Rryterium weryfi-
kacji jednoznacznosci tekstu staje si¢ w NPR oczywisto$¢ wskazania
desygnatu przez uzyte w komunikacie slowo/slowa oraz ocena ko-
niecznosci lub bezuzytecznosci uzycia slow i konstrukcji towarzy-
szacych ocenianemu wyrazowi, ich warto$¢ lub bezwarto$ciowosc
poznawcza, sens pojawienia si¢ w tym przekazie znaczen przez nie
przenoszonych.
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Inaczej moéwiac, naturalny porzadek rzeczy w kategoryczny
i jednoznaczny sposéb wskazuje na niepragmatyczno$¢ wigkszosci
aspektow redundancji i obecnosci pleonazméw w jezyku ,niewi-
docznych” i w komunikatach publicznych, ktérych gléwnymi od-
biorcami sa ,niewidoczni”. I cho¢ cho¢by Agnieszka Kula [Rula 2017]
i Agnieszka Malocha-Krupa [Malocha-Krupa 2003| widza w obu
tych elementach i procesach wazne funkcje i role w komunikacji,
NPR stanowczo wyklucza wigkszosci ich cech i uzy¢, zwlaszcza
w semantyce, bo sa one we wspodlczesnej komunikacji publicznej
przede wszystkim nadmiarem: nadmiarem tworzywa jezykowego,
nadmiarem informacji i nadmiarem dezinformacii.

Zjawisko redundancji, ktére pojawia si¢ na kazdym poziomie
dzialania jezykowego i jest zazwyczaj pomocne w natychmiastowym
i wlasciwym odczytaniu tekstu, w semantyce naturalnego porzad-
ku rzeczy jedynie mogloby, bo w kulturze obrazu nie moze, ulat-
wia¢ odbioér, przeciwdziata¢ zakloceniom i znieksztalceniom tekstu.
Byloby tak, gdyby komunikaty publiczne byly wspélczesnie czytane,
a nie tylko skanowane, w piSmie, i slyszane, a nie sluchane,
w mowie. W komunikacji publicznej z wlaczonym NPR obowiazuje
zatem zasada maksymalnej ekonomicznosci jezykowej, a wiec
takze kondensacji tekstu pod warunkiem uzywania w nim prostych
stow i konstrukcji jezykowych zrozumialych dla ,niewidocznych”.
Przy wspolczesnej wersji odbioru komunikatu trudno w semantyce
komunikatow publicznych znalez¢ miejsce dla redundancji, rozu-
mianej jako powtarzanie tresci/przekazywanie kilka razy tej samej
informacji, cho¢ z pewnoscia warto po nia siega¢ jako po przewi-
dywalno$¢, oczywistose, typowos¢é komunikatu na wielu poziomach
wypowiedzi: struktury tekstu (wyliczenia, powtdrzenia slow) i ga-
tunku wypowiedzi (postulat nazywania tekstow, ich kwalifikowania
do okreslonej grupy przez nadawce, aby ulatwic¢ odbior, ukierunko-
wac lub sformatowaé/torowac interpretacje odbiorcy).

Elementy pleonastyczne moga pojawic si¢ w metaforyce natu-
ralnego porzadku rzeczy. W zasadzie NPR to semantyka doslow-
noéci i metafor startych'”', a czasami metafor jezykowych/pojecio-

' Na pewno niewidocznych, a niemalze etymologicznych [Arutiunowa 1980;
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wych, ale sposérod nich zdecydowanie najczesciej uzywane sa/po-
winny by¢ metafory strukturalne, a nie tekstowe. NPR to takze
Swiat nieemocjonalnej frazeologii'® i ziemia obiecana wspdlczesnych
zwiazkow laczliwych. Zwiazkéw wyrazowych tworzonych zreszta
racjonalnie i logicznie'®, ktorych wariantywno$¢ ogranicza sie jedy-
nie do poprawnych prostych struktur. Tak jak w prostej polszczyz-
nie'* w instruktazowej dla nadawcoéw, piszacych o funduszach euro-
pejskich, wersji naukowiec: wyjasnia, ttumaczy, ocenia, szacuje;
ekspert: radzi, ttumaczy, ocenia, proponuje, sugeruje; urzednik:
stwierdza, oswiadcza, oglasza, informuje, a zwykly czlowiek:
mowi. [Miodek, Maziarz, Piekot, Poprawa, Zarzeczny 2010|

Analizujac wszystko to, co zostalo napisane juz w tej ksiazce,
trudno jednak zaprzeczyc¢, ze naturalny porzadek rzeczy to przede
wszystkim kategoria pragmatyczna.

Znajduja w niej swoje miejsce kanoniczne koncepcje aktow
mouwy, aspektu lokucyjnego, illokucyjnego i perlokucyjnego, zasady
kooperacji jezykowej i grzecznosci jezykowej, jednak najbardziej
uzyteczne wspolczesnie w komunikacji publicznej i stylu publicznym
teorie pragmalingwistyczne to te przeniesione na polski grunt i na
nowo opracowane przez Macieja Witka [Witek 2011; Witek 2013;
Witek 2016], a traktujace jako najistotniejszy aspekt perlokucyjny
wypowiedzi lub umieszczajacy intencje aktu mowy poza komuni-
katem nadawcy.

Arutiunowa 1981], dlatego redundancja metaforyczna i w ogéle tego rodzaju me-
taforycznoé¢ uzytych konstrukcji nie nastrecza takze ,niewidocznym” zadnych
trudnoéci.

20 ile takie w ogole istnieja.

1% Bo cho¢ jezyk ogodlny nie moze byé racjonalny i logiczny, poniewaz kazda
wypowiedZ moze pelni¢ wiele nieracjonalnych i nielogicznych funkcji, to we
wspolczesnej komunikacji publicznej musi istnie¢ racjonalne, logiczne i zrozu-
miale dla uzytkownikéw jezyka jadro/centrum komunikacyjne, ktérym wlasdnie
jest/moze by¢ naturalny porzadek rzeczy.

' Takie konstrukcje proponowali badacze z Uniwersytetu Wroclawskiego
w 2010 r. [Miodek, Maziarz, Piekot, Poprawa, Zarzeczny 2010]. Dzisiaj zapewne
w NPR trudno byloby znalez¢ miejsce dla szacowac czy sugerowaé, bo sa to
trudne i rzadko uzywane przez ,niewidocznych” stowa.
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We wszystkich klasycznych (czytaj: XX-wiecznych) teoriach
skuteczno$ci komunikacji najwazniejsze jest rozumienie wypowiedzi
innych i okazywanie tego, ze wypowiedz zostala zrozumiana, oraz
wywieranie wplywu zgodnego z zamiarem komunikacyjnym osoby
wplywajacej na odbiorce.

Fortunno$¢ komunikacji oznacza zatem, ze illokucja aktu
mowy jest zgodna ze skutkiem komunikacji (reakcja odbiorcy).
Wspdlczesnie ze wzgledu na réznorodnos¢ kompetencji komunika-
cyjnych, a zwlaszcza obnizenie kompetencji jezykowej wigkszoSci
spoleczenstwa, coraz trudniej jest osiagnac taki efekt. I, o ile mozna
jeszcze o jako$¢ perlokucji walczy¢ w komunikacji prywatnej i bez-
posredniej, o tyle w komunikacji publicznej i posredniej nie jest to
w zasadzie mozliwe bez wlaczenia NPR. Swiadcza o tym zaré6wno
niezrozumienia intencji pism urzedowych przez kilkadziesiat procent
ich adresatow, jak i niewlasciwe interpretacje komunikatow medial-
nych na wazne spolecznie, a wiec dotyczace wigkszosci, tematy,
np. COVID-19 czy technologii 5G.

Nadawca jeszcze bardziej niz na przelomie XX i XXI wieku
oraz w okresach wczesniejszych musi sta¢ si¢ odbiorca wlasnego
tekstu, ktory jest z jego punktu widzenia komunikatem zamknie-
tym, z jasno lub w sposdb zawoalowany (jesli zaklada, ze jego od-
biorca jest bardziej kompetentny komunikacyjnie) wyartykulowanymi
znaczeniem i intencja. Z tych samych wzgledéw kazdy odbiorca
musi zosta¢ wspoltworca odbieranego komunikatu, poniewaz to,
jak odczytuje jego znaczenie i intencje zalezy od jego kompetenciji.
KRomunikat moze by¢ zatem dla niego albo tekstem skonczonym,
albo tez zbiorem znakoéow, elementow, z ktéorych dopiero on sam,
w bardziej lub w mniej ukierunkowany przez wskazéwki nadawcy
zawarte w tekScie sposob, sklada ostateczna wersje przekazu. Moze
by¢ tez dla niego zbiorem jednostek jezykowych, ktére nie naleza
do jego idiolektu i dlatego sa dla niego puste semantycznie i/lub
pragmatycznie, cho¢ widzi ich forme i teoretycznie sa dla niego
jednostkami jezyka, ktérym sie¢ postuguje. Tego rodzaju integracja
nadawczo-odbiorcza, przenikanie si¢ tych rél komunikacyjnych,
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przestrzenno$¢ potocznej i w czesci publicznej komunikaciji dotyczy
obecnie wszystkich komunikatéw publicznych.

W naturalnym porzadku rzeczy kazdy nadawca instytucjonal-
ny stara si¢ maksymalnie ulatwic¢ interpretacje komunikatu odbior-
cy, bo jesli odbiorca pozna i w jakim$ niewystarczajacym stopniu
zrozumie tekst, a nie bedzie w stanie go w satysfakcjonujacy dla
siebie sposob zinterpretowac, jedyna reakcja stanie si¢ odrzucenie
przekazu, nadawcy i medium, czyli niewypal komunikacyjny. Jedno-
cze$nie nadawca musi uwzglednia¢ heterogenicznos¢ odbiorcy, do-
puszcza¢ mozliwos¢, ze na przyklad na pismo urzedowe, uzasadnie-
nie prawne czy dryfujacy w internecie albo powielany przez inne
media tekst moze trafi¢ zaré6wno osoba o bardzo niskiej kompeten-
cji jezykowej i kulturowej, jak i odbiorca o bardzo wysokim pozio-
mie tych kompetencii.

Dawne rozwiazanie w komunikacji publicznej, w ktérych na-
dawca byl nadawca, a odbiorca odbiorca opieralo si¢ na konstruk-
cie odbiorcy wirtualnego/wyobrazonego, wpisanego w podstawy
funkcjonowania kazdej instytucji i kazdego medium. Osoba o takich
cechach stanowila odbiorce idealnego i do niego przede wszystkim
byl kierowany komunikat nadawcy, natomiast pozostali odbiorcy
byli albo odbiorcami przypadkowymi, albo odbiorcami nieswiado-
mymi i w zamierzeniach nadawcy mogli, ale nie musieli, wlasciwie
zinterpretowa¢ poznawany wlasnie tekst.

W dominujacych we wspodlczesnej kulturze formach komuni-
kacji publicznej réznorodnos¢ odbiorcow w zakresie kompetenciji
komunikacyjnych i kulturowych znosi/oslabia/likwiduje ideologi-
zacja przekazu, medium czy, tak naprawde, kazdego odbiorcy.
Zideologizowani odbiorcy komunikatéw oficjalnych, urzedowych,
prawnych, administracyjnych, medialnych, spolecznych czy politycz-
nych nie zawsze maja wystarczajace (a moze lepiej: odpowiednie)
kompetencje komunikacyjne, ale maja czesto podobne albo tozsame
z nadawca i z grupa odbiorcza emocje i postawy. Zatem zadaniem
nadawcy instytucjonalnego jest wywarcie na odbiorce wplywu
emocjonalnego i ideologicznego, co w ostatnim czasie jest z reguly
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dosy¢ proste'®, a nie ksztaltowanie jego wrazliwosci, wiedzy i kom-

petencji komunikacyjnych. Odbiorca tylko pozornie jest sam na sam
z komunikatem, ktéry odczytuje i czesto ze wzgledu na dwutorowa
ideologizacje (tekstu i odbiorcy) robi to tak, jak powinien, a nie tak,
jak potrafi.

O ile dziennikarze w zideologizowanych mediach niesamo-
dzielnie samodzielnych w zasadzie nie postuguja si¢ illokucyjnymi
asercjami'®, a kazdy akt mowy wypowiedziany, czy to w formie
ustnej, czy w pisemnej, przez dziennikarza dla odbiorcow wlasci-
wie zideologizowanych staje si¢ deklaratywa medialna, czyli ustana-
wia porzadek Swiata, oznajmia, jak wyglada rzeczywisto$¢, ,nazywa
rzeczy i pojecia”’, a odbiorca zideologizowany bezwarunkowo te
deklaratywy medialne przyjmuje, o tyle niedziennikarskie i niemar-
ketingowe komunikaty publiczne zawieraja wiele asercji, potwier-
dzonych przez przywolywane/wskazywane w nich akty prawne,
sa/powinny by¢ nieideologiczne i ustanawia¢ porzadek Swiata przez
sigganie po naturalny porzadek rzeczy, ktéry czyni znaczenia i in-
tencje tekstu dostrzegalnymi i zrozumialymi. Takie sa i przeciw-
stawne interpretacje Ronstytucji RP, dokonywane przez politykow,
z ktérymi zgadzaja sie konstytucjonalisci w zaleznosci od tego,
z ktora partia sympatyzuja, takie sa takze interpretacje dokumentow
i pism urzedowych, dotyczacych chocby tego, za co nalezy, a za co
nie nalezy si¢ podatek. Przykladow deklaratyw/deklaratywow
medialnych w Swiecie postprawdy i relatywizmu poznawczego jest
naprawde bez liku.

W komunikatach publicznych moga laczyc sie, rywalizowaé
ze soba lub Sciera¢ roznie rozumiane illokucje (intencje, zamiary)
aktu mowy. Wedlug Macieja Witka istnieja co najmniej trzy akcep-
towane przez wspolczesna pragmatyke koncepcje illokucii:

165 Jest to natomiast trudne albo, na szczescie, niemozliwe w komunikatach
regulujacych zycie spoleczne - tekstach prawnych i prawniczych, administra-
cyjnych i urzedowych. Wlasnie w tych tekstach w miejsce emocjonalizacji
i ideologizacji przekazu warto byloby wprowadzi¢ w wiekszym zakresie natu-
ralny porzadek rzeczy.

1 Poniewaz wymagalyby one od nich przedstawiania prawdy, w dodatku
prawdy zweryfikowanej i potwierdzonej przez co najmniej dwa Zrodla.
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*

kanoniczna - illokucja aktu mowy jest intencja komuni-
kacyjna nadawcy, ktéra decyduje o mocy i charakterze
aktu, a skuteczna komunikacja to taka, w ktorej ta
intencja zostaje w pelni zrealizowana. Jest to illokucja
uniwersalna, mozna ja bowiem zastosowa¢ zaréwno
w komunikacji prywatnej, jak i w komunikacji publiczne;.
Za powodzenie aktu mowy odpowiada w tej sytuacji
przede wszystkim nadawca, ktéory wybiera illokucje
i sposob jej przekazania, uwzgledniajac wszystkie uwa-
runkowania kontekstu pragmatycznego. Pomimo tego,
ze mozna ja stosowac¢ we wszystkich formach komuni-
kaciji, najbardziej fortunne jest jej uzycie w komunikacji
prywatnej;

instytucjonalna - illokucja aktu mowy wynika z regul
tworzacych instytucje jezyka i uprawnien oraz zobowia-
zan komunikacyjnych nadawcy, a moc aktu i jego sku-
teczno$¢ zalezy od jakosSci reguly, ktora on si¢ postuguje.
Taka illokucje¢ rzadko spotyka si¢ w komunikacji pry-
watnej, natomiast zdecydowanie dotyczy komunikacji
publicznej w kazdej jej formie i odmianie. W tym wy-
padku nie ma w zasadzie znaczenia, do jakiego porzadku
rzeczy illokucja zostanie dopasowana, poniewaz kontekst
i relacja nadawczo-odbiorcza (zwlaszcza akcyjna/homo-
geniczna/nier6wnoéciowa) gwarantuja skuteczno$¢ ko-
munikacyjna wypowiedzi nawet wtedy, gdy odbiorca
nie rozumie sensu przekazu, ale wie, ze musi wykonac
zawarta w nim intencje, bo inaczej spotka go za to kara.
W taki sposob funkcjonowaly i na mocy retropicznego
porzadku rzeczy oraz porzadku rzeczy retro nadal funk-
cjonuja liczne przekazy publiczne, jednak dzi§ wywoluja
one u odbiorcéw, zwlaszcza ,niewidocznych”, najczes-
ciej rekcje niecheci i agresji, zarbwno wobec samych
tekstow, jak i ich nadawcow, np. decyzje urzedéw gmin/
miasta/powiatow, dotyczace chociazby prawa budowla-
nego, a zwlaszcza ich uzasadnienia. Nawet jesli odbiorca
nie rozumie w ogdle lub tylko w niewielkim stopniu
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rozumie, dlaczego podjeto ja wlasnie taka, to i tak musi
si¢ jej podporzadkowaé¢, bo cho¢ istnieje tryb odwolaw-
czy, to w wigkszosci wypadkéw nic on nie daje. A na
pewno nie wyjasnia w bardziej zrozumialy dla odbiorcy
sposob, dlaczego do tego doszlo;

¢ interakcyjna - nadawca aktu mowy w akcie illokucji roz-
poczyna odtwarzanie okreslonego skryptu komunikacyj-
nego, ale pelne jego zrealizowanie zalezy od reakcji od-
biorcy. Zatem moc aktu zalezy od rodzaju i stopnia
zakorzenienia w $wiadomoéci odbiorcy odtwarzanego
wzorca. To jest wlasnie illokucja naturalnego porzadku
rzeczy. Semantyka kultury, a zatem takze, a moze przede
wszystkim, semiotyka dnia codziennego/rytuatéw codzien-
nych, popularne i znane strategie poznawcze i komuni-
kacyjne, ukladajace si¢ w harmonizujace/dopasowane
kombinacje scenariuszy/skryptéw i ram, wyrazone wla-
Sciwie wypelniona na powierzchni tekstu struktura pre-
dykatowo-argumentowa, znanymi stowami, przewidywal-
nymi/naturalnymi/przestrzennymi konstrukcjami jezyko-
wymi powoduja, ze intencja/funkcja wlasciwa/uzytecznoséc
komunikatu staje si¢ dla odbiorcy oczywista.

Mozliwoé¢ wykonania wiazacej illokucji zalezy w tej sytuaciji
od wlasciwego nazwania przez nadawce obowiazujacego, okreslo-
nego scenariusza komunikacyjnego, wskazania wprost, z jakim ga-
tunkiem wypowiedzi publicznej bedzie mial, ma lub mial do czy-
nienia odbiorca. Zatem komunikaty publiczne pelnia np. funkcje
informacyjna lub nakazowo-zakazowa/impresywna na mocy kon-
wencji jezykowej, gatunkowej, ,urzedowej’, cyklicznej'?’; a odbiorcy
wlasnie dzieki tym konwencjom za odpowiednie komunikaty (infor-
macje, decyzje, zarzadzenia, oSwiadczenia itp.) je uznaja. Inaczej
moéwiac, danym aktem mowy/gatunkiem wypowiedzi publicznej
jest po prostu to, co za takowy uznaja nadawcy instytucjonalni

' W éredniowieczu najwazniejszy byl porzadek cyklu agrarnego i religijnego
[Guriewicz 1976], a we wspolczesnym spoleczenistwie wazny na podobnych za-
sadach stal si¢ porzadek administracyjny/urzedowy, ktéry reguluja komunikaty
o podatkach, oplatach, decyzjach itp.
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i/lub odbiorcy/adresaci tych przekazow. Gdy odbiorca nie jest zideo-
logizowany, warunkiem konkretnej illokucyjnoéci komunikatu pu-
blicznego jest wiec rozpoznanie intencji przez odbiorce, niezaleznie
od lokucji tego komunikatu i przypisanej mu przez nadawce ramy
gatunkowej. Natomiast w przypadku zideologizowanych elementéw
aktu mowy: nadawcy, komunikatu i odbiorcow, a czgsto takze kon-
tekstu, kodu i kontaktu, przypisanie konkretnej illokucji przekazowi
publicznemu wynika wlasnie z jego lokucji i ogloszenia przez
nadawce realizacji okres$lonej ramy gatunkowej. W przestrzeni
publicznej, gdy autorami tekstow sa instytucje i urzedy, ktore
ustalaja normy i okreslaja zasady ich przestrzegania lub informuja
o ich skutkach, takim niezideologizowanym tekstem jest chociazby
informacja o wysokos$ci emerytury przestana przez ZUS, np.
'14 maja 2020 r. stan Pana konta emerytalnego wynosi 287 547 z}
38 gr. Prawdopodobna wysoko$¢ Pana emerytury po przejSciu na
nia, gdy bedzie Pan mial 65 lat wyniesie 2351 zl 18 gr miesiecznie”.
Natomiast w tej samej przestrzeni, ¢gdy nadawca komunikatu jest
medium zideologizowane (a w zasadzie innych juz dzisiaj nie ma)
uzywanie lokucji informacyjnej, gdy tekst jest pomoéwieniem czy
komentarzem, a nie przekazaniem wiedzy, powoduje, ze odbiorcy
zideologizowani przez tego nadawce traktuja performatywy jako
konstatywy, akty perswazji/manipulacji jako informacje/wiadomosc,
np. slynne ,paski nienawisci TVP Info”, cho¢by ten: , Trzaskowski
wierzy w Boga Spinozy”.

We wspodlczesnych koncepcjach aktéow mowy i praktykach
publicznych, w ktorych nie wlacza si¢ NPR, prawdziwos¢ czy
sprawczo$¢ aktu mowy nie zalezy ani od zgodnoSci wypowiedzi ze
Swiatem zewnegtrznym, ani od sprawnoéci i umiejetnosci komuni-
kacyjnych samego nadawcy. Jest natomiast efektem oddzialywania
obydwu komunikujacych si¢ podmiotéow - nadawcy i odbiorcy,
ktérych role przenikaja si¢ ze soba i trudno jednoznacznie okresli¢,
kto jest kim i czy w ogole taka kategoryzacja i rozpisanie rol sa
potrzebne. Przeciez kazdy akt mowy sklada si¢ z aktu nadawcy
i reakcji odbiorcy. Natomiast, jezeli podmioty komunikujace w pelni
wspolpracuja ze soba i/lub odbiorca jest ulegly wzgledem nadaw-
cy (jak w komunikatach zideologizowanych), dochodzi do odczyta-
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nia wypowiedzi nadawcy i akceptacji lub przynajmniej reakcji na
nia i zawarte w nich tredci przez odbiorcow. Najpelniej taki model
komunikacji realizuja komunikaty polityczne adresowane do zwo-
lennikow ideologii, ktorej przedstawicielem jest takze nadawca wy-
powiedzi, oraz przekazy (pseudo)informacyjne i publicystyczne
z medioéw zideologizowanych, ktére trafiaja do odbiorcow chcacych
je poznac i juz przed lektura zgadzajacych sie z ich zawartoscia
(pseudo)poznawcza i z ich celem.

We wspdlczesnym spojrzeniu na naturalne konwencje jezyko-
we (zgodne z naturalnym porzadkiem rzeczy) nie ma konieczno$ci
identycznych zachowan nadawcy i odbiorcéw, moga pojawiac sie
odstepstwa od tych zasad (NPR wymaga wtedy uzupelnienia o do-
datkowe elementy precyzujace znaczenie - najczesciej hiponimy
i okreslenia charakteryzujace argumenty i predykat, przymiotnikowe
lub przystowkowe). Jednak dzialania przypisane danej formie ko-
munikacyjnej powinny si¢ pojawia¢ na tyle regularnie i zgodnie
z naturalnym porzadkiem rzeczy, zeby obejmujaca je konwencja/
schemat/skrypt/gatunek nie zniknely z repertuaru skutecznych na-
rzedzi koordynaciji interakcji spotecznej. Dopoki naturalna konwen-
cja jezykowa jest funkcjonalna, moc kazdego aktu komunikacyjne-
go/aktu mowy jest konwencjonalna, gdyz zalezy od zasad stosowa-
nych przez nadawce i odbiorcow, a nie od wyrazanych przez nich
stanow mentalnych, ktére nie sa konwencjonalne. Dzialania nadawcy
i odbiorcow przekazu publicznego w fortunnym akcie mowy sa do
siebie dopasowane i tworza wzorzec interakcji jezykowej, wlaczany
w analogicznych kontekstach i aktach komunikacji. Grupa takich
tekstow sa z pewnoscia pisma urzedowe, a zwlaszcza decyzje/posta-
nowienia, w ktérych na mocy konwencji rozstrzyga si¢ o sprawach
waznych dla nadawcy, ale chyba jeszcze wazniejszych dla adresata.
Na mocy tejze konwencji fortunne staje si¢ np. takie postano-
wienie:

,STAROSTA LUBELSKI (..)
POSTANOWIENIE

Na podstawie art. 35 ust. 3 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. - Prawo
budowlane /tekst jedn. w Dz. U. 2019 poz. 1186 z p6zn. zm./
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- postanawiam -

nalozy¢ na Inwestora obowiazek usuniecia n/w nieprawidlo-
wosci wystepujacych w projekcie budowlanym zlozonym w celu
uzyskania pozwolenia na rozbudowe budynku mieszkalnego
jednorodzinnego oraz przebudowe zewnetrznej instalacji wodo-
ciagowej na dzialce nr ew. xxxx w miejscowodci xxxx, gm.
XXXX

w terminie 14 dni od daty zakonczenia stanu epidemii
zwiazanego z COVID-19

1. Brak stanowiska Wydzialu Ochrony Srodowiska,
Rolnictwa i Le$nictwa tut. Starostwa w sprawie
wylaczenia gruntéw z uzytkowania rolniczego
(art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 3 lutego 1995 r.
o Ochronie Gruntéw Rolnych i Le$nych);

2. Opis oceny stanu technicznego istniejacego bu-
dynku uzupeki¢ o informacje o braku przeciw-
wskazan do projektowanej rozbudowy budynku;

3. Brak podpisu projektanta branzy elektrycznej na
projekcie zagospodarowania dzialki;

4. Doprowadzi¢ do spo6jnosci opis techniczny inwen-
taryzacji budynku mieszkalnego jednorodzinnego
z projektem zagospodarowania dzialki w zakresie
sposobu zasilania istniejacego budynku energia
elektryczna.

Wykazaé, ze nie zachodzi kolizja projektowanej rozbudowy
budynku mieszkalnego z istniejacym napowietrznym przylaczem
energetycznym do budynku. W przypadku wystapienia w/w
kolizji nalezy przedlozy¢ warunki techniczne na przebudowe
oraz projekt przebudowy napowietrznej linii energetycznej opra-
cowany przez projektanta posiadajacego uprawnienia budowla-
ne odpowiedniej specjalnosci, legitymujacego sie zadwiadczeniem
o przynaleznoéci do izby samorzadu zawodowego aktualnym
na dzien sporzadzenia projektu, wraz z wymaganymi opiniami
i uzgodnieniami.

UZASADNIENIE

Przedlozony do wniosku o wydanie pozwolenia na budowe
projekt budowlany z uwagi na braki podane w sentencji niniej-
szego postanowienia jest niekompletny, co w mys8l art. 35 ustawy
Prawo budowlane uniemozliwia wydanie pozwolenia.
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Spelnienie w/w wymagan przez Inwestora w okreslonym termi-
nie umozliwi wydanie decyzji o pozwoleniu na budowe. Nie-
wykonanie warunkéw postanowienia w okreSlonym terminie
spowoduje wydanie decyzji odmawiajacej zatwierdzenia projektu
budowlanego i wydania pozwolenia na budowe.

Na postanowienie niniejsze nie stluzy prawo wniesienia zazale-
nia. (...)”
Jednak zrozumialo$¢ tego tekstu nie jest juz tak oczywista
i moze wymaga¢ dopowiedzen, o ktére zapewne zwroci si¢ adresat,

a byly one do unikniecia, gdyby nadawca wlaczyl w swoim komu-
nikacie NPR zamiast RPR i SPR'®®.

Przygotowani lub traktowani réwnorzednie odbiorcy komuni-
katow publicznych, przekonani przez nadawce instytucjonalnego,
ze beda mieli do czynienia z aktami mowy, np. informacyjnymi,
traktuja w taki sposéb kazdy komunikat, niezaleznie od jego lokuciji
i illokucji instytucjonalno-kanonicznej'®. Dotyczy to przede wszyst-
kim bardzo popularnych ostatnimi czasy wsrod réznych nadawcow
instytucjonalnych powiadomien i informaciji, ktore przez takie na-
zewnictwo probuja zmniejszyé¢ nakazowo-zakazowa intencjonalnosé
przekazywanych odbiorcom komunikatéw, np. informacja o pod-
wyzce czynszu, powiadomienie o zmianie terminu wywozu Smieci.
Na mocy konwencjonalnosci sytuacji nadawczo-odbiorczej sa one
odbierane z reguly jednak jako decyzje i postanowienia. Zupelnie
inaczej jest natomiast z mediami (zwlaszcza telewizja i internetem),
w ktéorych komentarze i opinie wygloszone w trakcie programu

' 'We wczeéniejszych fragmentach ksiazki pokazywalem roézne wersje tych
samych tekstow z NPR lub bez niego. Myéle, ze bardzo wyraznie w zwiazku
z tym wida¢, w ktérych miejscach odbiorca moze mie¢ trudnoé¢ z przyjeciem
przekazywanych informacji i intencji jako zrozumialych, cho¢ na mocy kon-
wengji wie, Ze postanowienie jest na razie negatywne i ze musi co$ (no, wlasnie)
uzupelnic.

¥ Pod koniec drugiego dwudziestolecia XXI wieku i w kulturze obrazu nakla-
da to jednak na nadawcéw komunikatéw publicznych obowiazek respektowa-
nia/wlaczania naturalnego porzadku rzeczy i uzywania stylu publicznego na
nim opartego, a nie odwolywania si¢ do retrotopicznego porzadku rzeczy i po-
rzadku rzeczy retro, a co za tym idzie najcze$ciej specjalistycznego porzadku
rzeczy, hegemonicznych konwencji, nierdbwnosciowych kombinacji scenariuszy
komunikacji publicznej, konstrukcji, stéow i formul dominacji jezykowe;j.
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informacyjnego lub zamieszczone w kolumnie z informacjami sa za
takie przez wielu odbiorcéow natychmiast uznawane i przekazywa-
ne dalej jako pewne i wiarygodne.

Interakcja jezykowa i komunikacyjna ze strony odbiorcow
przekazow publicznych moze by¢ wtedy w okreslonych przypad-
kach Swiadomie precyzujaca i dazaca do przywrocenia kooperaciji
informacyjnej, nawet wtedy, gdy sa to lokucyjnie akty mowy nie-
informacyjne/komunikacyjne o charakterze sprawczym, a nie powia-
domieniowym. Takimi tekstami o lokucji, a czesto takze illokuciji
sprawczej sa wyroki, uzasadnienia, rozporzadzenia, decyzje, posta-
nowienia itp., ktére, gdy sa skonstruowane bez wykorzystania NPR,
tylko z wlaczonym RPR i SPR (a tak sie dzieje najczeSciej), czynia
Swiat w niezrozumialy dla odbiorcéow sposob, cho¢ z widocznym,
zrozumialym skutkiem'”.

17 Jak si¢ okazuje to zagadnienie interesujace takze dla innych pragmalingwis-
tow i prawnikéow. Jest chociazby realizowany w tej chwili z funduszy NCN
projekt: ,Teoria interpretacji prawa oparta na analizie jezyka naturalnego”
[https://projekty.ncn.gov.pl/opisy/419060-pl.pdf] (tekst oryginalny): ,Nastepnie
rozwazymy koncepcje hybrydowej treéci opartej na zaréwno komunikowanej
tresci jak i treSci warto$ciujacej. Ponadto zastanowimy si¢ nad réznica pomie-
dzy rozumieniem prawa i rozumieniem innych tekstow czy wypowiedzi. Wresz-
cie rozwazymy relacje pojeciowe pomiedzy rozumieniem, interpretacja i two-
rzeniem prawa.” I dalej: ,Systematyczne zastosowanie narzedzi filozofii jezyka
do debaty na temat interpretywizmu moze dostarczy¢ nowych argumentéw
w ramach istotnych filozoficznych dysput. Innymi slowy, poza ciekawymi argu-
mentami dotyczacymi treéci prawa, nasze rozwazania moga by¢ relewantne dla
dyskusji na temat znaczenia, warunkéw prawdziwoéci sadéw i normatywnosci.
Na przyklad, wyniki niniejszego projektu badawczego moga poméc w definiciji
pojecia intencji komunikacyjnej. Niniejszy projekt moze réwniez pomoéc we
wskazaniu licznych slaboéci tezy zgodnie z ktéra wszelkie sedziowskie rozwa-
zania dotyczace moralno$ci sa zlamaniem zasady tréjpodzialu wladzy. Ponadto
wyniki niniejszego projektu moga stanowi¢ podstawe stworzenia wytycznych
pozwalajacych na ustalenie kryteridw rozrdzniania poje¢ rozumienia, interpre-
tacji i tworzenia prawa.” Niebawem powinny ukaza¢ sie takze wyniki projektu
- ,Intencje i konwencje w komunikacji jezykowej. Niegrice'owski program w filo-
zofii jezyka i naukach o poznaniu” - (..) Glowne zalozenie tego programu glosi,
ze klasa aktow komunikacyjnych nie jest homogeniczna; innymi stowy, czynniki
decydujace o znaczeniu aktu komunikacyjnego zmieniaja sie od okazji do okazji,
w zaleznoéci od rodzaju toczacego sie dyskursu: w jednym wypadku moga nimi
by¢ intencje i inne stany mentalne moéwiacego, a w innym - reguly i normy,
ktorym podlega jego wypowiedz. To zalozenie o heterogenicznoSci wspiera
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Wigkszos¢ aktow mowy, niezaleznie od tego, czy respektuja
czy ignoruja naturalny porzadek rzeczy, ma w pierwszej fazie poro-
zumiewania si¢ informacyjne oddzialywanie na odbiorce nawet
wtedy, gdy prawdziwa intencja komunikatu jest albo tylko quasi-
-informacyjna, albo sprawcza, albo przekazuje w niej nadawca
postprawde, poniewaz z reguly w naturalnych warunkach komuni-
kacyjnych komunikaty maja dwie czesci, w ktérych znajduja sie
dwa akty mowy:

¢ oznajmieniowy/informacyjny, ktéry jest stwierdzeniem
o warunkach prawdziwosci, okreslonych przez reguly
semantyczne danego jezyka oraz wlasciwa illokucje,
nazwang przez czasownik wyrazony na powierzchni
tekstu lub tez znajdujacy si¢ w strukturze glebokiej wy-
powiedzi, np. wypowiedz wykladowcy po zakonczonych
zajeciach: ,Spotkam si¢ z Panstwem w poniedziatek rano”;

¢ performatywny, ktéry wykorzystuje istnienie mechaniz-
mu pragmatycznego, opartego na przystosowaniu sie
podmiotéw komunikacyjnych do konwencji oraz kontek-
stu lub na interpretacji standardowej/kanonicznej, ktorej
odbiorcy uzywaja w naturalnym porzadku rzeczy
- w neutralnych kontekstach i typowych sytuacjach.
Zdanie ,Spotkam sie z Panstwem w poniedzialek rano”
jest tak naprawde zobowiazaniowcem/zobowiazaniem
albo komisywa/komisywem, a jego prawdziwa intencja
to ‘zobowiazuj¢ sie do spotkania z Panstwem w ponie-
dzialek rano’/‘obiecuj¢, ze spotkam si¢ z Panstwem
w poniedzialek rano’.

Ta dwuaktowo$¢ wypowiedzen w naturalnym porzadku
rzeczy jest czym$ oczywistym, zwlaszcza w komunikacji publiczne;j,
poniewaz nadawca instytucjonalny rzadko komunikuje si¢ z odbior-

i uzasadnia zasade pluralizmu metodologicznego, w mysl ktérej réznorodnosc
stosowanych przez nas metod i schematéow eksplanacyjnych powinna odpowia-
da¢ zréznicowaniu badanych zjawisk komunikacyjnych. (..) Wyniki projektu
moga réowniez odegra¢ wazna role spoleczna, przyczyniajac sie do budowy spo-
leczenstwa Swiadomego roli konwencji i norm w ksztaltowaniu praktyki komu-
nikacyjnej.”
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ca jedynie w intencji asercyjnej, bo kazda asercja jest w tej sytuaciji
komunikacyjnej deklaratywa wlasciwa lub deklaratywa asercyjna.

Istotne dla wspolczesnej komunikaciji prywatnej i publicznej
jest takze to, czy odwola¢ si¢ w ocenie skutecznoéci przekazu do
eksternalistycznosci intencji czy do jej internalistycznosci.

Eksternalistyczna pragmalingwistyka'”' twierdzi, ze illokucyjna
warto$¢ aktu to nie intencja moéwiacego/piszacego, ale to jak shu-
chajacy/czytajacy ten akt odbiera. Mozna wigc, na przyklad, zmienic¢
rzeczywisto$¢, mimo braku performatywne;j intencji, bo tak odebrali
akt mowy adresaci. Jest to eksternalizm sprawstwa illokucyjnego,
ktéry musi uwzglednia¢ naturalny porzadek rzeczy, bo bez niego
odebrany tekst nie bedzie dla odbiorcy zrozumialy i skuteczny.
Przykladéow dostarczaja zaréwno teksty prawne i urzedowe,
w ktorych informacyjny charakter przekazu wywoluje pozadane
i niepozadane przez nadawcoéw skutki w Swiadomosci i w Swiecie
zewnetrznym, jak i komunikaty medialne, ktérych wartoé¢ informa-
cyjna i skutki zaleza i od kontekstu, i od stanu mentalnego odbiorcy
oraz jego umiejetnosci poznawczych. Razda informacja o COVID-19
mogla byc¢ odebrana przez odpowiednio uksztaltowanego przez
dane medium odbiorce albo jako uspakajajaca, albo jako wzbudza-
jaca strach, albo jako zwykle przekazanie wiedzy. Oczywiscie,
zalezy to od woli i umiejetnosci nadawcy, ale takze, a moze przede
wszystkim, od sytuacji i kompetencji, gotowosci oraz oczekiwan
odbiorcy/odbiorcow.

Natomiast internalizm sprawstwa illokucyjnego odwoluje si¢
do tradycyjnej pragmalingwistyki, wedlug ktérej moc illokucyjna
aktu zawsze zalezy od intencji moéwiacego, a zatem nie istnieja nie-
zamierzone, wiazace illokucje. Réwniez przy internalizmie spraw-
stwa illokucyjnego wlaczanie i wylaczanie naturalnego porzadku
rzeczy poprawia przy uruchomionym NPR i oslabia przy wylaczo-

"' Posluguje sie tym terminem, myslac przede wszystkim o eksternalistycznej
illokucji aktu mowy [Harnish 2009; Witek 2013; Witek 2016], cho¢ chcialbym
ten eksternalizm rozszerzy¢ na wszystkie aspekty sytuacji komunikacyjnej,
w ktérej wypowiadane sa akty mowy, a przede wszystkim podkreéli¢ w pragma-
lingwistyce eksternalistycznej znaczenie perlokucji aktu mowy i odbiorcy jako
wspohtworey kazdego aktu mowy.
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nym NPR zrozumienie i skuteczno$¢ podejmowanych przez nadawce
czynno$ci mowy.

W pragmalingwistyce eksternalistycznej moc aktu nie zalezy
w zasadzie od intencji méwiacego, cho¢ kazdy komunikat zawsze
musi zawiera¢ jaka$ okresSlona intencje, lecz w znacznie wigkszym
stopniu ta sila illokucyjna jest uzalezniona od okolicznosci wykona-
nia takiego aktu i obowiazujacych w tych okolicznosciach procedur
nadawczo-odbiorczych, instytucjonalnych czy kulturowych. Zatem
o mocy aktu decyduje przede wszystkim to, jak funkcjonuje on
w konkretnym epizodzie interakcji spotecznej, ktory, jesli positkuje
si¢ NPR, jest znacznie bardziej przewidywalny i skuteczniejszy niz
ten sam epizod interakcyjny bez NPR.

Wedlug pragmalingwistyki eksternalistycznej nadawcy insty-
tucjonalni moga zatem wypowiada¢ performatywy, nie nadajac im
takiej intencji lub nadawac asercjom/konstatywom/reprezentatywom
moc sprawcza, ale sam ich zamiar intencjonalny nie wystarczy do
wywolania zamierzonej przez nich perlokucji, osiagnigcia efektu
komunikacyjnego.

Dzieje si¢ tak dlatego, ze czesciej to odbiorcy komunikatoéw
publicznych traktuja kazda wypowiedz nadawcy instytucjonalnego
w okreslonym kontekscie w niemozliwy do okreslenia z gory, prze-
widzenia sposob. Jesli, zgodnie z konwencjami jezykowymi i komu-
nikacyjnymi jezyka naturalnego, odbiorcy uczestnicza w informa-
cyjnym epizodzie interakcji spolecznej, to kazdy komunikat odbie-
raja jako wiadomos¢ i nadaja kazdemu wypowiedzianemu przez
nadawce instytucjonalnego aktowi mowy powiadomieniowa warto$¢
pragmatyczna. W wypadku wielu oficjalnych komunikatéw publicz-
nych asercyjna warto$¢ pragmatyczna jest wyrazona w strukturze
powierzchniowej tekstu, natomiast w jego strukturze glebokiej
znajduje sie¢ najczedciej deklaratywna lub dyrektywna wartoéc
pragmatyczna, a czasami przybiera ona nawet posta¢ komisywna
lub ekspresywna.

Internalistyczna pragmatyka wymagala rozumienia aktu mowy
przez odbiorce, ale zostawiala mu przynajmniej pozorna wolnosc
reakcji. Z tej perspektywy komunikacja konczyta sie albo odkryciem,
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zrozumieniem i spelnieniem przez niego intencji nadawcy, czyli
szczeéciem/fortunnosécia komunikacyjna albo odkryciem lub nie-
odkryciem, zrozumieniem lub niezrozumieniem i z cala pewnoscia
niespelnieniem intencji nadawcy, czyli niewypalem komunikacyjnym.

Natomiast wspolczesna eksternalistyczna pragmatyka dziala-
nia jezykowego nie zajmuje si¢ intencja, tylko obserwuje zaprojek-
towana przez nadawce instytucjonalnego w komunikacji publicznej
perlokucje/skutek komunikacji. W dodatku nie wymaga rozumienia
aktu mowy, tylko daje (do)wolnos¢ odbiorcom w tym aspekcie, ale
jednoczesnie wymaga od nich wlasciwej reakcji. Oczywiscie, dzieje
sie¢ tak wtedy, gdy nadawca nie wykorzystuje w swoich komuni-
katach naturalnego porzadku rzeczy.

7. kolei z rzeczywisto$cia internalistyczno-eksternalistyczna
styka si¢ wspolczesnie kazdy Polak zainteresowany cho¢ troche
funkcjonowaniem wymiaru sprawiedliwoéci i prawa w Polsce oraz
wieloma innymi przejawami zycia spolecznego, politycznego, eko-
nomicznego czy ideologicznego. Rozporzadzenia dotyczace Trybu-
nalu Konstytucyjnego czy Sadu Najwyzszego, ktére maja internalis-
tycznie moc sprawcza, nie zawsze i nie w odniesieniu do wszystkich
sa ,czyniacymi rzeczywisto$¢”, poniewaz realizacje ich intencji
(a takze powod ich sformulowania) determinuje reakcja odbiorcow,
kontekst wypowiedzi czy koteskst (zwiazany przede wszystkim
z tekstem Ronstytucji RP i innych ustaw szczegolowych).

Stad w sytuacjach nienaturalnych/nietypowych pojawiaja sie¢
roznorodne reakcje odbiorcze, ktore pokazuja (do)wolno$é rozumie-
nia komunikatu przez odbiorcow, ale jednocze$nie czynia komuni-
kacj¢ nadawczo i poznawczo nieudolna, poniewaz odbiorcy nie
rozumieja zastosowanej w niej regul czy kontekstu, a takze powodu
wystepowania w niej takich, a nie innych form i znaczen.

Reasumujac, mozna powiedzie¢, ze z operacyjnego punktu
widzenia naturalny porzadek rzeczy to natychmiastowa, wlasciwa
i uzyteczna kompetencja jezykowa, kulturowa, komunikacyjna, wy-
korzystujaca do maksimum dos$wiadczenie zyciowe uzytkownikow

jezyka.
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I pomimo tego, ze jezyk naturalny w swoim bogactwie leksy-
kalnym, formalnym i pragmatycznym nigdy nie byl i nie jest logiczny,
precyzyjny i racjonalny, i nie jest rowniez taka wspolczesna komu-
nikacja jezykowa i pozajezykowa, to naturalny porzadek rzeczy do
racjonalnosci potocznej i logicznosci praktycznej sie odwoluje i po-
rzadkuje z tej perspektywy Swiat komunikacji publicznej, zwlasz-
cza wtedy, gdy tekst jest napisany w stylu publicznym i adreso-
wany takze lub przede wszystkim do ,niewidocznych”.
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Jezyk publiczny
(zamiast zakonczenia)

Rozsqdny cztowiek dostosowuje sie do swiata,
a czlowiek nierozsqdny uparcie stara sie przysto-
sowaé swiat do siebie. Zatem caly postep zalezy
od czlowieka nierozsadnego.

(George Bernard Shaw)

Swiat ludus i paidii, w ktérym funkcjonowala i funkcjonuje
ludzkos¢, to, oczywiscie z pewnym naukowym uproszczeniem, ale
retorycznym i publicystycznym efektem, Swiat dychotomii poznaw-
czych i komunikacyjnych. Emocjonalnos¢ zabawy dnia codziennego
zderza sie¢ z rozsadkiem zwyczajnosci i rutyny, irracjonalno$¢ czasu
wolnego z racjonalnoscia pracy i powinnosci, a nieprzewidywalnos¢
zdarzen i wypadkoéw z logiczno$cia procedur i przepisow. Oczywis-
cie, takich dychotomii jest w rzeczywistosci bezlik, ale wlasnie te
sa dla naturalnego porzadku rzeczy w jezyku zdecydowanie kluczowe.

Czy mozna komunikacyjne te dychotomie znie$¢ i pokonac?
Czy w komunikacji jezykowej drugiego i trzeciego dziesigciolecia
XXI wieku mozna lub bedzie mozna o nich moéwié i pisaé w ten
sam sposob? Patrzac na t¢ kwesti¢ z perspektywy roéznych porzad-
kéw rzeczy i teorii jezykowych nie jest to juz dzisiaj raczej mozli-
we, ale wprowadzenie naturalnego porzadku rzeczy do jezyka

172

publicznego'* pozwala na powstania w zupelnoéci wystarczajacej

2 A w zasadzie stworzenie opartego na naturalnym porzadku rzeczy jezyka
publicznego.
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do skutecznej komunikacji przestrzeni eksterytorialnej, strefy zde-
militaryzowanej, szerokiego pasa granicznego pomiedzy polszczyzna
wulgarna czy prostacka i polszczyzna specjalistyczna, literacka
w wykorzystywanym w tekstach publicznych systemie jezykowym,
zasobach slownictwa, wzorcach gatunkowych oraz schematach
i szablonach.

Dychotomia w jezyku publicznym XXI wieku nie musi by¢
juz zatem opozycja binarna bez czesci wspdlnej. Dzigki umiesz-
czeniu w warunkach wstepnych wspolczesnej komunikacji publicz-
nej naturalnego porzadku rzeczy pozostaje ona nadal w opozycji
do komunikacji specjalistycznej i komunikacji prostackiej, ale mozna
znalez¢/stworzy¢ pomiedzy nimi catkiem okazala przestrzen komu-
nikacyjna, ktéra w zupelnosci wystarcza i wystarczy do poprawne;j,
ekonomicznej, skutecznej i estetycznej komunikacji codziennej. Zatem
wlasciwosci/cechy wspodlczesnej komunikacji jezykowej powoduja,
ze zadawalajace odbiorcow'” efekty komunikacyjne osiagaja nadaw-
cy, poruszajacy si¢ na tym terytorium wspolnym, zwlaszcza wtedy,
gdy konstruuja komunikaty w tej bardziej, przynajmniej pozornie,
wymagajacej komunikacji oficjalnej/administracyjnej/urzedowej/pra-
wnej. Oczywiscie, odwolanie si¢ do retropicznego porzadku rzeczy
czy specjalistycznego porzadku rzeczy w warunkach wstepnych
komunikacji, wykorzystywanie ich przez nadawce bez przynaj-
mniej jednoczesnego wlaczenia naturalnego porzadku rzeczy pro-
wadzi do zniszczenia tego jezykowego panstwa neutralnego i rozpo-
czecia wojny pomiedzy dwoma antonimicznymi sposobami uzywa-
nia jezyka w komunikacji publicznej - dwiema odmianami/stylami/-
rodzajami jezyka'™, ktére mozna nazwaé literackoscia jezyka pu-
blicznego i uzytecznoscia/uzytkowosciq jezyka publicznego.

' Dobrze byloby, zeby takzie nadawcoéw, ale na razie nie wszyscy nadawcy
publiczni sa przekonani o potrzebnie i skutecznoéci komunikacji, w ktérej wa-
runkach wstepnych jest zapisany NPR.

7 Nie odnosze sie prawie wcale do codziennej polszczyzny wulgarnej, bo ze
wzgledu na jej prostactwo nie moze by¢ dla niej miejsca w komunikacyjnej,
a nie antykomunikacyjnjej, rowno$ciowej, a nie pogardliwej, i przyjaznej, a nie
wrogiej, przestrzeni publiczne;j.
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Za jezykowym ,,wielkim murem”
- literackos¢ jezyka publicznego

Rategoria literacko$ci jezyka publicznego wiaze si¢ i z RPR,
i z SPR, a takze jest wynikiem niezmiennej przewagi literatury nad
jezykoznawstwem zaréwno w szkolnych podstawach programowych,
samych programach nauczania jezyka polskiego w szkolach podsta-
wowych i ponadpodstawowych, jak i w sposobie ich realizacji.
W wigkszosci szkol, a juz z pewnoscia w szkolach srednich/ponad-
podstawowych'”, wazy sie lekce problemy gramatyki, semantyki
i pragmatyki jezyka polskiego, natomiast uwage uczniow, a jeszcze
bardziej nauczycieli, pochlaniaja lektura, analiza i interpretacja lite-
ratury (zreszta coraz czeSciej jedynie we fragmentach).

Uczniowie pisza zatem wypracowania, ktérych gléownymi te-
matami sa charakterystyki bohaterow literackich, rozwazania i roz-
prawki filozoficzne (ontologiczne, epistemologiczne i aksjologiczne),
nawiazujace do dziel literackich lub nimi inspirowane, oceny
i interpretacje epok literackich/kulturowych i powstalych w nich
dziel. Oczywiscie, nie ma w tym nic zlego, jesli jednoczednie poka-
zywano by uczniom inny wymiar i zastosowanie jezyka - uczono
ich pisania mejla, CV, zyciorysu, listu motywacyjnego, oferty, rekla-
my itp. czy wreszcie dawano im do czytania i poprawy pisma urze-
dowe, administracyjne, prawne itp. Niestety, laczenie literackosci
z uzytecznoscia na lekcjach jezyka polskiego jest niezwykle rzadkie,
co w praktyce oznacza poSwiecenie calej uwagi komunikacyjnej
literackosci.

' 0d kilkunastu lat prowadze w jednym z lubelskich liceéw zajecia z jezyko-
znawstwa dla olimpijczykéw z jezyka polskiego. Wszyscy podkreslaja, ze od
szkoly podstawowej nie mieli w zasadzie zaje¢ z nauki o jezyku. Tak samo lub
gorzej (o ile logicznie jest to w ogdle mozliwe) wyglada sytuacja w szkolach
niemalze w calej Polsce. Nie znaczy to wecale, ze postuluje zarzucenie ksztakce-
nia literackiego i estetycznego w szkolach réznych szczebli, natomiast postuluje
zachowanie balansu pomiedzy literackoscia i uzytecznosScia w tym ksztalceniu
oraz traktowanie jako historii literatury nie tylko ksiazek napisanych przed wie-
kami, ale takze tych z konica XX wieku, a jako dziel wspolczesnych poezji, prozy
i dramatu z ostatnich dwudziestu lat (przeciez powstalo takich utworéw tysiace
i sa wéréd nich prawdziwe ,perelki” literackie w dodatku latwiej zrozumiale
dla uczniéw).
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Literacko$¢ i w edukacji, i w komunikacji publicznej oznacza
przede wszystkim skupienie si¢ na estetyce. Inaczej moéwiac
- literacki = estetyczny. Czy jest w tym co$ zlego? Bez analizy
praktyki komunikacyjnej wydaje si¢, a nawet mozna by¢ o tym
przekonanym, ze nie. Czym jednak jest estetyka literackosci w ko-
munikacji publicznej?

Po pierwsze, dlugimi, skomplikowanymi zdaniami wielokrotnie
ztozonymi z rozbudowanymi/podrukowymi wskaznikami zespolenia'™,
np. , Wypowiedz, w ktérej ujeto norme postepowania, wyraza skie-
rowane do okreslonej osoby lub 0s6b zadanie sprecyzowanego
zachowania, zawsze lub tylko w wymienionych okoliczno$ciach.
Przyjmujemy, iz na tekst prawny skladaja sie¢ wypowiedzi zdaniowe
normatywne, to jest takie, ktére sa wypowiedziami norm postepo-
wania. Inaczej méwiac, sa one wypowiedziami sadu, ze w danych
okolicznoéciach kto$ powinien postapi¢ jednorazowo, wielokrotnie
albo zawsze w okreslony sposoéb, lub ze kto$ w danych okolicz-
nosciach moze postepowac¢ w okreslony sposéb. O takim tekScie
stwierdzamy, iz ma on charakter dyrektywalny, jest wypowiedzia
normy postepowania, wyraza norme postepowania.” [Malinowski
2006b). Jakkolwiek (Swiadomie literacki zaimek) w takich zdaniach
wida¢ i kompetencje nadawcy, i zamilowanie do lacznika ,iz” i nie
ma w tym nic zlego, tym bardziej, ze tekst jest adresowany do
osob, ktore beda przygotowywaly/redagowaly teksty prawne, to
mozna byloby ten tekst napisa¢ znacznie prosciej bez straty war-
toéci informacyjnej i przekonania u odbiorcow, ze nadawca jest
kompetentny prawniczo.

Po drugie, nieuzywanie w tekstach wyrazow, ktére nie sa po-
toczne, ale sa oceniane jako ,potoczne” przez zwolennikéw literac-
kosci w komunikacji publicznej. Jedna z powtarzanych przez do-
Swiadczonych pracownikéw wymiaru sprawiedliwosci, urzedow
i administracji oraz innych os6b komunikujacych si¢ w przestrzeni
publicznej ,legenda miejska” jest ,potocznos¢”, nalezacych ewi-
dentnie do polszczyzny ogdlnej wyrazow, np.: mieé¢ wyksztalcenie,

17 Literacko$¢ niezbyt chetnie, a zatem i nieczesto siega po kropke, a na pewno
jest jej obca ,kropka litosci”.
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mozliwosci, kompetencje (zwolennicy RPR wola posiadaé/dyspo-
nowad), pojawié sie/zjawié¢ sie (tu w gre wchodzi wrazliwosé
metaforyczna uzytkownikoéw retropicznego porzadku rzeczy. Uwa-
zaja, ze pojawia sie tylko duch, a czlowiek przybywa) czy uwierzyé
(wola daje wiare) albo by¢ (w znaczeniu stanowym). Zrozumialo$é
wyrazu dla wszystkich uzytkownikéw jezyka nie czyni przeciez
z tego slowa okreslenia Zle potocznego, a wrecz przeciwnie powo-
duje, ze slowo staje si¢ nosne komunikacyjnie, semantycznie i pra-
gmatycznie. Teksty publiczne dotycza rzeczy zwyklych i trzeba
w nich czasem, a w zasadzie z reguly, pisa¢ o tym, ze ,kto$ jadal
Sledzie”, co zgodnie z kazda zasada estetyki, etyki i pragmatyki poza
teoriami hegemonicznymi i niedemokratycznymi wymaga uzywania
zwyklych stéow o zwyklych sprawach. Naturalny porzadek rzeczy
jest jednoczacy komunikacyjnie, a literacko$¢ retropicznego porzad-
ku rzeczy i specjalistycznego porzadku rzeczy jest réznicujaca komu-
nikacyjnie, odbierajaca ,godno$¢” ,niewidocznym”, hegemoniczna
niedemokratycznie (zwlaszcza w demokracji populistycznej). I wlas-
nie w literackosci uzywanych konstrukcji jezykowych i slow w ko-
munikacji publicznej te¢ ,niesprawiedliwo$¢” spoleczna, przedmio-
towo$¢ traktowania i brak zrozumienia oraz zyczliwosci odbiorcy
widza i odczuwaja wspodlczesdnie, kto wie, czy nie najbardzie;j.

Po trzecie, sieganie do archaicznych/anachronicznych, niezgod-
nych z dominujacym wspoélczednie medium wzorcéw, szablonow,
gatunkow, form i strategii komunikacyjnych. Oto od dziesigcioleci,
a wedlug zegara postkultury od stuleci, dokument wysylany przez
nadawce publicznego do odbiorcy okresla si¢ mianem pisma,
a w urzedach lub innych instytucjach komunikujacych si¢ z pojedyn-
czymi odbiorcami otrzymuje si¢ do wypelnienia druk/druki.
W Slowniku jezyka polskiego PWN najblizsza znaczeniowo defini-
cja pisma, zgodna z naturalnym porzadkiem rzeczy ma nastepujaca
posta¢: ‘tekst napisany recznie lub maszynowo na kartce lub kart-
kach papieru’. Definicja ta zostala przejeta w caloéci ze slownika
Witolda Doroszewskiego (sprzed ponad piecdziesieciu laty albo
prawie trzystu w rozumieniu cywilizacyjnym), ale pozbawiono ja
bardzo waznego uzupelnienia obecnego w SJPDor: ‘tekst napisany
recznie lub maszynowo na kartce lub kartkach papieru, np. pisem-
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ny dokument urzedowy albo prywatny, akt, skrypt, notatka, list
itp.. Do tych przykladéow odwoluja si¢ natomiast dwie definicje
z Wikislownika: ,1.2. nota, dokument na jaki$ temat [..] 1.6. ofic.
list” (w sjp.pl znaczenia analizowanego slowa nie maja nic wspoél-
nego z tym rozumieniem). Z kolei druk Stownik jezyka polskiego
PWN definiuje m.in. jako ‘wszelkie wydawnictwa drukowane’,
posilkujac si¢ po raz kolejny definicja ze SJPDor, w ktéorym to
znaczenie objasniono bardziej szczegolowo: ‘zwykle w Im ‘wszelkie
wydawnictwa drukowane, pisma, ksiazki, broszury, blankiety urze-
dowe itp.. W sjp.pl takze siggnieto po definicje W. Doroszewskie-
go: ‘wszelka publikacja drukowana’, a w Wikistowniku pojawia sie
wyjasnienie najblizsze retropicznemu, ale obecnemu takze w natu-
ralnym porzadku rzeczy, rozumieniu tego stowa: ‘biur. czesto Im
druki: pismo, akta, formularz’.

»2Rodzajowe” definicje pisma i druku maja tak szerokie zakre-
sy, ze moglyby wciaz z powodzeniem funkcjonowac¢ w przestrzeni
publicznej nawet po zmianie dominujacego medium z druku na
internet i jego remediacji, gdyby postugiwali si¢ tymi terminami
jedynie ludzie urodzeni i/lub uksztaltowani komunikacyjnie w kul-
turze druku. Tymczasem ich przydatno$¢ komunikacyjna skonczyta
si¢ wraz z coraz wigksza liczba ankiet, formularzy lub czegos do
wypetnienia/uzupetnienia'”’, ktére napotyka codziennie niemalze
kazdy aktywny uzytkownik internetu, a za naruszenie naturalnego
porzadku rzeczy, cho¢ komunikacyjnie i metaforologicznie mozliwe,
trzeba byloby uznaé¢ zdanie na stronie internetowej. Uzupelnij
druk ponizej albo Zapoznaj sie z tresciq pisma z zalacznika.
Zapewne jest to mozliwe, ale naruszajace NPR i wyparte ze wspol-
czesnej komunikacji przez dokument/tresci albo zalqcznik oraz
ankiete/formularz/dane.

Skoro nawet tradycyjna poczta nie otrzymuje sie¢ juz dzisiaj
pism, tylko informacje/decyzje/powiadomienialogloszenia/wezwa-
nie do zaptaty itp. jedynie literackos¢ jezyka publicznego utrzy-
muje, ze tego rodzaju dokumenty maja nadal charakter listu i wy-

' Czesto miejsca do uzupelnienia nie maja zadnej nazwy, tylko pojawia sie
komunikat: Przed zlozeniem zamoéwienia podaj swoje dane/Uzupelnij braku-
jace informacje/Dane kupujgcego/Dane uzytkownika itp.
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magaja wlaczenia przy ich tworzeniu retropicznego porzadku rzeczy
i specjalistycznego porzadku rzeczy. W wielu instytucjach wyzsze-
go szczebla (im wyzszego tym bardziej jest to widoczne) w zwy-
czajnych komunikatach publicznych, niemajacych ani uroczystego
ani grzecznosciowego charakteru, tylko sluzacych do poinformo-
wania o waznych dla odbiorcy praktycznych i zyciowych sprawach,
dokument (po informacji o nadawcy (najczesciej w nagltowku), po
informacji o miejscu i dacie oraz po module odbiorczym) rozpo-
czyna si¢ od zwrotu do odbiorcy: Szanowna Pani, Szanowny
Panie albo Szanowni Panstwo'™. 1 cho¢ samo to wyrazenie jest
i ,szanowne”, i etykietalnie akceptowalne, i jezykowo poprawne to
komunikacyjnie archaiczne/anachroniczne i utrzymywanie go w uzy-
ciu w przestrzeni publicznej spraw urzedowych i codziennych jest
przejawem zbednej literackosci jezyka publicznego. Nie miejsce tu
na analizy historycznojezykowe, ale przed szanowny panie byly
inne formy rozpoczynania listow i dokumentéw, np. wielmozny,
jasnie wielmozny itp. Skoro w 2003 roku skrotowiec WP i zwrot
Wielmozny Panie Mirostaw Banko uwazal za anachroniczny,
a Szanowny Panie za mniej anachroniczny (https://sjp.pwn.pl/po-
radnia/haslo/zaproszenie; 8140.html) to kulturowe 170 lat, ktére
minely od tego czasu, uczynily nazywanie kogo$ szanownym na
poczatku informacji/dokumentu/wezwania z pewnoscia rownie ana-
chronicznym jak wielmozny. Warto byloby zatem zrezygnowac
z takich form i sposobéw komunikacji w wypadku zalatwiania
typowych i jedynie prawnych czy urzedowych spraw, a pozostawié
je do wyjatkowych, etykietalnych, grzeczno$ciowo-ekspresywnych
komunikatow typu: gratulacje, zaproszenia, podziekowania itp.,
a nawet deprecjonujaco-ironiczne, w ktérych literackos$¢ jezyka
publicznego jest czym$ oczywistym.

Retropiczny porzadek rzeczy i specjalistyczny porzadek rzeczy
naleza przeciez do kultury wysokiego kontekstu [Gesteland 1999,
Hofstede, Hofstede 2007|, ktéra probuje zachowaé, takze komunika-

'8 Pomijam w tym wypadku kwestie przecinka lub wykrzyknika po tym zwro-
cie i duzej lub malej litery w nastepnym wersie, ale jest to niezmiennie przed-
miotem sporéw toczonych na spotkaniach i szkoleniach z autorami tego rodzaju
dokumentow.
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cyjnie, hegemoni¢ spoleczna i ceremonialnos$¢, charakterystyczne
m.in. dla Panstw Europy Srodkowo-Wschodniej (zwanych niepre-
cyzyjnie: postkomunistycznymi). Jednak dolaczenie Polski do krajow
Unii Europejskiej spowodowalo, ze Polska znalazla si¢ kulturowo
w Furopie Zachodniej, w ktorej od lat obowiazuje kultura niskiego
kontekstu, a zmiana kultury druku w kulture obrazu jeszcze bar-
dziej wzmocnila potrzebe bezceremonialnosci'” i réwnorzednosci
nadawczo-odbiorczej w komunikacji publicznej. Oczywiscie, wsrod
urzednikow w Brukseli czy w Strasburgu takze jest liczne grono
retropistow, a zatem jednoczes$nie zwolennikéw literackosci w ko-
munikacji publicznej, wiec i oni, i ich polscy odpowiednicy w roz-
nych organizacjach i instytucjach sa przekonani o potrzebie i sku-
tecznoéci epistolarnych form komunikacji literackiej w przestrzeni
publicznej. Oto na przyklad odmowa przyznania dotacji z funduszy
europejskich wysytana do obywatela przez jedno z wielu minis-
terstw, instytucji czy urzedéw rozpoczyna si¢ zawsze ni mniej ni
wiecej nastepujaco:

»=Szanowny Panie, uprzejmie informuje, ze dnia 28 pazdzierni-
ka 2019 roku w wyniku procedury konkursowej oraz decyzja ko-
misji oceniajacej, dzialajacej na podstawie art. X, p. X prawa
o zamOwieniach publicznych (Pana) wniosek nr xxxxx o xxxxx
zostal rozpatrzony negatywnie.”'*

O Szanowny Panie byla juz mowa, ale jesli wprowadza to
wyrazenie konstrukcje uprzejmie informuje, to aksjomatyczna
kooperacyjno$¢ komunikacyjna naturalnego porzadku rzeczy zakla-
da w takiej sytuacji konieczno$¢ pozytywnej informacji, bo odbior-
ca otrzymuje od samego poczatku dwa pozytywne sygnaly: szanow-
ny i uprzejmie''.

17 Jak wysoki jest/byt kontekst kultury polskiej potwierdzaja znaczenia samego
slowa bezceremonialny ‘nieprzestrzegajacy form towarzyskich; tez: zbyt poufa-
ly, ktére wskazuja na negatywne warto$ciowania zachowan, w ktérych nie ma
ceremonialu. W kulturze niskiego kontekstu to ceremonial/ceremonialnosc¢ jest
naruszeniem regul komunikacyjnych.

'8 Musze sie przyznaé, ze skrocilem te wypowiedz o kilkanascie wyrazéw, bo
nie bylo powodéw, aby je tu przywolywacé w caloéci, poniewaz sam pozosta-
wiony fragment pokazuje bezuzytecznos¢ i bezskutecznos¢ takiej komunikaciji.
81 W literacko$ci epistolografii retropicznej komunikacji publicznej mozna bylo-
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7. perspektywy pragmalingwistycznej oraz warunkéw wstep-
nych/skutecznosci aktow mowy asercja (informuje) ma zawieszona
kategorie ekspresyjnosci/stosunku emocjonalnego nadawcy do od-
biorcy. Samo udzielenie informaciji jest juz potwierdzeniem wlasci-
wego kontaktu (rozumianego jako che¢ komunikacji i gotowo$é do
niej) miedzy nadawca i odbiorca. Z kolei ekspresywy i dyrektywy
(te, w ktérych odbiorca jest w realizowanym akcie komunikacji
wyzej niz nadawca) maja wpisany wysoki kontekst kulturowy
w istote aktu, wigc ich wzmacnianie okreSleniem uprzejmie jest
nielogiczne, bezskuteczne' i naruszajace naturalny porzadek rzeczy.
Literackos¢ jezyka publicznego pozwala jednak nadawcom (przy-
najmniej czedci) umieszczaé w pismach sformulowania: uprzejmie
dziekuje, uprzejmie prosze, uprzejmie gratuluje itp.

Oczywiscie takich przykladéow mozna byloby poda¢ o wiele
wiecej, ale nie chodzi przeciez o opis pojedynczych czy wybranych
konstrukciji. Literacko$¢ jezyka publicznego bedaca sposobem ko-
munikacji jezykowej nadawcow, ktorych strategiami poznawczymi
i komunikacyjnymi sa retropiczny porzadek rzeczy i/lub specjalis-
tyczny porzadek rzeczy uniemozliwia skuteczna, uwazna i nieprze-
mocowa komunikacje z odbiorcami, ktérzy znaja jedynie naturalny
porzadek rzeczy i funkcjonuja jedynie w nim, bo nie sa zdolni
poznawczo i komunikacyjnie odnalez¢ si¢ w innych porzadkach,
a poza tym cywilizacyjnie/kulturowo/spolecznie nie jest im to do
niczego potrzebne.

Wispolnota niepodleglych stylow - uzytecznosc/uzytkowose
jezyka komunikacji publicznej

Uzytkowos¢ jezyka publicznego to praktycyzm i pragmatyzm
jezykowo-komunikacyjny. Najwazniejszym wyznacznikiem komuni-
katu jest zatem jego zrozumialo$¢ i skutecznos$¢, w sposéb koniecz-

by pokusi¢ sie o zastapienie uprzejmie przy pozytywnej decyzji z radosciaq,
a przy negatywnej z przykrosciq, ale chyba wszyscy dostrzegaja nonsensow-
no$¢ takiej komunikacji, cho¢ odpowiadalaby ona regulom porozumiewania si¢
w kulturach wysokiego kontekstu.

182 Cho¢ powinienem chyba napisa¢ po prostu nieskuteczne.
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ny oparte na poprawnoéci jezykowej, a w sposdb niekonieczny
dbajace takze o jego estetyke.

W uzytkowosci jezyka publicznego nie ma miejsca na retro-
piczny porzadek rzeczy i specjalistyczny porzadek rzeczy, a zatem
takze na uzywanie okreslonych stylow jezykowych: naukowego,
urzedowo-kancelaryjnego (administracyjno-prawnego) i artystycznego
(literackiego) ze wzgledu na ich wymagania odbiorcze, skompliko-
wanie znaczeniowe, formalne i pragmatyczne; popularnonaukowego,
publicystycznego i retorycznego ze wzgledu na ich kwiecistos¢ lub
niepraktycznos¢ tematyczna. 7. uzytkowoscia trzeba zatem laczyc
styl potoczny, cho¢ on z kolei w przestrzeni publicznej nie zawsze
si¢ sprawdza, poniewaz w jego zasobach znajduja si¢ takze formy
i wyrazy traktowane przez uzytkownikéw jezyka jako wulgarne
lub grubianskie, bo w istocie rzeczy czesto takimi sa.

Naturalny porzadek rzeczy pozwala jednak odrzuci¢ i pomi-
na¢ w stylu potocznym wszystko to, co nie miesci si¢ w katego-
riach komunikacji publicznej, ogranicza on bowiem praktyke i uzyt-
kowos¢ jezykowa nie tylko od strony literackosci jezyka publiczne-
go, ale takze od strony nadmiernie ekspresywnych i dosadnych
elementow stylu potocznego.

Nie jest to zatem ,tygiel stylistyczny” [Gajda 2000]| tylko znana
wszystkim i uprawiana przez wszystkich nadawcow i odbiorcow
ziemia, do ktorej moga niekiedy przenika¢ elementy literackosci
jezyka publicznego, ale tworzone na tym terytorium teksty sa przede
wszystkim efektem uzytecznoéci/uzytkowosci jezyka publicznego.

Ranga uzytkowosci jezyka publicznego i jego dominacji w prze-
strzeni publicznej wynika z czynnikéw, o ktérych byla juz w tej
ksiazce wielokrotnie mowa. Sa to zaréwno zmiany ustrojowe (demo-
kracja populistyczna), kulturowe (kultura niskiego kontekstu) czy
technologiczne (internet), jak i wiele innych pomniejszych i mniej
zauwazalnych, ktére razem tworza jednak liczny zbiér argumen-
tow przemawiajacych za tym, aby wprowadzi¢ naturalny porzadek
rzeczy i proponowane przez niego formy i sposoby komunikacji do
przestrzeni publicznej nie jutro, nie kiedys, tylko tu i teraz.
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Wszystkie zmiany kulturowe i komunikacyjne, a przede wszyst-
kim wplyw kultur niskiego kontekstu na polska ekonomie, obycza-
jowos¢ i komunikacje spowodowaly, ze dzisiejsze teksty publiczne,
urzedowe, administracyjne, prawne itp. musza by¢ remediacyjne'®
internetowo i komputerowo, a nie pi$miennie (czytaj: drukowo).
U Waltera Jacksona Onga [Ong 2011] opozycje komunikacyjna sta-
nowila prawdziwa oralno$¢ i XX-wieczna pismiennos¢. Tymczasem
w 2020 roku retropiczna piSmienno$¢ W.J. Onga, manifestujaca sie
w literacko$ci komunikacji publicznej, jest przeciwienstwem natural-
nej oralnosci komputerowo-internetowej, ktéra powinni si¢ poshu-
giwa¢ i posluguja nadawcy uzyteczno$ciowych komunikatow pu-
blicznych.

Najbardziej oczywistym przykladem naturalnie oralnoscio-
wych'™ tekstéw jest korespondencja mejlowa. Samo uzycie slowa
korespondencja cofa rzeczywisto§¢ komunikacyjna o co najmniej
10-15 lat, czyli o 100-150 lat, poniewaz w uzytecznoSciowym jezyku
nie ma slowa korespondencja, a nawet jesli udaloby sie¢ je tam
znalez¢, to bedzie si¢ ona odnosila do listow, a nie do mejli. Zatem
sa to mejle, a nie korespondencja mejlowa, ktére na skutek roz-
woju komunikatoréw i aplikacji na portalach spolecznosciowych
oraz innych przemian technologicznych i cywilizacyjnych przypo-

'8 Remediacja - tym terminem Jay David Bolter okresla moment zmiany medial-
nego paradygmatu, w ktérym jedno medium ustepuje miejsca innemu i jedna
technologia pisma przechodzi w druga, bo nowe, cyfrowe medium wymusza na
starym przemodelowanie wzorcéw, szablonéw i zasad konstrukcyjnych tekstu
(Botler 2014]. Wydaje sie, ze ta remediacja druku nastapila w niewystarczajacym
stopniu na granicy konca uzytkowania maszyny do pisania i poczatku wykorzys-
tywania do tworzenia tekstow komputera, a zwlaszcza na granicy zastapienia
noénika materialnego (kartki, dyskietki, pendrive’a itp.) linkiem do pliku lub za-
lacznikiem mejlowym czy zakladka na stronie internetowej. Stad nieslabnaca
popularnoé¢ formul, szablonéw i wzorcéw charakterystycznych dla RPR, PRR
i SPR oraz literackosci w tekstach i sytuacjach komunikacyjnych, ktére wyma-
gaja NPR i uzytecznosci.

% Naturalna oralnoé¢ trzeciego dziesieciolecia XXI wieku to nie przekaz ustny
w tradycyjnym, retropicznym rozumieniu, tylko internetowa komunikacja pisem-
na podporzadkowana rytmowi mowy, a nie druku czy epistolografii. Wspomi-
nali juz o tym w 2010 Aldona Skudrzyk i Jacek Warchala [Skudrzyk, Warchala
2010}, ale od tego czasu oralnoé¢ internetowa dojrzala i stala sie norma nie tylko
wérdd oséb mlodych.
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minaja dzi§ bardziej rozmowe niz list. Oto bowiem koresponden-
cja mejlowa, traktowana przez RPR i SPR jako wymiana listow
i pism, dla NPR jest w rzeczywistoéci mozliwa do utrwalenia roz-
mowa za poérednictwem sieci, ktéra moze byc¢ prowadzona niemal-
ze w czasie rzeczywistym (nadawca i odbiorca sa w tym samym
czasie zalogowani do sieci - odbieraja i wysylaja mejle natychmiast
po otrzymaniu wczes$niejszych) albo odsunieta w czasie', gdy tylko
jeden z uczestnikow jest w danej chwili w sieci. Mejl jako forma
komunikaciji jest jezykowo zanurzony w kulturze druku i retrotopii,
poniewaz konstrukcje jezykowe, w ktérych si¢ pojawial i w ktorych
byl okreslany jako e-mail, a pézniej mail nawiazywaly do episto-
lografii i korespondencji, np. pisa¢ e-mail, wysta¢ e-mail, otrzy-
maé e-mail, odpisa¢ na e-mail, dosta¢ mejl. Tymczasem nie da
si¢ jeszcze w polszczyznie poprawnie powiedzie¢ *moéwit mejl/po-
wiedzial mejl, a odpowiedziat na mejl jest oczywidcie kojarzone
w NPR z pisaniem, ale nie z pismem/drukiem/literackoscia.

Trudno zatem przyja¢ za zwyczajne/typowe rozpoczynanie
mejla od Szanowny Panie, a latwiej ze wzgledu na uzytecznosé
zaakceptowa¢ Dzien dobry/Dobry wieczér, Panie Pawle, Panie
Profesorze itp. W wigkszosci korporacji zarzadzanych przez wladze
pochodzace z krajow Globalnej Pélnocy na mejle odpowiada sie
natychmiast, a czesto w ciagu godziny wymienia si¢ ich z jedna
osoba kilka lub kilkanascie. Oczywiscie, sztucznie wygladaloby
wtedy ponawianie powitania czy formy adresatywnej, dlatego czesto
rezyenuje si¢ w kolejnych wiadomosciach i z tej czeSci tekstu,
i z formuly pozegnalnej, co w przypadku retropicznej piSmiennosci
bylo i jest niemozliwe, zarbwno ze wzgledu na ograniczenia tech-
niczne, jak i ze wzgledu na normy kultury wysokiego kontekstu
oraz nieremediacyjnos¢ druku.

Bardziej praktyczne i wazniejsze z perspektywy wiekszosci
odbiorcow codziennych komunikatéow publicznych jest wlaczenie
zasad uzytecznosci jezykowej, a wylaczenie literackoSci przekazow
takze w tekstach administracyjnych, urzedowych czy prawnych,

'8 Jednak nie bez ograniczen. Wedlug etykiety biznesowej i oficjalnej na ode-
brany mejl powinno sie odpisywaé¢ w ciagu 24-48 godzin.
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ktore dotycza i wplywaja na zycie tychze odbiorcow, a zatem po-
winny by¢ przez nich wladciwie, szybko i naturalnie rozumiane
I interpretowane.

* % %

Rok 2020 i lata nastepne potwierdzaja i zapewne potwierdza
niezmienno$¢ komunikacyjnej opozycji literacko$¢-uzytecznosc
w przestrzeni publicznej. Opozycji, ktora w dyskursie spotecznym
i publicznym istniala od zawsze, ale przeniesienie centrum komuni-
kacji z jezyka i druku do obrazu i internetu uczynily i czynia ja
jeszcze bardziej wyrazista, kontrastowa i skrajna.

Nie mozna juz zatem skutecznie konstruowac tekstu uzytko-
wego, wykorzystujac literacko$¢ jezyka, podobnie jak i trudno uznac
za sensowne tworzenie tekstu literackiego, w ktérym nadawca
zastosowal tylko reguly i formy, nalezace do uzytecznosci jezykowe;.

Zmiany te z pewnoscia nie sluza estetyce, konceptyzmowi
i artystycznodci jezyka naturalnego, natomiast pozwalaja na two-
rzenie pragmatycznych, zrozumialych i akceptowalnych dla wszyst-
kich odbiorcow komunikatéw jezykowych oraz doprowadzily lub
doprowadza w krotkim czasie do powstania na styku jezyka ogol-
nego, jezyka potocznego i jezyka specjalistycznego jezyka publicznego.

Jest to i/lub bedzie poprawny, ekonomiczny, prosty i skutecz-
ny wariant jezyka polskiego zbudowany z roznych jego rodzajow
i odmian, ktory uczyni postulat horyzontalnoséci komunikacji, rowno-
rzednosci komunikacyjnej i neutralnosci jezykowej codziennoscia
porozumiewania si¢ interpersonalnego, publicznego czy uzytecz-
nosciowego. 7, pewnoscia wymaga i bedzie wymagal on od wszyst-
kich swoich uzytkownikéw otwarto$ci na zmiany, co nie jest ani
latwe, ani szybko satysfakcjonujace. Nadawcy i odbiorcy holdujacy
literackosci jezyka publicznego beda narzekali na prostactwo tego
rodzaju komunikatéw, zubazanie jezyka czy brak uznania dla ich
wyksztalcenia i profesji. Nadawcy i odbiorcy znajacy jedynie uzyt-
kowos¢/uzytecznosé jezyka publicznego beda bardziej zadowoleni,
ale i im moze sprawi¢ trudno$¢ zaakceptowanie prostego i jasnego
przekazu, bo sa przyzwyczajeni do czego$ innego, a zagmatwanie
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dotychczasowego jezyka publicznego bylo dla nich czesto dobrym
alibi, aby czego$ nie zrobic¢ lub czego$ uniknac.

Jednak, jesli kultura jest komunikacja, a komunikacja jest kul-
tura, to nie mozna zareagowac¢ na kulturowa rewolucje jej ignoro-
waniem, bo wczesdniej czy pdzniej upomni si¢ ona o swoje prawa.
Natomiast im dluzej tej reakcji nie bedzie, tym skutki widocznego
w komunikacji publicznej zaniechania beda dla jezyka bardziej
niszczace i dotkliwe.

Jezyk publiczny nie unicestwia ani literacko$ci ani potocznos-
ci wypowiedzi. Potocznoéci, rozumianej czeSciowo takze jako pol-
szczyzna rzeczywista, wypleni¢ czy zneutralizowa¢ po prostu sie
nie da. Literackosc¢ jezyka takze ma swoich zwolennikow i jest po-
wszechnie spotykana w SPR czy w stylu publicystycznym, arty-
stycznym, a nawet naukowym, poniewaz daje estetyczna przyjem-
noé¢ i moze byé¢ intelektualnym wyzwaniem. Zycie spoleczne
i przestrzen publiczna przy odpowiednio szybkiej reakcji nadawcow
instytucjonalnych/publicznych moze by¢ obszarem, w ktérym nie
beda pojawialy si¢ bledy, niechlujstwo jezykowe albo najpopular-
niejsze stowa z polszczyzny rzeczywistej oraz stowa i konstrukcje
budujace status z literackosci i retropicznosci.

Jezyk publiczny, zbudowany na naturalnym porzadku rzeczy,
moze doprowadzi¢ pomimo kryzysu komunikacji jezykowej i dru-
gorzednego znaczenia kodu jezykowego do przywrdcenia okresleniom
porozumienie, kooperacja jezykowa, wspétpraca komunikacyj-
na ich prawdziwego sensu, utraconego w czasach retrotopicznego
porzadku rzeczy oraz specjalistycznego porzadku rzeczy.
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Prosta polszczyzna
a naturalny porzadek rzeczy

We wstepie do swojej, wydanej w 2003 roku, ksiazki: ,Stowa
w lustrze: Pleonazm-Semantyka-Pragmatyka” Agnieszka Malocha-
-Rrupa, zastanawiajac si¢ nad logicznoscia jezyka naturalnego pisze:
,Zazwyczaj interlokutorzy prezentuja idealistyczny poglad na jezyk,
postrzegajac go jako byt ze wszech miar logiczny, tzn. odbijajacy
istniejacy porzadek Swiata, totez twory lingwistyczne nieprzystajace
do rzeczywistosci pozajezykowej, nieznajdujace w niej potwierdze-
nia, wzbudzaja u nich watpliwosci.” [Malocha-Krupa 2003]. Dalej
zaznacza, ze jest to logicyzm jezykowy albo postawa logizujaca
wobec jezyka. Jej zwolennicy szukaja w jezyku m.in. symetrii,
analogii oraz logicznosci, a zatem oczekuja zaniechania tworzenia
i uzywania konstrukcji redundantnych. Zdaniem badaczki trudno
sie¢ z tym zgodzi¢, bo jezyk jest pewna forma interpretacji $wiata,
a schematy logiczne oraz Swiat rzeczy nie moga by¢ uzasadnieniem
dla wyrdznien, znaczen i zastosowan elementéw jezykowych. Od-
wolujac si¢ do wielu publikacji i badan, stwierdza, ze potocznos¢
i jezykowy obraz Swiata unikaja logicznosci i bardzo czesto ja pod-
wazaja jako niemozliwa do wykorzystania w komunikacji jezykowe;j.

Tymczasem zaréwno naturalny porzadek rzeczy, jak i, w mniej-
szym stopniu, prosty jezyk siegaja do logiki i logicznosci jezyko-
wego komunikatu, tekstu czy dyskursu przez odwolanie do racjo-
nalnosci potocznej, ICM-6w, skryptow i ram komunikacyjnych,
ktorych wlaczenie w jezyku publicznym (zwlaszcza administracyj-
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nym, prawnym i urzedowym) umozliwia wspoélczesnie porozumie-
nie z klientami i odbiorcami niekompetentnymi.

Przestala juz chyba bowiem obowiazywa¢ w tych kontekstach
w jezyku publicznym literackoé¢ form i konstrukcji, patos i styl
wysoki (a przynajmniej taki udajacy) wypowiedzi, urzedowo$é
(rozumiana jako szablonowos¢ i rozwlekloé¢ stylu urzedowego) czy
hegemonia (wyrazona jezykiem budujacym status oraz podkresla-
jacym wyzszos¢ nadawcy nad odbiorca), w ktorych bylo miejsce,
aby siega¢ po nielogicznos¢, opisowosc¢ i zasypywaé odbiorce gradem
stow, uniemozliwiajac w ten sposob racjonalna interpretacje komu-
nikatu. Czas komunikacyjnej walki z irracjonalnoscia, cho¢ nie
z emocjonalnoécia komunikacji, ktéry wlasnie nadszed!, to przede
wszystkim uzytecznos¢, a moze nawet bardziej uzytkowosc teksu
- prostota i logiczno$¢ wypowiedzi sluzaca informacyjnosci przekazu,
a nie chaosowi jezykowemu i niewypalom komunikacyjnym, kto-
rymi konczy sie dzisiaj w wiekszoséci przypadkow | literacko$c”
zanurzonego w przeszlosci jezyka publicznego.

Tak jak w kulturze najpierw paidia ustapila ludus (Huizinga
1985), a teraz w rewolucyjnym tempie ludus przegrywa z paidia'*’,
tak w komunikacji publicznej najpierw uzytecznos¢ przegrywala
z literacko$cia jezyka, a teraz uzytecznos$¢ wywolala rewolucje,
w ktorej literackosS¢ coraz bardziej przegrywa. Niezwykle w tych
procesach jest jedynie to, ze w kulturowo-emocjonalnej rewoluciji
jezykowej jej fundamentem jest mieszanina logicznosci, racjonalnos-

ci i potocznoSci.

W przestrzeni publicznej mozna zetknac¢ sie obecnie z trzema
typami tekstow, kierowanych przez urzedy, sady, instytucje i firmy
do swoich klientow:

18 Jesli historia cywilizacji jest historia walki powagi z zabawa, to ludus jest

forma zabawy wyrosla z powagi, opartej na regulach, majacej okreslone ramy
czasowe lub inne sposoby oznaczenia poczatku i konca rozrywki. Takim czasem
w ostatnim okresie bylo ostatnie czterdziestolecie XX wieku. Natomiast paidia
to rozrywka zrywajaca nie tylko z powaga, ale takze z ludus jako zbyt uporzad-
kowana i zniewolona kategoria zabawy. Dla paidii liczy sie przede wszystkim
nieusystematyzowanie, spontaniczno$¢ i wolno$¢ w grze.
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I

Teksty wykorzystujace retropiczny porzadek rzeczy (RPR),
czyli teksty nadawcoéw przestrzegajacych i broniacych
ze wszystkich sit schematéw i szablonéow komunikacyj-
nych, utworzonych w kulturze druku, wiedzy i rozumu
(w tym wypadku odpowiada za nie spoleczenstwo dru-
giej polowy XX wieku). Szablony te maja utrwalaé
hierarchicznos¢ i elitarno$¢ spoleczna, traktowac jezyk
w tekscie jako narzedzie potwierdzania wlasnej hegemo-
nii, a nie narzedzie skutecznej komunikacji. Komunikaty
zbudowane w oparciu o RPR sa zwykle zbyt specjalis-
tyczne, nadmiernie skomplikowane skladniowo, trudne
percepcyjnie, w pelni zrozumiale tylko dla niewielkiej
grupy odbiorcow. Dla nadawcéw RPR jest czesto zbiorem
automatyzmow poznawczych i komunikacyjnych, ktérych
z reguly nie chca i nie potrafia zmieni¢ oraz uznac za
nieaktualne i niepotrzebne.

Teksty wykorzystujace specjalistyczny porzadek rzeczy
(SPR), polaczony z RPR, czyli teksty nadawcoéw postu-
gujacych si¢ dawnym, uSwieconym przez austriacka
(austro-wegierska) i radziecka tradycje kancelaryjna spo-
sobem przedstawiania, interpretowania i kreowania rze-
czywistosci w tekstach urzedowych, prawnych, oficjalnych.
Trudno ocenia¢ go jednoznacznie negatywnie lub, tym
bardziej, pozytywnie. Byl efektem kontekstu zewnetrz-
nego - spolecznego, politycznego i kulturowego, narze-
dziem podkres$lania hegemonii panstwa nad obywatelem,
wyrazem tradycyjnego stylu urzedowego, w ktéorym
hierarchiczna/wertykalna relacja komunikacyjna miedzy
nadawca i znajdujacym sie¢ znacznie od niego nizej za-
rowno w akcie komunikacji, jak i w hierarchii spolecz-
nej odbiorca. Stad nazwy ,petent”, interesant”, ktéra
kulturowo oznaczala wtedy zdecydowanie czesciej ‘pro-
szacy’ niz ‘zadajacy, wymagajacy’.

Teksty wykorzystujace naturalny porzadek rzeczy (NPR),
czyli teksty nadawcow siegajacych po wspoélczesne mo-
zliwodci i strategie poznawcze i komunikacyjne uzytkow-
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nikéw jezyka, odwolujace si¢ do kultury obrazu, emocji
i komunikacji (XXI wiek). NPR jest zbudowany na po-
tocznym rozumieniu rzeczywistosci, ale zracjonalizowany
i ulogiczniony przez prymat skryptéw i ram poznaw-
czych nad (nad)emocjonalnoscia i (nad)metaforyzacija
typowych wypowiedzi potocznych oraz ,literackoscia”/
sestetyzacja”  dotychczasowego jezyka publicznego,
a zwlaszcza stylu urzedowego. Inaczej mowiac, charak-
teryzuja si¢ one poprawnos$cia potoczna, uzytecznoscia,
zrozumialoscia, prostota (ale nie prostactwem), ekono-
micznos$cia i wysoka skutecznoscia, ktora jest coraz bar-
dziej obca tekstom siegajacym po retropiczny porzadek
rzeczy i porzadek rzeczy retro.

7. oczywistej, ale tylko dla niewielu, potrzeby wlaczenia do
komunikacji publicznej naturalnego porzadku rzeczy narodzily sie
w Polsce w pierwszym dziesiecioleciu XXI wieku ruch/,ideologia”
prostego jezyka. Zapoczatkowany i rozwijany w Polsce w Pracowni
Prostej Polszczyzny Uniwersytetu Wroclawskiego [ppp.uni.wroc.pl|
od samego poczatku dazyl i dazy do usunigecia z komunikacji
publicznej retropicznego i specjalistycznego porzadku rzeczy i po-
rzadku rzeczy retro w mniej kategoryczny i radykalny sposéb niz
zaklada to naturalny porzadek rzeczy.

Zasady prostego jezyka sa bowiem zbiorem konkretnych,
praktycznych wskazowek i uwag, ktére maja poprawic relacje na-
dawca instytucjonalny-klient oraz zwiekszy¢ skutecznos$c tekstow
opartych na tej relacji. Oczywiscie prosty jezyk zostal skonstruowa-
ny zgodnie z regulami gramatyki, semantyki i pragmatyki jezyka
naturalnego oraz retoryki, erystyki, wywierania wplywu na ludzi
(perswazji i manipulacji). Tymczasem naturalny porzadek rzeczy to
strategia poznawcza, komunikacyjna oraz cala kompetencja jezyko-
wa, bedaca jednoczesnie jej zrodlem i skutkiem.

Efektem dzialan pracownikéw Pracowni Prostej Polszczyzny
jest bardzo wyrazna zmiana sposobu komunikacji wielu urzedow,
firm i instytucji, a wrecz przygotowanie przez nie zbioru zasad
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komunikacji jezykowej z klientem, ktéry bardzo czesto nalezy do
yhiewidocznych”.

Naturalny porzadek rzeczy mozna potraktowac jako naukowa
i poznawcza podstawe proponowanych przez wroclawskich bada-
czy zmian, ktére w ostatnich latach staly si¢ nie zmianami mozli-
wymi, tylko zmianami koniecznymi, przywracajacymi komunikacji
publicznej zycie, dokonujacymi jej reanimacji, uniemozliwiajacymi
jej ostateczne unicestwienie.

Przez wiele lat przepas¢ pomiedzy prosta i skuteczna komuni-
kacja jezykowa oparta na naturalnym porzadku rzeczy a komuni-
kacja publiczna (prawna, prawnicza, administracyjna, urzedowsa,
oficjalna itp.) coraz bardziej sie poglebiala, docierajac do miejsca,
w ktérym nadawca publiczny tworzyt i wysylal komunikat w zasa-
dzie wylacznie dla siebie i niewielkiej grupy odbiorcéow, ktéra go
rozumiata. Natomiast prawie wszyscy odbiorcy, poniewaz nie rozu-
mieli otrzymanego komunikatu, wymagali od nadawcy jego uzupel-
nienia w rozmowie lub wykonywali lepiej lub gorzej zawarte w nim
polecenia, ale odczuwali jednoczesnie silne, negatywne emocje,
poniewaz nie wiedzieli, o co dokladnie chodzi nadawcy i czuli sie
z tego powodu niedowarto$ciowani oraz pogardzani.

Prosty jezyk/Prosta polszczyzna i naturalny porzadek rzeczy
powinny pozwoli¢c na konstruowanie komunikatéw jezykowych
w stylu publicznym w poprawny, skuteczny i satysfakcjonujacy dla
wszystkich uczestnikow komunikacji sposéb, np. uzasadnien orze-
czen sadowych.

Uzasadnienie orzeczenia sadowego jako gatunek wypowiedzi,
ktory zostanie poddany analizie z perspektywy naturalnego porzad-
ku rzeczy i mechanizmoéw prostego jezyka nie zostal wybrany przy-
padkowo'”’. Scenariusz/Skrypt/Rama jego pojawienia sie wskazuje

187 Dyskusja o roli i ksztalcie uzasadnienia rozstrzygnie¢ sadowych trwa w $ro-
dowisku prawniczym i w przestrzeni publicznej od kilkunastu lat. Wciaz jednak
nie udalo sie stworzy¢ aprobowanego przez wszystkich szablonu takiego doku-
mentu, ktory realizowalby skutecznie wszystkie zadania, jakie powinno wypel-
nia¢ nowoczesne uzasadnienie. Opublikowanym zbiorem refleksji na temat tej
formy wypowiedzi prawnej jest publikacja z 2015 roku [Grochowski, Rzucidlo-
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bowiem na niezaprzeczalna konieczno$¢ napisania tego rodzaju
tekstu zgodnie z NPR i prostym jezykiem. Oto bowiem po poste-
powaniu sadowym, ogloszeniu rozstrzygniecia i krotkim podaniu
jego motywow ustnych'™ strona rozprawy moze otrzymaé wyjas-
nienie decyzji sadu/sedziego, aby zrozumiala dlaczego podjeto taka
wlasdnie, a nie inna decyzje w jego sprawie. Niestety, w wigekszosci
przypadkéw przygotowany tekst uzasadnienia respektuje retropicz-
ny, a nie naturalny, porzadek rzeczy i/lub jest realizacja specjalis-
tycznego porzadku rzeczy. Inaczej moéwiac, rozumieja go jedynie
prawnicy, a nie strony/zwykli ludzie/,niewidoczni”, ktérych poste-
powanie sadowe bezposrednio dotyczylo.

Ronieczno$¢ wykorzystania w uzasadnieniach nie tylko pro-
stego jezyka, ale réwniez naturalnego porzadku rzeczy wynika
z roznorodnosci odbiorcow, dla ktérych przygotowywane jest
uzasadnienie i ktorzy z duzym prawdopodobienstwem si¢ z nim
Zapoznaja.

Po pierwsze, sami sedziowie'™ twierdza, ze pisza swoje
uzasadnienia dla sadéow odwolawczych/sadéow wyzszej instancii,

-Grochowska 2015} oraz ksiazka Iwony Rzucidlo [Rzucidlo 2020]. Natomiast
w KRrajowej Szkole Sadownictwa i Prokuratury dziala zespél badawczy, ktéry
wiekszy nacisk kladzie na praktyczne, a zwlaszcza komunikacyjne aspekty uza-
sadnien sadowych.

' Wielu prawnikoéw twierdzi, ze to wlasnie ,motywy ustne” sa oparte na
naturalnym porzadku rzeczy i przekazane w prostym jezyku. Trudno jednak
uznaé takie stanowisko za przekonywajace, zwlaszcza ze praktyka sadownicza
pokazuje, ze sedziowie ograniczaja si¢ wtedy do przywolania przepiséw i krot-
kiego specjalistycznego wyjasnienia motywoéw swojej decyzji, a nawet jesli ko-
munikuja ja w zrozumialy sposéb, to rozemocjonowany powod/pozwany/strona
nie jest w stanie zapamieta¢ i/lub zrozumie¢ wypowiadanych przez sedziego
stow. Stad czesto bierze sie u uczestnika rozprawy potrzeba objaéniajacego
uzasadnienia na pidmie.

' W ramach Krajowej Szkoly Sadownictwa i Prokuratury prowadzony jest
projekt badawczy ,W poszukiwaniu optymalnego modelu uzasadnienia orzecze-
nia sadu”, ktérego koordynatorami sa sedziowie: dr Pawel Zdanikowski i dr Ja-
nusz Ronecki, a w zespole znalezli sie zaréwno sedziowie: Michal Blonski,
Artur Ozimek i dr Jacek Sadomski, jak i jezykoznawcy: prof. dr hab. Mariusz
Rutkowski i dr hab. Pawel Nowak, prof. RUL. W trakcie zaje¢ poéwieconych
uzasadnieniom i przy wypelnianiu ankiet na ten temat sedziowie czesto poru-
szaja problem koniecznosci pisania tych tekstéw w tradycyjny sposob ze wzgle-
du na oczekiwania sadéw wyzszej instanciji.
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ktorzy, ich zdaniem, oczekuja od nich tekstow respektujacych retro-
topiczny porzadek rzeczy i/lub specjalistyczny porzadek rzeczy.
Stad nie ma w nich miejsca dla naturalnego porzadku rzeczy
i stylu publicznego.

Po drugie, pelnomocnicy (zwani tez bardzo czesto przez se-
dzidw profesjonalnymi petnomocnikami), ktorzy jako prawnicy
(adwokaci, radcy prawni, prokuratorzy czy notariusze) réwniez
oczekuja tekstow, ktorych podstawa bedzie RPR i SPR, a nie NPR,
bo w ich mniemaniu wykorzystanie tych strategii poznawczych
i komunikacyjnych przez sedzidw w uzasadnieniu i niesigganie po
naturalny porzadek rzeczy gwarantuje im prace i dochody. Staja
si¢ wtedy dla stron znanymi w Polsce z czasow propagandy socja-
listycznej rzecznikami opinii', ktorzy tlumacza i objasniaja ,nie-
widocznym” sens decyzji sedziego.

Po trzecie, podsadni/strony, nalezacy czesto do ,niewidocznych”,
dla ktorych tradycyjne (retropiczne i specjalistyczne) uzasadnienia
sa tekstami pustymi semantycznie i niewypalami pragmatycznymi,
bezuzytecznymi i nieprzydatnymi komunikatami o funkcji destabili-
zujacej. Tacy odbiorcy potrzebuja uzasadnienia, ktére bedzie wyko-
rzystywalo naturalny porzadek rzeczy w jak najwigkszym stopniu,
a najlepiej, zeby bylo na nim oparte, czyli zeby NPR stal si¢
podstawa wszelkich tekstéw publicznych.

Po czwarte, dziennikarze (media), ktorzy w zasadzie potrze-
buja takich samych uzasadnien jak strony/podsadni. Rzadko zdarza
sie bowiem we wspodlczesnych mediach, ze dziennikarz zajmuje sie
tylko sprawami prawnymi, poniewaz ma rozlegla wiedze z zakresu
teorii i praktyki prawa. Brak znajomosci specjalistycznego porzadku
rzeczy w zderzeniu z retropicznymi i specjalistycznymi uzasadnie-
niami konczy si¢ czesto informacyjnymi i publicystycznymi komuni-
katami medialnymi, w ktérych pojawia si¢ wiele niescistosci i/lub
bledow, wynikajacych czesto z niewystarczajacego zrozumienia
przekazu prawnego lub prawniczego przez dziennikarza.

1% Rzecznicy opinii w mniej widoczny sposob funkcjonuja réwniez we wspol-
czesnej kulturze. Sa to przede wszystkim dziennikarze i blogerzy/influencerzy,
ktorzy objasniaja swoim odbiorcom Swiat.
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Naturalny porzadek rzeczy jako strategia poznawcza i komu-
nikacyjna zarazem wymaga wiec napisania tekstu uzasadnienia
w taki sposob, aby zrozumial go przede wszystkim najmniej kom-
petentny prawniczo i komunikacyjnie sposérod tych czterech grup
odbiorcow. Jednoznacznie zatem wynika z tego, ze komunikat ten
powinien by¢ informacyjny i zrozumialy dla strony/podsadnego, bo
wtedy bedzie takze zrozumialy dla dziennikarza, pelnomocnika
i sadu wyzszej instancji. Jest to mozliwe przy zastosowaniu NPR
i prostego jezyka, poniewaz na tym polega nowa nowa komunika-
cja instytucji ze zwyklymi odbiorcami (,,niewidocznymi”), a jest ona
takze, co oczywiste, zrozumiala dla innych pracownikéw tych
instytucji, specjalistbw oraz bardziej kompetentnych poznawczo
i komunikacyjnie uzytkownikow jezyka naturalnego.

Naturalny porzadek rzeczy w uzasadnieniach sadowych
wskazuje na potrzebe dopasowania ilosci przekazywanych infor-
macji do opisywanej przez nie realizacji scenariusza lub kombinacji
scenariuszy, ktéra zostala zaktualizowana w ocenianej przez sad
rzeczywistoséci. Retropiczny porzadek rzeczy oraz specjalistyczny
porzadek rzeczy, zwlaszcza te utrwalone w latach dziewigcédziesia-
tych XX wieku, wymagaja od sedziego/sedzi przedstawienia
w uzasadnieniu wielu nie zawsze, a nawet z reguly, niepotrzebnych
informacji, sformulowan i przepiséw prawnych.

Zgodnie z NPR i prosta polszczyzna warto przyjrzec sie cze-
Sciom uzasadnienia i potrzebie ich umieszczania we wspoéltczesnych
realizacjach tego gatunku sadowego w postepowaniu cywilnym.

Zgodnie z art. 328 k.p.c. z 17 listopada 1964 r.:

»§ 1. Uzasadnienie wyroku sporzadza si¢ pisemnie na wniosek
strony o doreczenie wyroku z uzasadnieniem zgloszony w ter-
minie tygodniowym od dnia ogloszenia sentencji, a w przypad-
kach, o ktérych mowa w art. 327 pouczenie o sposobie i termi-
nie zaskarzenia wyroku § 2 i art. 331 doreczenie wyroku
z uzasadnieniem § 11 - od dnia doreczenia sentencji. Wniosek
spozniony sad odrzuca na posiedzeniu niejawnym. Sad sporza-
dza uzasadnienie wyroku réwniez woéwczas, gdy wyrok zostal
zaskarzony w ustawowym terminie oraz gdy wniesiono skarge
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o stwierdzenie niezgodnoéci z prawem prawomocnego orzecze-
nia, chyba ze uzasadnienie zostalo wygloszone.

§ 11. Jezeli przebieg posiedzenia jest utrwalany za pomoca
urzadzenia rejestrujacego dzwiek albo obraz i dzwiek, uzasad-
nienie moze by¢ wygloszone po ogloszeniu sentencji wyroku
i utrwalone za pomoca tego urzadzenia, o czym przewodniczacy
uprzedza przed wygloszeniem uzasadnienia. W razie wyglosze-
nia uzasadnienia na posiedzeniu nie podaje si¢ odrebnie zasad-
niczych powodoéw rozstrzygniecia.

§ 2. Uzasadnienie wyroku powinno zawiera¢ wskazanie pod-
stawy faktycznej rozstrzygniecia, a mianowicie: ustalenie faktow,
ktore sad uznal za udowodnione, dowodéw, na ktorych sie
oparl, i przyczyn, dla ktérych innym dowodom odmoéwil wiary-
godnosci i mocy dowodowej, oraz wyjasnienie podstawy praw-
nej wyroku z przytoczeniem przepiséw prawa.”

7. paragrafu drugiego tego artykulu wynika, ze uzasadnienie
musi jedynie ustali¢ fakty, wskaza¢ dowody, ktore przekonaly
sedziego, oraz wytlumaczyé, dlaczego inne dowody odrzucil oraz
wyjadni¢ podstawy prawne rozstrzygnigcia i przytoczyé przepisy

prawa.

Interpretacja tego przepisu roéznicuje uzasadnienia na retro-
topiczne i wspodlczesne, a pierwszym przejawem tych roéznic jest
struktura uzasadnienia.

W retrotopicznym i specjalistycznym porzadku rzeczy uzasad-
nienie sklada sie z trzech czesci:

*

cze$ci historycznej (wstepnej, opisowej) - sedzia przed-
stawia w niej zadania stron, nie wylaczajac ewentual-
nych zmian w tym zakresie, oraz opisuje dotychczasowy
przebieg postepowania;

czedci drugiej, rozpoczynajacej sie z reguly od zwrotu
,sad ustalil, co nastepuje” - przedstawia istotne dla roz-
strzygnigcia sprawy fakty, ustalone przez sad w poste-
powaniu. W tej czgsci sad wskazuje dowody, na podsta-
wie ktorych dokonal ustalen, oraz rozprawia si¢ z do-
wodami, ktéorym odmoéwil wiarygodnosci, wyjasniajac
przyczyny takiego podejscia. Uzasadnienie w tym zakre-
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sie powinno dawac¢ podstawy do kontroli, czy oceniajac
wiarygodnos¢ i moc dowodéw sad nie przekroczyl
granic swobodnej oceny dowodéw (art. 233);

czeSci trzeciej, zaczynajacej sie zwykle od slow: ,sad
zwazyl, co nastepuje” - obejmuje ona wyjasnienie pod-
stawy prawnej wyroku. Wyjasnienie podstawy prawnej
wyroku nie moze ogranicza¢ si¢ wylacznie do powola-
nia przepiséw prawnych, lecz powinno obejmowac takze
wyjadnienie przyjetego przez sad sposobu ich wykladni
i zastosowania, umozliwiajace ocene czy w rozumowaniu
nie popelniono bledéw. [Krajewski, Piasecki 1968]

Tak skonstruowane uzasadnienie jest z reguly tekstem ciaglym,
napisanym klasycznym jezykiem prawniczym z wieloma niepotrzeb-
nymi z perspektywy naturalnego porzadku rzeczy konstrukcjami
i stowami, ktére albo realizuja trzecia heurystyke poznawcza
CS. Levinsona (Co jest powiedziane w niestereotypowy sposob,
jest niestereotypowe), albo sa archaicznym, bezuzytecznym i desta-
bilizujacym sposobem podkreslenia hegemonii sadu nad strona.

Natomiast w uzasadnieniu, wykorzystujacym naturalny porza-
dek rzeczy mozna wyrézni¢ nastepujace czesci:

L 4

Ustalenia faktyczne lub fakty - znajduja si¢ w niej
takie i tylko takie informacje, ktore pozwalaja odtwo-
rzy¢ stan faktyczny. Sedzia wykorzystuje w tej czeSci
uznane przez siebie dowody i rekonstruuje zaistniala
sytuacje, umieszczajac w jej opisie tylko naprawde po-
trzebne informacje, a pomijajac te, ktore nie mialy
zwiazku ze sprawa.

Ocena dowodow - w zaleznosci od stopnia skompliko-
wania sprawy cze$¢ ta moze by¢ bardzo kroétka, nie-
malze jednozdaniowa, np. W sprawie sporne byto to,
czy lekarz Wiladystaw W. popetnit btad medyczny
i zakres krzywdy. Okolicznosci te zostaly ustalone
na podstawie dowodu z opinii biegtego Roberta M.
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oraz zeznan Agnieszki K. i powoda, ale moze tez byc¢
znacznie bardziej rozbudowana'', gdy dowodow jest
wigcej, a sprawa wielowatkowa.

¢ Ocena prawna - najbardziej specjalistyczna czes¢ uzasad-
nienia, ktéra z perspektywy naturalnego porzadku rzeczy
nie moze by¢ zrozumiala dla ,niewidocznych” i wiek-
szoéci innych oso6b, ktére nie sa prawnikami. Sedzia
wyjasnia w niej, dlaczego zdecydowal si¢ na takie roz-
strzygniecie, odwolujac sie¢ do konkretnych przepisow
prawa i interpretacji doktryny w literaturze prawniczej
oraz innych uzasadnieniach, zwlaszcza Sadu Najwyzsze-
go. Z logicznego i pragmatycznego punktu widzenia nie
ma racjonalnego powodu, dla ktoérego ten tekst mialaby
w ogole czytaé osoba do tego nieprzygotowana, czyli
niekompetentna poznawczo.

¢ Roszty - bardzo istotna dla uczestnikow rozprawy in-
formacja o tym, kto, ile i za co ma zaplaci¢ w zwiazku
z postepowaniem sadowym.

Romunikacyjnie skuteczne, wspolczesne uzasadnienie, wyko-
rzystujace naturalny porzadek rzeczy i prosty jezyk zaczyna sie
zatem od rezygnacji z czeSci historycznej, ktora byla poczatkiem
retropicznego, specjalistycznego uzasadnienia, zrozumialego jedynie
dla innych specjalistow-prawnikéw. Zamiast przy dluzej trwajacym
postepowaniu nawet 2-3-stronicowego opisu w cze¢sci historycznej
zmiany stanowiska stron, konkretyzaciji roszczen itp. warto zastapic
go jedno- lub kilku zdaniowym wprowadzeniem, rodzajem wstepu

do wlasciwych czesci uzasadnienia'®?, np.:

I Oczywiscie, mozna byloby ja jeszcze bardziej skroci¢ i/lub uprosci¢, np.
W sprawie spér dotyczyl tego, czy lekarz Wiadystaw W. popelnil biqad
medyczny i jaka krzywde przy tym wyrzqdzil. Okolicznosci te zostaly
ustalone na podstawie opinii bieglego Roberta M. oraz zeznan Agnieszki K.
i powoda.

92 Oczywiscie, w sytuacji, w ktorej te zmiany mialy istotne znaczenie prawne
dla wybranej przez sedziego drogi orzekania, trzeba ten wstep rozszerzyc.
Jednak w wigkszosci przypadkéw nie ma to zadnego ani prawnego, ani tym
bardziej poznawczego i komunikacyjnego uzasadnienia.
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»<Powodd Andrzej R. wnidst o zasadzenie od pozwanej XXXXX
spolki akcyjnej 10 000 zl zado$éuczynienia za blad medyczny
z ustawowymi odsetkami za opdznienie od 18 wrzednia 2016 r.
do dnia zaplaty.

Pozwana wniosta o oddalenie powdédztwa.”'*?

Nadawca rezygnuje rowniez w takim uzasadnieniu z rytual-
nych i hegemonicznych formul otwierajacych poszczegolne czesci
uzasadnienia, ktére pochodza sprzed dziesiecioleci, a liczac ten czas
wspoélczesnym zegarem kulturowym, sprzed stuleci, a nie wnosza
zadnej wartosci dodanej do uzasadnienia, a raczej utrudniaja lub
uniemozliwiaja poznanie i zrozumienie jego znaczenia i intencji. Na
pewno nie pelnia one w przypadku ,niewidocznych” funkcji stabi-
lizujacej jezyka naturalnego, tylko destabilizuja, niepokoja i wywo-
luja u tych odbiorcow poczucie zagrozenia. Legendarna formula
tego rodzaju jest zdanie, otwierajace trzecia czeS¢ retropicznego
wzorca uzasadnienia: Sqd zwazyl co nastepuje. Uzyty w nim
czasownik zwazyé/zwazaé wystepuje w znaczeniu uznawanym
juz przez Witolda Doroszewskiego [Doroszewski 1958-1969| przed
ponad piecdziesieciu laty (wedlug czasu kulturowego przed prawie
trzystu laty) za ksiazkowe, czyli wspodlczednie dostepne tylko dla
bardzo waskiej grupy ludzi i praktycznie nieuzywane w komunika-
cji nieliterackiej - ‘bra¢ co pod uwage, rozwaza¢, uwzglednia¢ co,
liczy¢ sie z kim, czym’.

Stad, w zgodzie z naturalnym porzadkiem rzeczy i prostym
jezykiem pojawil si¢ postulat segmentacji wspotczesnego uzasad-
nienia na czeéci, w ktérych formuly rytualno-hegemoniczne zaste-
puja ponumerowane nagtéowki, zapowiadajace w zrozumialy dla
kazdego odbiorcy sposéb zawarto$¢ znajdujacego si¢ w ramach tych
punktéw komunikatow. Oczywiscie, pojawia si¢ trudno$¢ z wyborem
wlasciwych tytuldéw dla poszczegdlnych czesci. I naturalny porza-
dek rzeczy, i prosty jezyk wymagaja, aby tytuly te byly jak naj-

9 Wiele cytatow pojawiajacych sie¢ w tej czesci rozdzialu VI zostalo zaczer-

pniete z modelowego uzasadnienia, przygotowanego przez zesp6l badawczy
Rrajowej Szkoly Sadownictwa i Prokuratury ,W poszukiwaniu optymalnego
modelu uzasadnienia orzeczenia sadu” oraz materialéw zgromadzonych w trak-
cie jego pracy.
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krotsze i jednoznaczne oraz latwe w odbiorze dla wszystkich
uzytkownikow jezyka.

Problemem jest juz tytul nastepnej po wstepie czedci pier-
wszej nowego nowego uzasadnienia'™. 7 perspektywy specjalis-
tycznego porzadku rzeczy warto byloby ja nazwaé Stan faktyczny,
ale z perspektywy NPR niefortunne komunikacyjnie wydaje sie
w tym wypadku stowo stan. W NRJP to wyrazenie ma bardzo
wysoka czestotliwo$¢ wystepowania, ale podobnie jak zwazyé (cha-
rakteryzowane powyzej), jest stosowane w tekstach publicznych
(poza komunikatami prawnymi i administracyjnymi pojawia sie
w wypowiedziach politykéw oraz w materialach dziennikarskich).
Biorac pod uwage takze zasady prostego jezyka, Rrajowa Szkola
Sadownictwa i Prokuratury proponuje w tej sytuacji dwa rozwiaza-
nia: Ustalenia faktyczne lub Fakty. Pierwsze z nich jest wciaz
bardziej specjalistyczne niz naturalne, poniewaz zaréwno rzeczow-
nik odczasownikowy ustalenia, jak i przymiotnik faktyczne naleza
do slownictwa publicznego ze wskazaniem na administracyjno-
-prawne. Poza tym wyraz ustalenia nie przekona zwolennikow
prostej polszczyzny, bo jest doé¢ dtugim, niedynamicznym, rzeczow-
nikiem zakonczonym na -nie/-anie/-0$¢, ktory utrudnia zrozumie-
nie tekstu. Nie mozna jednak Ustalen faktycznych w pelni potepi¢
i odrzuci¢, bo bardzo dynamiczna i krotka nazwa Fakty tez ma
swoje wady. Przez wplyw kultury popularnej na naturalny porzadek
rzeczy kojarzy si¢ odbiorcom-niespecjalistom z programem informa-
cyjnym TVN albo z nazwa najpopularniejszego polskiego tabloidu.
Poza tym w rzeczowniku tym nie wida¢ zadnej dzialalnosci sedzie-
go/sedziow prowadzacych sprawe, natomiast w rzeczowniku odcza-
sownikowym ustalenia juz ta sprawczod¢ i obecno$¢ instytucji
i pracownikow wymiaru sprawiedliwosci jest znacznie bardziej
widoczna i niewywolujaca dyskusji'”.

W przestrzeni publicznej XXI wieku jest nowe nowe uzasadnienie, tak jak
sa nowe nowe media.

19 7, pewno$cia w naturalnym porzadku rzeczy wystarczylyby same Fakty, ale
w nowym stylu publicznym i w nowej komunikacji jezykowej nie chodzi wcale
o histeryczna rewolucje, tylko wyjatkowa dynamiczna ewolucje, ktérej powody
daje sie wytlumaczyc¢ takze zwolennikom RPR i SPR.
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Punkt drugi nowego nowego uzasadnienia powinien by¢ zaty-
tulowany Ocena dowodoéw i tu nie ma zastrzezen ani ze strony
kategorii poznawczo-komunikacyjnej, jaka jest naturalny porzadek
rzeczy, ani ze strony regul jezykowych i konstrukcyjnych prostego
jezyka.

Podobnie jest z trzecia czesécia takiego uzasadnienia, ktora
warto nazwa¢ Ocena prawna. Bardzo dobry nagléowek wskazujacy
zarazem na zawarto$¢ punktu trzeciego uzasadnienia, jak i jasno
okreslajacy dla kogo ta cze$¢ tekstu prawniczego nie jest. Poznac
moze ja kazdy, ale zrozumie¢ i wlasciwie wyinterpretowac tylko
ten, kto ma w swojej kompetencji poznawczej i komunikacyjnej
specjalistyczny porzadek rzeczy.

Idealny i komunikacyjnie, i poznawczo jest konczacy nowe
nowe uzasadnienie punkt czwarty nazwany po prostu Koszty. Znaj-
duja si¢ tam rézne informacje dotyczace oplat i kosztéw sadowych,
ktore dla wszystkich uczestnikbw postepowania powinny byc
zrozumiale i jasne.

Wskazane naglowki umozliwiaja rezygnacje z formul typu:
sad ustalit co nastepuje, sad zwazyt co nastepuje, wplywaja
one takze na spos6b komunikowania przez sedzidow pozostalych
informacji uczestnikom postepowania.

Zastapienie rytualnych, wyszukanych i archaicznych form
otwierajacych nagléowkami powoduje takze zmiane¢ sposobu kon-
struowania poszczegdlnych zdan i akapitow nowego nowego uzasad-
nienia. Ani w naturalnym porzadku rzeczy, ani w prostym jezyku
nie ma zgody na typowe dla retropicznego i specjalistycznego
jezyka prawniczego dlugie i skomplikowane zdania zlozone™".
Wieloletnie stosowanie takich konstrukcji oraz przyjecie, ze sad
jako podmiot komunikacji (a nie sedzia) musi poslugiwac sie rytu-
alno-hegemoniczno-kancelaryjnymi sformulowaniami, wyrazeniami

1% Srednia dlugoéé zdan w zgromadzonym do analizy materiale kilkuset orze-
czen sadowych wynosi okolo 50 wyrazéw i jest co najmniej dwukrotnie zlozona.
Natomiast w prostym jezyku i w naturalnym porzadku rzeczy zdania powinny
mie¢ do 25 wyrazéw i by¢ zdaniami pojedynczymi rozwinietymi lub jednokrot-
nie ztozonymi.
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w celu/celem, strona bierna i rozbudowanymi znacznie poza granice
logiki i zdrowego rozsadku nominalizacje doprowadzilo do oderwa-
nia tego rodzaju tekstow od naturalnego porzadku rzeczy, ich nie-
zgodnosci z polska norma jezykowa'’, powstania wielu dziwolagéw
jezykowych w komunikacji publiczne;j.

Wigkszo$¢ z tych konstrukcji nie przetrwalo proby czasu
zwiazanej ze zmiang kultury druku na kulture obrazu, a uzycie
tego rodzaju sléw w tekscie uzasadnienia przez sedziow naraza ich
czedciej na $mieszno$¢ niz dodaje im powagi, rangi i charyzmy.
Staje si¢ réwnoczesnie powodem frustracji osob, ktore staja przed
sadem i nic nie rozumieja z tego, co si¢ dzialo na sali podczas
procesu oraz z tekstu uzasadnienia, ktéry widza i czytaja, ale nie
moga sie nad nim skupic¢ i go zrozumiec.

Przykladow tego rodzaju wyrazéw, wyrazen, zwrotoéw i fraz
jest bezliku, ale w tym miejscu pojawi si¢ tylko kilka z nich, ktore
pochodza z autentycznych tekstdbw zamieszczonych na portalu
uzasadnien lub nadeslanych do Krajowej Szkoly Sadownictwa
i Prokuratury'®:

1. Sad dal wiare i Sad obdarzyl atrybutem wiary naj-
czesciej dowody/zeznania/wyjasnienia strony, Swiadka, pelnomoc-
nika.

Pierwsza konstrukcja nie jest bledna, cho¢ ma w sobie dodat-
kowe, konotacyjne i kontekstowe znaczenia, o ktore raczej nie
chodzilo twoércom tej formuly. W znaczeniu stlownikowym ten nie-
uzasadniony, cho¢ brzmiacy dostojnie, dwuwyrazowy zwrot oznacza

7 Bledy zostaly zreszta sprytnie, cho¢ zarazem nonsensownie, wytlumaczone
zarébwno przez nadawcoéw publicznych, jak i przez jezykoznawcoéw potrzeba
uzywania kancelaryzméw w stylu urzedowym, jakby kancelaryzmy nie mogly
by¢ poprawne jezykowo.

% Gdybym holdowal retropicznemu porzadkowi rzeczy i przestrzegal trady-
cyjnych zasad komunikacji prawniczej, napisalbym w tym miejscu, ze: ,zostaly
one weczesniej poddane procesowi anonimizacji danych i nie naruszaja w zaden
sposob przepisow prawa UE o ochronie danych (RODO)”. Poniewaz jednak od-
woluje sie w tej ksiazce do naturalnego porzadku rzeczy i podwiecitem ja NPR,
jest to z tej perspektywy oczywiste, wiec zdania temu poswiecone bylyby zbed-
na, nieuzyteczna i destabilizujaca informacja. Dlatego o tym nie napisatem.
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po prostu ‘wierzy¢/uwierzy¢, ufac¢/zaufa¢ komu$ lub czemu$'.
W prostym jezyku i naturalnym porzadku rzeczy tym polaczeniem
postuzy sie nadawca przede wszystkim wtedy, gdy to, o czym byla
mowa go zaskoczylo, przekonalo, cho¢ nie bylo typowe. Natomiast
w wypadku uzasadnienn konstrukcja ta pojawiala si¢ i pojawia
w wielu nawet najbardziej banalnych uzasadnieniach, bedacych
efektem réownie prostego i oczywistego postepowania sadowego.

Gorzej wyglada sytuacja drugiego wariantu wiary w sadzie.
Podkreslano juz w tej ksiazce, ze dobrze skonstruowany i skutecz-
ny komunikat z wlaczonym naturalnym porzadkiem rzeczy jest
»przezroczysty” znakowo, czyli w normalnej sytuacji komunikacyj-
nej jego forma nie zostaje zauwazona przez odbiorce. Tymczasem
w zdaniu Sad obdarzyl atrybutem wiary wszystko jest nieprze-
zroczyste semiotycznmie, napuszone i nonsensowne. Sad niczym
nikogo nie obdarza, bo nie jest instytucja, ktéra rozdaje prezenty,
nie moéwiac o tym, ze obdarzyc¢ to wyraz co najmniej przestarzaly,
ktory znowu nie nalezy do wspoélczesnego rejestru jezyka ogolnego,
tylko jest ksiazkowy i ozdobny. Jeszcze bardziej nonsensownie wy-
pada atrybut wiary, a to zarébwno ze wzgledu na niezrozumiale
dla znakomitej wigkszosci Polakéow stowo atrybut, jak i na uzycie
slowa wiara, ktore kojarzy sie z religia. Bez wigkszego wysitku
interpretacyjnego mozna przyja¢ w takiej sytuacji, ze sad nawrocit
i ochrzcil kogos, cho¢ w kolejnych czeséciach zdania pojawiaja sie
dowody albo dokumenty, co rujnuje nieco pomys! z nawracaniem
na jedynie sluszna religie przez sady roznej instancji i w réznych
sprawach.

7. dzisiejszej perspektywy po odwolaniu si¢ do naturalnego
porzadku rzeczy i regul prostego jezyka nie sposdb zrozumiec,
dlaczego sedziowie i asystenci nie pisza po prostu: Sad uwierzyt
powodowi. Sad zaufat przedstawionym dokumentom/zawartosci
przedstawionych dokumentéw itp. Argumenty o tradycji i potrze-
bie podkreslenia swojej pozycji przez jezyk sa, jakby powiedzial
sad, ,wysoce nieprzekonujace” albo ,nieprzekonujace w wystar-
czajacym stopniu”, czyli sa nie do przyjecia.
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2. W kwocie/kwota/kwote/kwota/kwoty - dla naturalnego
porzadku rzeczy wyraz-balast, ktérego uzycie w tekscie uzasadnie-
nia jest zbedne, poniewaz nie ma zadnej wartoSci poznawczej
i komunikacyjnej (natomiast mial niewatpliwie wartoé¢ stylistyczna
w retropicznym stylu urzedowym), a zwieksza jedynie liczbe wyra-
zow w zdaniu. W przypadku uzasadnien sadowych wyraz kwota
pojawia si¢ najczeséciej w kazdym tekscie po kilkadziesiat razy, np.
zawarly umowe w kwocie 24 000 zl (stownie: dwudziestu czte-
rech tysiecy ztotych), zasqdzit kwote 400 zt, wreczyl mu koper-
te z khwota 2500 zt. W przedstawionych przykladach wyraz ten
nie by} potrzebny ani razu, bo kazde z tych zdan mozna bylo zapi-
sa¢ nastepujaco: zawarty umowe na 24 000 zt, zasqdzit 400 zt,
wreczyl mu koperte z 2500 zt. Nie da si¢ utrzyma¢ w naturalnym
porzadku rzeczy i w prostym jezyku takich form, jak te retropicz-
ne, nawet thumaczac to elegancja wypowiedzi i powaga sadu. NPR
wskazuje jasno, ze chodzi w nich o pieniadze, a nie o kwoty, wiec
poprzedzanie konkretnej liczby konstrukcjami z wyrazem kwota
jest po prostu zbedne. Oczywiscie, ten wyraz jest potrzebny, gdy
uczestnicy rozmowy nie pamietaja, ile tych pieniedzy bylo albo
informacja ta jest niewazna, nie ma znaczenia dla sprawy, np. to
byla niewielka kwota, umowili sie na jakas kwote.

3. Sad uznatl za wiarygodne i Sad uznal za niewiarygod-
ne - frazy, ktore pojawiaja si¢ bardzo czesto w czeSci uzasadnienia
zatytulowanej Ocena dowodéw lub Ocena prawna. W Wielkim
stowniku jezyka polskiego [www.wsjp.pl] uznaé oznacza ‘zaczac
myslec¢, ze cos jest sluszne, prawomocne lub prawdziwe, i zaakcep-
towac to’, jednak w retropicznym porzadku rzeczy, zdaniem jego
zwolennikéow i wyznawcoéw, trzeba obowiazkowo uzupelni¢ ten
czasownik dopelnieniem za jakie?/za co?, bo tak jest to zapisane
w ustawach i rozporzadzeniach, cho¢ jest to pozbawione logiki
i calkowicie zbedne. Rzeczywiscie, uznac potrzebuje uzupelnienia,
ale nie za jakie?/za co?, tylko co?, bo ze byly wiarygodne jest
w NPR juz jasne po uzyciu samego czasownika. Tak samo, jesli co$
nie jest wiarygodne czy prawdziwe, wystarczy napisa¢ Sqd nie
uznal wyjasnien strony,.
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4. Tytulem i na rzecz nie sa wielkim naruszeniem NPR ani
prostego jezyka, ale tytutem moze byc¢ bez straty sensu usuniete
z tekstu uzasadnienia lub zastapione znacznie krotszym i zrozumia-
lym przyimkiem za'”, a na rzecz réwnie prostym przyimkiem dla.

Uzasadnienia rozstrzygni¢¢ sadowych to tylko jeden z wielu
typéw tekstow (urzedowych, finansowych, prawnych, administra-
cyjnych, a nawet politycznych i medialnych), funkcjonujacych
w przestrzeni publicznej, ktére ich nadawcy, wykorzystujac naturalny
porzadek rzeczy, powinni sformulowaé prosciej i uczyni¢ zaréwno
bardziej zrozumialymi, jak i, co zreszta jest konsekwencja zrozu-
mialosci, transparentnymi dla kazdego odbiorcy przypadkowego
i adresata takiego komunikatu.

Wykorzystanie przez nadawcow naturalnego porzadku rzeczy,
zasad prostej polszczyzny, a takze positkowanie si¢ automatyczny-
mi narzedziami do oceny zrozumialoéci i skutecznosci tekstu
(cho¢by wwuw.jasnopis.pl czy logios.pl) w komunikacji publicznej
uczyni jezyk bardziej przydatnym i zrozumialym kodem, ktérego
uzywaja ludzie w rzeczywistosci kultury obrazu. Dodatkowo, a to
w Swiecie emocji i komunikacji nie jest bez znaczenia, wszystko to
spowoduje, w co warto wierzyé, ze w przestrzeni publiczne;j,
w ktorej zalatwia si¢ codzienne sprawy, toczy ideologiczne spory,
zazywa rozrywki i zdobywa wiedze, kazdy czlowiek bedzie czul
sie podmiotowo, réwnorzednie i bezpiecznie.

19 Zwlaszcza, ze bardzo czesto jest polaczone w tych tekstach z wyrazem bra-
kujacej/brakujacego rownie zbednego jak samo tytutem.
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Gdy naturalny porzadek rzeczy $pi...
— chichot, Smiech i dowcip
w komunikacji publicznej*”

Jeszcze kilkanascie lat temu komunikacja publiczna przypomi-
nala orkiestre, a uczestnicy komunikacji byli muzykami w orkies-
trze, bo komunikacja stluzyla integracji kodow, interakcji uczestnikow,
byla procesualna, ukierunkowana na okreslone dzialania, w zrozu-
mialym dla wszystkich uczestnikow kontekscie kulturowym i z prze-
widywalnymi zachowaniami zar6wno nadawcy, jak i odbiorcy.
Natomiast w rzeczywistoéci nadmiaru i chaosu, ktéra programowo
odrzuca naturalny porzadek rzeczy, nie ma czgsto w tej orkiestrze
ani dyrygenta, ani partytury, cho¢by z powodu nieakceptowania
i nieprzyjecia do wiadomosci przez nadawcow instytucjonalnych
rewolucji komunikacyjnej i kulturowej, do ktérej doszlo w ostatnich
latach. Wtedy kazdy akt komunikacji polega na wzajemnym prowa-
dzeniu si¢ uczestnikow komunikacji podczas ,gry”, a poziom satys-
fakciji i efektywnosci komunikacyjnej, plynacej z uczestnictwa w tym
akcie, $wiadczy o tym, zZe jej uczestnicy sa mniej lub bardziej zgrani.
Muzyka komunikacyjna nie sklada si¢ z poszczegolnych stow i wy-

0 W tej czesci ksiazki poza przywolanym powyzej tekstem [Nowak 2010] ko-
rzystam takze z innego swojego tekstu [Nowak 2015]: Pawel Nowak, 2015, Kul-
tura smiechu w XXI wieku - sport i dziennikarstwo sportowe okiem saty-
rykow radiowych, [w:] M. Rarwatowska, R. Litwinski, A. Siwiec (red.), Cztowiek
i kultura w komunikacji medialnej, Lublin: Wydawnictwo UMCS oraz roz-
dzialu w ksiazce [Piechota, Stachyra, Nowak 2012]: Piechota Magdalena, Stachyra
Grazyna, Nowak Pawel, 2012, Rozrywka w mediach i komunikacji spolecz-
nej. Wybrane zagadnienia, Lublin: Wydawnictwo WSPA.

216



ANEKS

powiedzen, bo jest caloScia, w ktérej najwazniejsze sa relacje i za-
leznoéci na réznym poziomie i o roznym charakterze.

Melodia i muzyka grana przez cztonkéw orkiestry (uczestnikow
komunikacji), rytualnoé¢ kazdej z form komunikacji, zwiazana
z nadmiarowoscia kultury, niejasnos¢ i nieostros¢ intencji i skutkéw
wynikajaca z heterogeniczno$ci nadawcéw i odbiorcow, uczestni-
czacych w komunikowaniu publicznym, ktére zrezygnowalo z NPR,
prowadzi do przeniesienia gléwnego ciezaru komunikacji ze zna-
czenia/sensu na forme/sposéb porozumiewania sie. Zainteresowanie
odbiorcy procesem komunikacji, sklonienie go do poznania komu-
nikatu zmusza wtedy nadawce do konstruowania tekstu w taki
sposob, zeby odbiorca uznal go za atrakcyjny, niezwykly, nietranspa-
rentny, godny poznania ze wzgledu na zastosowane w nim $rodki
komunikacyjne. Jednocze$nie przyciagniecie uwagi odbiorcy gwa-
rantuje wzbudzenie w nim emocji, a wedlug Johana Huizingi
w rozwinietych spoleczenstwach te emocje ujawniaja si¢ w ludycz-
nosci i osiaga si¢ je dzieki jej wprowadzeniu:

W trakcie rozwoju pewnej kultury stosunek zabawy i nie-zaba-
wy (..) podlega zmianom. Na og6l element ludyczny cofa sie
przy tym stopniowo. Przewaznie wigksza jego cze$¢ zostaje
wchlonieta przez sfere sakralna. Wykrystalizowal sie¢ w wiedze,
poezje, prawo i formy zycia panstwowego. Element ludyczny
cofa sie woéwczas w zjawiskach kulturalnych zazwyczaj catkiem.
Lecz o kazdej porze 6w poped ludyczny moze sie z pelna sila
ujawni¢ znowu w formach wysoko rozwinietej kultury, porywa-

jac za soba zaréwno poszczegélnego czlowieka, jak i masy
w upojenie i bezmiar zabawy lub gry. [Huizinga 1985|

Ludycznos¢, rytual, zainteresowanie odbiorcy prowadza prosta
droga do postrzegania komunikacji jako gry, w jej prowadzeniu
bowiem spotykaja si¢ ze soba wszystkie oczekiwane przez odbiorce
elementy, tworzace godny uwagi akt komunikacji publicznej. Z per-
spektywy jezykoznawczej podstawowa osia prowadzonych przez
dziennikarzy, copyuwriteréw, specjalistow od public relations czy
politykéow z odbiorcami gier komunikacyjnych jest gra jezykowa.
Danuta Kepa-Figura w taki sposob pisze o jej istocie:
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Gry jezykowe mozna rozumieé jeszcze szerzej. Uznajac, ze
o jezykowej strukturze naszych wypowiedzi decyduja takze
tekstotworcze relacje miedzyzdaniowe oraz reguly konwersacyj-
ne (np. maksymy konwersacji Grice'a), nie mozna zapomniec¢
o dzialaniach jezykowych, ktérym sensowno$¢ zapewnia respek-
towanie zasad spdjnosci tekstowej oraz nadrzednej zasady ko-
operacji. W obrebie gier jezykowych mozna by zatem umiesci¢
takze gry polegajace na pozornym lamaniu zasad spo6jnosci
tekstowej oraz poszczeg6lnych maksym konwersacyjnych.

Prowokowane przez nadawce gry jezykowe odwoluja sie do
wiedzy (nadawcy i w zalozeniu odbiorcy) dotyczacej regul kodu
jezykowego (gramatycznych i semantycznych) oraz regul uzycia
tego kodu (normy i uzusu), a takze regul okreslajacych sposob
ksztaltowania tekstu (rébwniez jako przedstawiciela danego ga-
tunku) oraz zasad regulujacych postepowanie w procesie komu-
nikacji (zasad konwersacyjnych). Gra jezykowa nie bedzie rozu-
miana w oparciu o koncepcje Wittgensteina jako gra zgodna
z tymi regulami, ale jako gra oparta na znajomoéci tych regul,
a niekiedy polegajaca na ich lamaniu czy pozornym lamaniu.
Bylaby to wiec gra z regulami. Gra, ktérej przeprowadzenie
jest mozliwe tylko dzieki znajomosci tych regul. Przykladem tak
rozumianych gier jezykowych sa wszystkie uzycia jezyka, kto-
rych celem jest intensyfikacja proceséw myslowych odbiorcy.
Osiagniecie tego celu operacyjnego umozliwia nadawcy dazenie
do celow ostatecznych, czyli wywolanie zachowania odbiorcy
zgodnego z intencja nadawcy. [Dybalska, Repa-Figura, Nowak 2004]

Wspdélczesne gry komunikacyjne sa przede wszystkim wyko-
rzystywane w zmediatyzowanej komunikacji publicznej i podporzad-
kowane jednemu z nadrzednych celéw komunikacji i kultury, jakim
jest ludycznos¢. Maja one jednak bardzo réznorodny charakter i sa
bardziej zlozone niz oparte jedynie na systemie jezykowym i regu-
tach kooperacji jezykowej gry jezykowe. Wydaje sie, ze odwolujac
sie do prac Rogera Cailloisa [Caillois 1977, mozna opisywac prze-
bieg komunikacji publicznej wedlug jednego z czterech modeli wy-
roznionych przez niego gier.

W przypadku trzech z nich: agonu, alei i mimicry/mimikry
kategoria naturalnego porzadku rzeczy jest wykorzystywana i to
z powodzeniem do konstruowania ludycznych scenariuszy i regul
przebiegajacej gry.
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W klasycznym agonie, ktérego celem jest szlachetna/uczciwa
rywalizacja, a nie zwyciestwo za wszelka cene¢ NPR ujawnia sie
w zasadach rywalizacji/walki, ktéra z kolei nienaturalnie odwoluje
si¢ do rownosci szans uczestnikow, ktérej w naturze po prostu nie
maZOI.

Najwiecej z naturalnym porzadkiem rzeczy ma wspdlnego
alea. Podobnie jak w rzeczywistoéci o przebiegu zdarzen i wyniku
gry decyduje los/splot okolicznosci/przypadek. Naturalne jest takze
to, ze jedynym warunkiem uczestnictwa w alei jest zgloszenie swego
udzialu.

Z. kolei mimicry moze by¢ nasSladowaniem naturalnego porzad-
ku rzeczy, zwlaszcza historycznego, moze polega¢ na przenoszeniu
do wspolczesnosci retropicznego porzadku rzeczy i porzadku rzeczy
retro. Polega ona bowiem na czasowym przyjeciu za rzeczywisty
Swiata zamknigetego, umownego, do pewnego stopnia fikcyjnego.
Przykladem mimicry w komunikacji publicznej jest niewatpliwie
rytual rozprawy sadowej. Oczywisty i bezdyskusyjny przed dzie-
siatkami lat entourage prawnikéw uczestniczacych w rozprawie
(togi, zaboty, stol prezydialny na podwyzszeniu, formy zwracania
sie do uczestnikéw rozprawy) maja nadal swoja funkcje wlasciwa
w kodach naturalnych R.G. Millikan. Jednocze$nie te mimicryczne
i tylko mimicryczne z perspektywy terazniejszoSci reguly nie ewo-
luowaly wraz z kultura, nie doszlo do ich transformacji we wspoél-
czesna uzytecznos¢ i funkcjonalnosé¢. Uczestnik tej gry, ktéry rzadko
w nia gra, np. nie jest recydywista, nie umie sta¢ si¢ czescia tego
archaicznego $wiata. Obserwatorzy gry sadowej coraz rzadziej na-
gradzaja zwyciezce uznaniem, szacunkiem i podziwem?®”.

' W najbardziej oczywistych agonach, jakimi sa sporty walki, niezgodny
z naturalnym porzadkiem rzeczy jest chociazby podzial na kategorie wagowe,
roznicowanie plci, liczenie po ciezkim ciosie i inne tego rodzaju zasady, ktore
powoduja, Ze sportowy agon nie ma za wiele wspoélnego z walka w naturze.

22 Rozumieja potrzebe istnienia sadu jako wladzy, ale jednoczesnie nie traktuja
juz sadu jako czego$ niedostepnego/wyjatkowego/magicznego. Sedziowie nadal
czynia Swiat na mocy prawa, ale mimicryczny rytual nie jest juz kulturowo
i komunikacyjnie ani uzasadniony, ani potrzebny. W wigkszosci odbiorcy uwa-
zaja bowiem t¢ gre za pozbawiona uzytecznosci i funkcjonalnoéci i prowadzona
tylko po to, zeby zawsze w grze wygral sedzia lub inny przedstawiciel $rodo-
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Jednak najpopularniejsza w ostatnich latach i jednoczes$nie
ignorujaca kategorie naturalnego porzadku rzeczy lub wykorzystu-
jaca go instrumentalnie gra jest ilinks. Wedlug R. Cailliosa ilinks
polega na dazeniu nadawcy komunikatu do oszolomienia odbiorcy/-
uczestnika gry, unicestwienia w nim poczucia stabilnosci, realnosci
i racjonalnosci odbioru $wiata oraz na pragnieniu narzucenia mu
Swiadomosci swoistego, upojnego leku*®. Efektem tej gry ma byc
spazm, trans lub upojenie fizyczne i/lub emocjonalne, i/lub intelektu-
alne, wobec ktorych rzeczywisto$¢ nagle traci swoje prawa. Uczest-
nikom towarzyszy duchowy zawrdét glowy, polaczony czesto z da-
zeniem do nieladu i niszczenia. Ilinks staje si¢ widowiskiem,
z ktérego uczestnicy i obserwatorzy czerpia irracjonalna satysfakcje.
W przestrzeni komunikacji publicznej ilinks jest dazeniem nadawcy
do komunikacyjnego oszolomienia odbiorcy, do unicestwienia
w nim typowe;j stabilnosci i kooperacyjnosci odbioru oraz do narzu-
cenia jego Swiadomosci swoistego leku lub swoistej, pozornej pew-
nosci albo wynikajacej z nieporozumienia komunikacyjnego radosci/-
Smiechu.

Wspolczesna popularnos¢ ilinksu jest widoczna w kilku pod-
stawowych zabiegach jezykowych i komunikacyjnych.

Po pierwsze, ilinks neguje podstawy kooperacji przez nie-
adekwatno$¢ semantycznej wartosci stow w stosunku do rzeczy-
wistodci, o ktorej komunikuja, oraz zlamanie wszystkich maksym
kooperacyjnych Paula H. Grice’a. Ostatni rok na portalach informa-
cyjnych to ilinksowos$¢ uzycia dwoch przystowkow: dosadnie
(‘mocno, stanowczo’) i ostro (‘wyrazajac nagane, krytyke lub nie-

wiska prawniczego. Nie wierza w mozliwos¢ zwyciestwa innego uczestnika
postepowania, poniewaz zna on za slabo reguly mimicry. Zreszta tak naprawde
strony zgodnie z naturalnym porzadkiem rzeczy nie postrzegaja swojej obec-
no$ci na rozprawie sadowej jako gry, tylko jako bardzo istotna cze$¢ swojego
realnego zycia.

25 Inne gry, zgodnie z teza, wedlug ktorej czlowieka motywuja strach, aspira-
cje i pragnienia [Cialdini 2007], odwoluja sie do tych trzech metod wywierania
wplywu na ludzi. Zadna z nich poza ilinksem nie uzywa do wywierania
wplywu na uczestnikow gry leku, poniewaz czesto prowadzi on do paniki
i braku kontroli nad soba i otaczajaca rzeczywistoscia. Wyglada jednak na to,
ze negowanie NPR i niekontrolowalnoé¢ rzeczywistosci jest istota ilinksu.
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przychylny stosunek do kogo$ lub czego$§’) z plezjonimicznymi
wariantami: bez ogrédek, bez pardonu, kategorycznie i mocno.
Tych slow uzywaja dziennikarze (a bardziej: nadawcy informaciji),
gdy przez naglowek, zawierajacy te wyrazy, zache¢caja odbiorce do
poznania czyjego$ stanowiska/czyjej opinii w sprawie kogo$ lub
czego$, np. dosadnie o Rubicy, ostro na temat wyscigu itp. Jednak
po wejsciu w leksje (link do dalszej cze$ci komunikatu) tekstu oka-
zuje sie, ze to normalnie wyartykulowane, czgsto bardzo meryto-
ryczne i spokojne wypowiedzi na wskazany w naglowku temat.
Nierzadko okazuje si¢ réwniez, ze w calej wypowiedzi interesujaca
odbiorce sprawa, zapowiadana w tytule, zajmuje w tekscie bardzo
malo miejsca, a sama wypowiedz na ten temat nie zawiera zadnych
nowych, a na pewno istotnych informaciji.

Poza tym paradoks ilinksu polega réwniez na tym, ze nadawcy
osiagaja komunikacyjno$¢ swojego tekstu przez wprowadzeniu od-
biorcy w blad, unicestwienie naturalnego porzadku rzeczy, zniszcze-
nie intuicji komunikacyjnych i pewnosci, charakterystycznych dla
odbiorcow w poczatkowej fazie komunikacji opartej o ilinks. W ko-
lejnych etapach aktu porozumiewania si¢ dochodzi do zrujnowania
i odmieszenia przewidywan odbiorcy, poniewaz w tym rodzaj gry
nadawcy wymagaja od odbiorcéw poszukiwania nieszablonowych
i nieschematycznych drog interpretacyjnych - presupozycji nieracjo-
nalnych™.

24 Tstota presupozyciji jest komunikowanie czego$ pomiedzy wierszami, sygnali-
zowanie czego$ odbiorcy, wysylanie mu mniej lub bardziej wyraznych znakéw
jezykowych, ktére umozliwiaja dopowiedzenie niewypowiedzianego. Tymczasem
ilinksowe i humorystyczne presupozycje nieracjonalne/niezgodne z NPR nakla-
niaja do odrzucenia wszystkich nasuwajacych sie¢ natychmiast skojarzen i infor-
macji, wylaczenia zwyczajnosci/typowosci/jednoznacznoéci zapisanych w natu-
ralnym porzadku rzeczy, a szukania i przewidywania, na czym polega nie-
codzienno$¢ danej sytuacji/wydarzenia. W przestrzeni publicznej, zwlaszcza
w komunikacji interpersonalnej za posrednictwem mediéw spolecznoSciowych
widac¢ to bardzo wyraznie w quizach i zagadkach podsylanych sobie przez zna-
jomych lub umieszczanych na $cianie Facebooka, np. ,Jest 7:00 rano. Jeszcze
Spisz. Nagle rozlega sie gloéne pukanie do drzwi. Za drzwiami stoja Twoi rodzi-
ce, ktorzy przyszli na $niadanie. W lodéwce masz: chleb, mleko (pasteryzowane),
sok oraz sloik dzemu... No i nadszed! czas na odpowiedz: co otworzysz najpierw?”.
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Mozna przyja¢, ze wtedy nastepuje charakterystyczne dla
ilinksu komunikacyjne oszolomienie odbiorcy. Powrét kooperaciji
jest mozliwy jedynie wtedy, gdy odbiorca zaakceptuje, uzna za za-
bawne spowodowane przez nadawce nieporozumienie komunika-
cyjne. Poziom akceptowalnoéci u odbiorcy dla takiej formy komu-
nikatu jest gléowna przyczyna wielowymiarowosci wspodlczesnej
komunikacji spolecznej, poniewaz wsrod heterogenicznych odbiorcow
znajda sie zaréwno tacy, ktérzy uznaja t¢ wypowiedz za Swietny
zart, jak i tacy, ktorzy beda mieli do niej zupelnie neutralny
stosunek, oraz tacy, ktérzy poczuja si¢ oszukani zlekcewazeni przez
nadawce.

Swiadomoséé orkiestrowej wersji procesu komunikacji oraz
obecnoéci ilinksu w przestrzeni komunikacji spolecznej (zwlaszcza
w komunikacji internetowej, ale takze w nagtéwkach prasowych,
sloganach reklamowych i wypowiedziach politykéw) staje sie zbio-
rem warunkoéw wstepnych skutecznego uczestnictwa w odbieraniu
wspoélczesnych tekstow dziennikarskich, reklamowych, public
relations i politycznych, niezaleznie od ich informacyjnego czy
komunikacyjnego charakteru. Dzigki wlaczeniu ich do zestawu
regul komunikacyjnych ,na wejsciu” trudno znalez¢ osobe, ktora
nie traktowalaby jako ludycznej i tylko ludycznej, dzialalnosci
cho¢by takich portali jak: aszdziennik.pl i wielokodowa strona
andrzejrysuje.pl, cho¢ uzywajac satyry, odwoluja si¢ bardzo czesto
te teksty i rysunki do naturalnego porzadku rzeczy.

Gry komunikacyjne wzorowane na ilinksie, ktore ,zamrazaja”/
odrealniaja NPR, staja si¢ we wspolczesnej komunikacji publicznej
jedna z najwazniejszych form zwroécenia uwagi odbiorcy na komu-
nikat, wydobycia tekstu z nadmiarowej i pofragmentowanej prze-
strzeni komunikacyjnej. Odbiorcy prowadzeni przez nadawcow jak
muzycy w orkiestrze odnajduja melodi¢ i muzyke w pozornym
chaosie i irracjonalnosci, otumanieniu i oszolomieniu, bedacych
efektem zanegowania wszystkich zasad kooperacyjnych. Wielo-
wymiarowos$¢ komunikacji publicznej powoduje jednak, ze kazdy
z heterogenicznych odbiorcow wyznacza wlasne granice akcepta-
bilnoéci prowadzonej z nim gry komunikacyjnej. Nie kazdemu
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z uzytkownikéw jezyka musi podobaé sie zupelny brak znakow
interpretacyjnych w nagléwku czy tez nie kazdy z nich musi czer-
pac satysfakcje z zanurzania si¢ w przestrzeni komunikacyjnej bez
cho¢by najmniejszych, najdrobniejszych z perspektywy prawdo-
podobienstwa intuicji poznawczych i komunikacyjnych.

Poszukiwanie modelu wspolczesnej wielowymiarowej komu-
nikacji publicznej musi zatem uwzglednia¢ wiele czynnikow, ktérych
charakterystyka i liczba, pod wplywem przemian spolecznych,
technologicznych, politycznych i ekonomicznych nieustannie sie
zmienia. Wybor ludycznosci jako nadrzednej zasady organizujace;j
proces komunikacji w marketingowej, politycznej i medialnej prze-
strzeni publicznej oraz opisu samej komunikacji jako gry w nieco-
dziennej orkiestrze sa podyktowane wlasnie tym, co zaszlto w Swie-
cie w ostatnim dwudziestopigcioleciu. Wszechobecna heterogenicz-
noé¢ (nadawcoéw, odbiorcow, sposobow konstruowania komunikatéw
za pomoca réznych kodéw itp.), spadek znaczenia warto$ci po-
znawczej/informacyjnej tekstu prowokuje do stwierdzenia, ze byc
moze to nie komunikat jest zanurzony w rzeczywistosci, a fakt,
desygnat zanurza sie w przestrzeni komunikacyjnej*”. To znajomo$¢
nie tylko cech desygnatu, ale przede wszystkim znajomo$¢ poprzed-
nich komunikatéw na dany temat moze réznicowac¢ miejsca zajmo-
wane w przestrzeni komunikacyjnej przez nadawce i odbiorce.
Nadawca medialny jest z reguly bardziej zanurzony w przestrzen
komunikacyjna od odbiorcy, ma nie tylko szersza wiedze na dany
temat, ale takze wykorzystuje w swojej wypowiedzi inne, wczesniej-
sze przekazy, wprowadza je do przestrzeni komunikacyjnej danego
aktu. Odwolanie do poprzednich przekazoéw, aktualizacja ich za-
wartoéci informacyjnej lub tylko sposobu komunikowania powoduje,
ze mozna mowi¢ nie o pojedynczym akcie komunikowania, ale
o systemie komunikacyjnym, w ktérym miejsce danego przekazu
zalezy od charakteru powiazan pomig¢dzy nim a innymi tekstami.
Ruszaca teoria, ktéra moglaby wyjasni¢ strukture tej przestrzeni,
a w zasadzie wskaza¢ na jej niestrukturalnos¢, jest koncepcja chaosu

25 W najbardziej skrajnej sytuacji, ktéra coraz czesciej staje sie rzeczywistoscia
publiczna, moga pojawi¢ si¢/pojawiaja si¢ w przestrzeni spolecznej komunikaty,
ktére dotycza nieistniejacych faktow i zdarzen, ktérych nie bylo.
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(stlynny efekt motyla i koncepcja fraktali). Na razie jednak trudno
znalez¢ odpowiednie narzedzia do opisu zjawiska porozumiewania
si¢ w tych kategoriach. Efekt motyla w komunikacji mozna zoba-
czy¢ zarowno w mozliwym dzigki nowym technologiom, latwym
i niewymagajacym kompetencji siegganiu do przeszlosci i wydoby-
waniu z niej wypowiedzi i tekstow, ktore w tamtych kontekstach
kulturowych mialy zupelnie inna warto$¢ poznawcza, moralna
i komunikacyjna i/lub byly przeznaczone jedynie dla jednostkowego
rozmoéwcy, a na skutek ich wspodlczesnego upublicznienia staly sie
wazne dla wielu odbiorcow™, jak i w przypadkowej popularnosci
komunikatow, ktore z perspektywy tradycyjnych modeli komuni-
kacji nie maja w sobie potencjalu komunikacyjnego do bycia zna-
nymi i waznymi spolecznie®”’.

7 kolei traktowanie komunikatu jako podobnego do fraktala
opiera si¢ na przekonaniu, ze kazdy komunikat jest w réznym
stopniu ,nieregularny”, ,postrzepiony” i ,chropowaty”, cho¢ jedno-
czednie ,samopodobny”, bo jego analiza i interpretacja za pomoca
roznych narzedzi i na réznych poziomach jezyka/tekstu/dyskursu
potwierdza, ze jest wlasnie tym komunikatem, tylko czyni to bardziej
szczegdlowo. Jednoczednie jego nieregularno$¢, postrzepionosc
i chropowato$¢ prowadzi do niemozliwego do jednoznacznego roz-
strzygniecia stopnia udzialu w jego powstaniu, przekazaniu, analizie
i interpretacji nadawcy, odbiorcy, kontekstu, kanalu, kodu, kontak-
tu itp., a zatem komunikat wnika w roézne sytuacje komunikacyjne
i przenika rozne formy, znaczenia i intencje komunikacji*®.

2 Wida¢ to wyraznie w przytaczaniu prywatnych lub mlodzieficzych wypo-
wiedzi os6b publicznych (politykéw, pisarzy, dziennikarzy itp.).

27 W ostatnich dwoch latach takimi komunikatami sa niewatpliwie filmiki na
Tik Toku oraz popularno$¢ ,tafncuszkéw”/challenge’6w na portalach spolecz-
noéciowych, ktére zapelniaja przestrzeni komunikacyjna/zamulaja kanal komuni-
kacyjny po trosze przypadkowo, a po trosze intencjonalnie. Odmienna i trudna
do opisania, bo objete tajemnica handlowa/stuzbowa, jest kwestia algorytmow
stosowanych w wyszukiwarkach internetowych i na portalach spolecznoscio-
wych, bo to ciekawy przyklad komunikacji jako efektu motyla dla odbiorcy
i komunikacji jako orkiestry dla nadawcéw/twoércow tych algorytmow.

2% Wlasnie z tych powodéw nie ma mozliwosci precyzyjnego opisu komuni-
kacji jako fraktali za pomoca metodologii i teorii jezykoznawczych.
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By¢ moze sposobem uporzadkowania ,Swiata komunikacji”
jest sie¢ scenariuszy komunikacyjnych tworzacych naturalny po-
rzadek rzeczy, ktore sa ze soba powiazane na poziomie makro, co
pozwala na tworzenie zwiazkéw pomiedzy tekstami i skladajacymi
si¢ na nie elementami jezykowymi i komunikacyjnymi na poziomie
mikro. Jednym z ograniczen w tej sieci byloby uzywanie w nich
jedynie jezyka publicznego, a jezyk wulgarny i jezyk specjalistycz-
ny moglby pojawia¢ si¢ w nich tylko na prawie cytatu lub musial-
by by¢ objasniany w jezyku publicznym. Moglyby by¢ to takze
wzorce gatunkowe/szablony jezykowe, ktore respektowalyby NPR
i nie zawieraly RPR czy SPR, chyba ze jako przytoczenie/cytat.
Musialby powsta¢ w takiej sytuacji zapewne stownik jezyka
publicznego i gramatyka jezyka publicznego, w ktorych bylyby
umieszczone wszystkie stowa i konstrukcje mozliwe do wykorzys-
tania przy tworzeniu konkretnego tekstu na podstawie okreslonego
% Tak jak polaczenie réznorodnych kodow umozliwia
formulowanie znakéw zlozonych, tak samo system scenariuszy
umozliwia dynamiczna i skuteczna komunikacj¢ na rozne tematy
i w réznych sytuacjach, oczywiscie tylko wtedy, gdy nadawcy
i odbiorcy umieja postugiwac si¢ naturalnym porzadkiem rzeczy
i wykorzystuja go wlasciwie.

scenariusza

Inaczej na naturalny porzadek rzeczy w jezyku i w komuni-
kacji mozna spojrzec¢ z perspektywy teorii Victora Raskina [Raskin
1985], zwanej ,semantyczna teoria humoru”. Komunikat humorys-
tyczny wymaga od nadawcy i odbiorcy znajomosci leksykonu (za-
wierajacego cala wiedze, ktéra maja rodzimi uzytkownicy jezyka
na temat slow i ich znaczen*'’) oraz znajomosci regul kombinato-
rycznych (na ich podstawie odbiorca dokonuje interpretacji seman-
tycznej calego zdania, a nie tylko znaczen pojedynczych slow,

2 Moje doswiadczenia dydaktyczne i szkoleniowe pokazuja, ze na pewno jest
taka potrzeba w komunikacji prawniczej i urzedowej, w ktérych motywy ustne,
rozmowy z klientem oraz pisma wymagaja tlumacza podrecznego na NPR, bo
uksztaltowani przez RPR i SPR nadawcy tych komunikatéw z réznych powodow
(obaw o splycenie przekazu, narazenia na $mieszno$¢, utrate swojego wizerun-
ku itp.) sobie z tym nie radza lub po prostu tego nie umieja.

219 Leksykon jest zatem po trosze NPR, a po trosze pei funkcje wlasciwa
i stabilizujaca wedlug teorii jezyka naturalnego.
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z ktorych jest ono zbudowane, oraz orzeka, do jakiego trybu
nalezy dany tekst). Z perspektywy wartoéci i jako$ci wypowiedzi
teksty mozna podzieli¢ na dwa rodzaje: bona-fide/zgodne z natural-
nym porzadkiem rzeczy (informacyjne, szczere, powazine, bedace
zwyczajnym, codziennym sposobem porozumiewania si¢ w komu-
nikacji miedzyludzkiej, zakladajacym prawdziwo$é¢ wypowiedzi)
lub non-bona-fide/mala fide/niezgodne z naturalnym porzadkiem
rzeczy (humor, klamstwo badz gry, rozpoznawane przez odbiorce
na podstawie naruszenia, znanych mu regul kombinatorycznych).
Podstawowa funkcja regul kombinatorycznych jest powiazanie
wszystkich mozliwych skryptéow w umysle odbiorcy i odrzucenie
tych kombinacji, ktére nie pozwalaja mu na uzyskanie spojnego
znaczenia. Dzigki liczbie skryptow dostepnych odbiorcy oraz jego
kompetencji humorystycznej potrafi on zauwazyc i oceni¢ humor/
dowcip w kazdym komunikacie.

V. Raskin podaje warunki, jakie musi spelni¢ komunikat, zeby
sta¢ si¢ dowcipem/humorem. Po pierwsze, musi by¢ zgodny
w calosci lub w czgsci z dwoma réznymi skryptami, i po drugie, te
dwa skrypty, z ktéorymi jest zgodny, pozostaja wzgledem siebie
w opozycji. Jest to bardzo czesto opozycja naturalny porzadek
rzeczy-nienaturalny porzadek rzeczy, naturalny porzadek rzeczy-
-retropiczny porzadek rzeczy czy naturalny porzadek rzeczy-specja-
listyczny porzadek rzeczy®'. Jest to tzw. hipoteza gléwna, a zawarte
w niej zasady i warunki sa konieczne i zarazem wystarczajace do
tego, by tekst uzna¢ za Smieszny.

O jakosci dowcipu decyduje liczba przywolywanych skryptoéw
- dowcipy sa tym bardziej wyrafinowane, im wiecej skryptow
przywoluja i, naturalnie, tym bardziej prymitywne/proste, im mniej
skryptow wykorzystuja. Warto§¢ dowcipu/humoru zalezy takze od
rodzaju opozycji, w jaka wchodza wykorzystane skrypty, poniewaz
przeciwienstwa skryptow opieraja si¢ przede wszystkim na réznych
poziomach ich abstrakcji. Stad wywolujace humorystyczne reakcje,

21 Stad tak wiele tekstow publicznych, prawniczych, administracyjnych czy
urzedowych wywoluje $miech lub rozbawienie spowodowane przeciwienstwem
pomiedzy wspdlczesna praktyka komunikacyjna a archaicznym/anachronicz-
nym sposobem pisania tekstow.
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cho¢ w zamysle nadawcy i odbiorcy nieludyczne zderzenie scena-
riuszy naturalnego porzadku rzeczy i scenariuszy publicznych,
zwlaszcza prawnych, prawniczych i administracyjnych. Nadawcy
publiczni tekstow prawnych, prawniczych i administracyjnych od-
czuwaja dyskomfort, wynikajacy z wewnetrznej sprzecznosci pomie-
dzy konkretnym, realnym i oczywistym scenariuszem zaczerpnietym
z naturalnego porzadku rzeczy i abstrakcyjnymi, niestabilnymi zna-
czeniowo dla niefachowcoéw i z ich perspektywy bezuzytecznymi
specjalistycznymi scenariuszami prawnymi, prawniczymi i adminis-
tracyjnymi wyrazonymi elementami i konstrukcjami jezykowymi
zaczerpnigtymi z retropicznego porzadku rzeczy lub z porzadku
rzeczy retro.

Istnieja trzy poziomy abstrakcji w odniesieniu do zestawianych
w dowcipie/humorze skryptow. Najbardziej abstrakcyjna opozycija
jest realny/mierealny, nizszy poziom abstrakcji zawiera opozycje:
aktualny/nieaktualny - tu do glosu dochodzi retropiczny porzadek
rzeczy i specjalistyczny porzadek rzeczy, normalny/nienormalny,
spodziewany/niespodziewany w tych dwoéch opozycjach kroluje
naturalny porzadek rzeczy jako punkt odniesienia do oceny opisy-
wanych w dowcipie wydarzen jako normalnych i spodziewanych
lub nienormalnych i niespodziewanych. Natomiast najnizszy poziom
reprezentuje opozycja mozliwy/niemozliwy.

Douwcip jest tym lepszy, im bardziej naturalna i oczywista jest
tre$¢ wykorzystanej w nim opozycji. Z reguly autorzy humorys-
tycznego tekstu/komunikatu wykorzystuja jedna z kilku podstawo-
wych dla ludzkiego zycia dychotomii. Sa to przede wszystkim: pra-
wdziwy-falszywy, dobry-zly, zycie-Smier¢, seks-brak seksu, pienia-
dze-brak pieniedzy, wysoka pozycja-niska pozycja, a takze obec-
nos$¢-nieobecnos$¢, konieczny-niekonieczny, duzo-matlo.

Interesujace dla oceny jakosci rozrywki w tekstach humorys-
tycznych jest zaproponowane przez V. Raskina poréwnanie zasad
kooperacji jezykowej P. H. Grice’'a w typowych przekazach jezy-
kowych i w wypowiedziach humorystycznych.

Pierwsza z maksym - iloSci - w wersji kanonicznej nakazuje
przekazywac tyle informacii, ile potrzeba na danym etapie komuni-
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kacji; ani za duzo ani za malo, czyli dostosowywac¢ dlugosc i szcze-
gotowosé¢ komunikatu do skladnikéw kontekstu pragmatycznego,
a zwlaszcza do mozliwosci i potrzeb odbiorcy [Grice 1980]. W wy-
powiedziach humorystycznych zostala ona jedynie uzupelniona
o typ przekazu, w ktoérym jest realizowana, i brzmi ona nastepujaco:
,Daj dokladnie tak duzo informacji, jak jest to konieczne dla zartu”
[Raskin 1985].

Maksyma druga - jakosci - w pracy P. H. Grice’a nakazywala
mowienie prawdy, a potem zostala zlagodzona (trudno bylo bowiem
jednoznacznie rozstrzygna¢ odbiorcy, czy nadawca moéwi prawde)
i sprowadzona do dwoéch formul: ,Powiedz tylko to, w co wierzysz,
ze jest prawdziwe” [Raskin 1985] i ,Méw tylko prawde lub sygnali-
zuj stopien prawdziwosci wypowiedzi” [Grice 1980]. Wypowiedz
humorystyczna, kreatywnos$¢ nadawcoéw tworzacych komunikaty roz-
rywkowe wymagaja zmodyfikowania punktu odniesienia dla oceny
jakosci uzytych wypowiedzi. Tym razem nie jest nim rzeczywisto$¢
i prawda, ale przestrzen humoru: ,,Opowiadaj tylko to, co jest kom-
patybilne ze Swiatem dowcipu” [Raskin 1985|. Fikcja zmienia swdj
sens - nieprawdziwe jest to, co zakloca spojnosc¢ tekstu humorys-
tycznego.

Rolejna maksyma - relewancji/odniesienia/stosunku - jest naka-
zem bycia potrzebnym, powodowania, ze wypowiedZz nadawcy
wiaze sie z tematem i przebiegiem rozmowy. Roman Ralisz [Ralisz
1993] twierdzi, ze maksyma ta nakazuje moéwienie na temat, trzy-
manie si¢ problemu, ktory jest przedmiotem konwersacji. Nie wolno
zatem wprowadzac do tekstu dygresji, skomplikowanych aluzji, roz-
budowanych przykladéw, nadmiaru dowcipéw, a takze nie nalezy
by¢ frywolnym, poniewaz kazdy z tych zabiegbw moze doprowa-
dzi¢ do niezrozumienia komunikatu lub do niewlasciwej jego inter-
pretacji przez odbiorce. W przypadku wypowiedzi humorystycz-
nych maksyma ta brzmi nastepujaco: ,Opowiadaj tylko to, co jest
uzyteczne dla dowcipu” [Raskin 1985 W tej maksymie wida¢ chyba
najwyrazniej konieczno§¢ wylaczenia w dowcipie, podobnie jak
w tekscie kreatywnym (literaturze, marketingu, publicystyce) natu-
ralnego porzadku rzeczy. Nieumiejetno§¢ opowiadania dowcipow
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czy ich ,palenie” przez nadawce wynika czgsto z trudnosci z calko-
witym, a w niektérych przypadkach nawet z czeSciowym, wyswo-
bodzeniem si¢ z NPR. NPR-owy przymus nadawczy, wynikajacy
z oczywistosci tworzacych go scenariuszy i schematéw prowadzi
bardzo cze¢sto do przejezyczen, odtworzenia szablonu jezykowego,
ktéory w dowcipie mial by¢ zmieniony, skrocenia komunikatu bez
wyartykulowania wystarczajacej liczby innych slow i szablonow,
ktore spowodowalyby nieoczywisto$¢ i humorystycznos¢ pointy.

Ostatnia maksyma - sposobu - odnosi si¢ do samego wyko-
nania (emisji) przekazu oraz jego jakoSci. W teorii kooperaciji
jezykowej P. H. Grice [Grice 1980] zwraca sie uwage na to, ze tekst
wypowiadany przez nadawce powinien byé jasny, jednoznaczny
i zrozumialy. Jasnosc¢ to precyzja emisji komunikatu - odpowiednia
sila glosu, wlasciwa dykcja, czytelne pismo, adekwatne do koloru
i rozmiaru czcionki tlo. Jednoznacznos$¢ z kolei wiaze sie z po-
kazywaniem przez nadawce swoich ocen rzeczywistosci i swojego
stosunku do tematu wypowiedzi. Konwersacja wymaga, aby opinie
byly czytelne i wyraziste, a w konsekwenc;ji, zeby odbiorca mag}
fatwo okresli¢ stosunek emocjonalny nadawcy do przedmiotu komu-
nikatu. Ostatnia cecha jest zrozumialos¢, oparta na wykorzystywa-
niu w tekscie stow i wyrazen, ktére zna odbiorca, bo tylko wtedy
sens przekazu dotrze do niego bez zaklocen i bedzie widac efekty
wspolpracy (kooperacji) pomiedzy uczestnikami aktu porozumie-
wania sie. Z kolei V. Raskin [Raskin 1985| uwaza, ze w dowcipie
maksyma sposobu oznacza tylko jedno: ,Opowiedz dowcip sku-
tecznie”.

Raskinowskie maksymy kooperacyjne potwierdzaja zwiazek
tej koncepcji z wieloma teoriami laczonymi juz w tej ksiazce z natu-
ralnym porzadkiem rzeczy, a przez okreslenia dzialan jezykowych
za pomoca slow: ,uzyteczny” i ,skuteczny” wskazuja na swoje po-
winowactwo i z jezykiem naturalnym, i z gramatyka komunikacyjna,
a przede wszystkim z pragmalingwistyka, ktora jest z oczywistych
powoddw teoria najblizsza koncepcji naturalnego porzadku rzeczy.

Przyklad komunikatow humorystycznych, dowcipéw i zartéw
jezykowych pokazuje istote Swiadomego i skutecznego postugiwania
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sie naturalnym porzadkiem rzeczy i czasowego i/lub funkcjonalnego
zawieszania/odwolywania NPR w przestrzeni prywatnej i publicz-
nej, charakterystycznego takze dla wszystkich kreatywnych uzyé
jezyka, cho¢by w tekstach literackich, reklamowych, publicystycz-
nych czy oratorskich i uroczystych. Nieobecnos¢ naturalnego po-
rzadku rzeczy w takich komunikatach paradoksalnie potwierdza
jego konieczno$¢/niezbednoé¢ we wspodlczesnej komunikacji publicz-
nej, poniewaz ich cel i skutek komunikacyjny jest wlasnie albo
rozrywkowy/ludyczny, albo perswazyjno-manipulacyjny, albo este-
tyczno-wstrzasowy, albo jeszcze jaki$ inny, natomiast na pewno nie
bezposrednio uzytecznoéciowy/praktyczny. Romunikaty bez NPR
nie maja jednoznacznego i jawnego celu informacyjnego i edukacyj-
nego, ktére przyswiecaja czy, lepiej napisa¢, musza byc realizowane
w przestrzeni publicznej, bo ich odbiorca jest przede wszystkim
everymen/kazdy/niewidoczny, zobowiazany najcze¢sciej do ich pozna-
nia, zrozumienia i wykonania okreslonych dzialan z nich wynikaja-
cych, np. powiadomienia urzedowe, decyzje administracyjne, roz-
porzadzenia, wyroki itp. Tymczasem w zartach i dowcipach oraz
w tekstach kreatywnych uzyteczno$é/praktycznoséc jest na drugim
planie, bo przede wszystkim takie komunikaty wymagaja najczesciej
wykreowania nienaturalnego porzadku rzeczy i odbierania go
z akceptacja dla naruszenia lub zawieszenia naturalnego porzadku
rzeczy przez nadawce.
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Naturalny porzadek rzeczy w jezyku
(streszczenie)

Romunikacja i jezyk ostatnich kilku lat, a zapewne i nastep-
nych, ktéore nadejda, sa pelne sprzecznoéci. Rultura druku walczy
i coraz wyrazniej przegrywa z kultura obrazu, wiedza ustg¢puje
pola postprawdzie i fake newsom, racjonalno$¢ bywa czesto gorsza
niz emocjonalno$¢, trudnosci z dotarciem do réznorodnych komuni-
katow w XX wieku zamienily si¢ w ich nadmiar - nadinforma-
cyjnoé¢ i nadkomunikacyjnoé¢. W tej materii pomieszaniu sa jeszcze
takze réwnorzedne w komunikacji publicznej powaga i zabawa
oraz wspodlczesno$é/nowoczesnoéc/aktualnosé i retrotopia/nostalgia/
tradycja.

Nic zatem dziwnego, ze w przestrzeni publicznej pojawiaja
si¢ obok siebie komunikaty na te same tematy, majace te same
funkcje, adresowane do wszystkich (r6znorodnych kompetencyjnie
i komunikacyjnie) odbiorcow, skonstruowane i napisane zawsze po
polsku (cho¢ nie zawsze poprawnie), ale zrozumiale i satysfakcjo-
nujace komunikacyjnie tylko dla czesci odbiorcow. Taka charakte-
rystyke maja przede wszystkim komunikaty prawnicze, administra-
cyjne, urzedowe i instytucjonalne, ale dotyczy ona takze w coraz
wigkszym stopniu komunikatéw medialnych, politycznych i marke-
tingowych.

Wydaje si¢ zatem, ze brak uniwersalnej efektywnosci komu-
nikacyjnej u nadawcéw w przestrzeni publicznej, ktory potwierdza
niezrozumienie zawartodci przygotowywanych przez nich tekstow
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przez ,niewidocznych” (okolo 86% Polakow), wynika w bardzo duzym
stopniu z wyboru niewlasciwego porzadku rzeczy, wlaczanego
i aktualizowanego w nadawanym w przestrzeni publicznej komuni-
kacie. Nadawcy przywiazani do tradycji i kultury druku wybieraja
retropiczny porzadek rzeczy (RPR), osoby skupione przede wszyst-
kim na intencji i przekazaniu jej jak najprecyzyjniej i jednoznacznie
decyduja sie¢ na specjalistyczny porzadek rzeczy (SPR), a ci, dla
ktorych najwazniejsza jest reakcja odbiorcy i osiagniecie celu ko-
munikacji, siegaja po naturalny porzadek rzeczy (NPR).

Retropiczny porzadek rzeczy to na powierzchni tekstu reali-
zacja okres$lonej strategii jezykowej, w ktorej nadawcy przestrzegaja
i bronia ze wszystkich sil schematéw i szablonéw poznawczo-
-komunikacyjnych, utworzonych w kulturze druku, wiedzy i rozumu.
Szablony te pozwalaja utrwala¢ hierarchicznos¢ i elitarno$¢ spo-
leczna, a takze traktowac jezyk w teksScie jako narzedzie potwier-
dzania wlasnej hegemonii, a nie narzedzie skutecznej komunikaciji.
Romunikaty zbudowane w oparciu o RPR sa zwykle niepotrzebnie
specjalistyczne, nadmiernie skomplikowane skladniowo, trudne per-
cepcyjnie, w pelni zrozumiale, a zwlaszcza latwo przyswajalne,
tylko dla niewielkiej grupy odbiorcow.

Specjalistyczny porzadek rzeczy to uwidoczniona w tekscie
strategia jezykowa, w ktoérej nadawcy takze przestrzegaja i bronia
ze wszystkich sil schematéow i szablon6éw poznawczo-komunikacyj-
nych, utworzonych w kulturze druku, wiedzy i rozumu, ale dodat-
kowo wskazujacych na wysoka kompetencje specjalistyczna nadawcy.
7. perspektywy pragmatycznej jego wlaczanie do komunikacji ma
sens jedynie wtedy, gdy odbiorca komunikatu jest takze specjalista
z danej dziedziny, bo przy wspolczesnej nadmiarowosci wszystkie-
go, a szczegélnie wiedzy specjalnej, tylko on moze zrozumieé
i uczyni¢ sensownym aktualizacje SPR przez nadawce. Komunikaty
zbudowane w oparciu o SPR sa po prostu niepotrzebnie specjalis-
tyczne, nadmiernie skomplikowane - czesto na wszystkich pozio-
mach jezyka, bardzo trudne percepcyjnie, w pelni zrozumiale,
a zwlaszcza latwo przyswajalne, tylko dla bardzo niewielkiej grupy
odbiorcow-specjalistow lub odbiorcow-hobbystow (ktorzy dzis takze
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sa z reguly specjalistami lub komunikacyjnie za takich mozna ich
uwazac).

Naturalny porzadek rzeczy to strategia komunikacyjna zbudo-
wana na potocznym rozumieniu rzeczywistosci, ale zracjonalizowa-
na i ulogiczniona dzieki skryptom i ramom poznawczym, ktére sa
w niej wazniejsze niz (nad)emocjonalnoé¢ i (nad)metaforyzacia,
charakterystyczne dla typowych wypowiedzi potocznych oraz niz
Hliterackos¢”/ estetyzacja”/ figuratywnos¢” dotychczasowego jezyka
publicznego, a zwlaszcza stylu urzedowego. Nadawcy komunikatow
publicznych z wlaczonym NPR sig¢gaja po retropiczne i specjalis-
tyczne schematy i szablony poznawczo-komunikacyjne, utworzone
w kulturze druku, wiedzy i rozumu, jedynie wtedy, gdy jest to
naprawde niezbedne, a rezygnuja z nich w pozostalych tekstach,
poniewaz wigkszosci odbiorcow ani aktualizacja RPR, ani SPR nie
pomoze w zrozumieniu komunikatu, a wrecz przeciwnie znacznie
go utrudni. Romunikaty zbudowane w oparciu o NPR rezygnuja
z niepotrzebnej specjalistycznosci i komplikowania wszystkich
poziomoéw jezyka, sa bardzo latwe percepcyjnie, w pelni zrozu-
miale, a zwlaszcza latwo przyswajalne i to dla wszystkich uzyt-
kownikow jezyka.

Naturalny porzadek rzeczy, ktérego wlaczanie i uzywanie
w przestrzeni publicznej jest, jak wida¢, w nowej nowej komuni-
kacji niezbedne i skuteczne, to kategoria, ktéra siegga do semantyki
kulturowej (jezykowego obrazu Swiata, racjonalno$ci naukowej i po-
tocznej, stereotypoéw, metaforyzacji i metaforologii), filozofii jezyka
i filozofii poznania, teorii kognitywnych (gestaltow, ICM-6w, ram
i scenariuszy), a przede wszystkim do pragmalingwistyki, zwlaszcza
tej najnowszej, eksternalistyczne;j.

W ksiazce ,Naturalny porzadek rzeczy w jezyku” zostaly
szczegblowo omoéwione te zwiazki i zaleznosci oraz podkreslone
roznice, prowadzace do wyodrebnienia w komunikacji jezykowe;j
(a zapewne takzie w pozajezykowej) NPR i poslugiwania sie nim
w przestrzeni publicznej. Wiele ze znanych i cenionych koncepciji
lingwistycznych, filozoficznych i spolecznych zostalo przez autora
uwspoélczesnionych, poniewaz byly one inspiracja zaprezentowane;j
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w ksiazce teorii, a nie jej metodologicznymi podstawami. W ten
spos6b pojawiaja si¢ na jej kartach koncepcje Ludwiga Wittgen-
steina, Hilarego Putnama, Jerry'ego A. Fodora, Hansa Blumenberga,
George’a Lakoffa, Ervinga Goffmana, Jean M. Mandler, Charlesa
J. Fillmore’a i Marvina L. Minsky'ego, a takze Ruth G. Millikan
oraz Roberta M. Harnisha. Najwi¢ksze znaczenie ma jednak dla tej
pracy koncepcja retrotopii Zygmunta Baumana, co prawda prze-
inaczona i powykrecana w tym opracowaniu na wszelkie mozliwe
sposoby, ale mimo wszystko to ona byla zapalnikiem, detonatorem,
ktory doprowadzil do wybuchu teorii naturalnego porzadku rzeczy.

Wnhioskiem plynacym z tych rozwazan jest propozycja unifi-
kacji stylow i odmian jezyka w przestrzeni publicznej, komuniko-
wania si¢ w niej za pomoca jezyka publicznego, w ktérym powinien
by¢ wlaczony i wykorzystywany naturalny porzadek rzeczy, a uzy-
teczno$¢/uzytkowos¢ jezyka powinna byc istotniejsza niz jego lite-
rackoéc¢/figuratywnosc.

Jezyk publiczny, zbudowany na naturalnym porzadku rzeczy,
moze, zdaniem autora, doprowadzi¢ pomimo kryzysu komunikacji
jezykowej i drugorzednego znaczenia kodu jezykowego do przy-
wrocenia okresleniom porozumienie, kooperacja jezykowa, wspot-
praca komunikacyjna ich prawdziwego sensu, utraconego w cza-
sach retrotopicznego porzadku rzeczy oraz specjalistycznego
porzadku rzeczy.
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Natural order of things in the language
(summary)

Communication and language in the past few years are full of
contradictions and will probably remain so in the future, as well.
The culture of print struggles and more and more evidently loses
the battle with the culture of image, knowledge gives way to post-
-truth and fake news, rationality is sometimes inferior to emotionali-
ty, the difficulty to access various information was replaced by an
excess of it in the 21st century. In this mix of different matters,
there is also seriousness and play, or modernity/trendiness/curren-
tess and retrotopia/nostalgia/tradition, which become equal in
public communication.

Therefore, it is not surprising that in the public sphere
different messages on the same topic appear side-to-side, even if
they have the same functions, addressed to all recipients (different
in competences and communication), always constructed and writ-
ten in Polish (yet not always linguistically correct), but com-
prehensible and satisfying communication-wise only to a fraction
of recipients. Legal, administrative and institutional communication
can be characterised this way, but this characteristic spreads to
larger extent in media, political and marketing communication as
well.

It would appear that the lack of universal communication
effectiveness on the part of senders in public sphere, which is
confirmed by the lack of comprehension of their texts by the
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invisibles' (circa 86% of Poles), stems to a large extent from the
wrong choice of the order of things included and applied in public
sphere communication. Senders who feel connected to tradition
and culture choose the Retropic Order of Things (ROT), while
people focused above all on intention and how to convey it in the
most precise, unambiguous way, decide on the Specialist Order of
Things (SOT). People who care most about their recipient's
reaction and successful communication make use of the Natural

Order of Things (NOT).

Retropic Order of Things is, on the surface of text, a realisation
of a specific linguistic strategy where senders abide and protect
cognitive-communicative schemas and templates created in the
culture of print, knowledge and reason. Templates allow establish-
ing hierarchy and elitism in society, as well as treating language in
texts as a tool to prove one's hegemony, not a tool of effective
communication. ROT-based communication is often unnecessarily
specialist, overly complicated in its syntax, perceptually difficult,
only fully comprehensible or easily assimilable for a small group
of recipients.

Specialist Order of Things is a linguistic strategy used in
a text where senders also abide and defend the cognitive-
-communicative schemas and templates created in the culture of
print, knowledge and reason, but in addition they indicate high
specialist competence of the sender. From a pragmatic perspective,
their participation in communication only makes sense when the
recipient of communication is also a specialist in the given field, as
in contemporary excess of information, especially expert know-
ledge, only they can understand and make sense of the sender's
SOT update. Communication based on SOT are simply unneces-
sarily specialist, perceptually difficult, only fully comprehensible
or easily assimilable for a small group of expert recipients or
hobbyist recipients (who nowadays, as a rule are also experts
or considered to be experts communication-wise).

Natural Order of Things is a communication strategy based
on the common understanding of reality, but rationalised and
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made logical thanks to scripts and cognitive frames which play
a larger role than (over)emotionality and excessive metaphors
typical for ordinary common language, and the 'literacy/aesthe-
tisation'/figurativeness' of former public sphere language, especially
official language. Sender of public communication who use NOT
employ retropic and specialist cognitive-communicative schemas
and templates created in the culture of print, knowledge and reason
only when absolutely necessary and resign from them in other
texts, as most for recipients a ROT or SOT update will not aid in
comprehension of communication, on the contrary, it will make
comprehension more difficult. Communication based on NOT
resigns from unnecessary specialisation and complication of all
language levels, it is very easy to comprehend, and especially
assimilable for all language users.

Natural order of things whose use is indispensable in public
sphere in this era of new communication, is a category which
reaches out to cultural semantics (linguistic image of the world,
scientific and common rationality, stereotypes, metaphors), philo-
sophy of language and cognition, cognition theories (gestalt, ICM,
frames and scenarios) and above all, pragmalinguistics, especially
the newest, externalist.

In the book 'Natural order of things in language' these
associations were described in detail, as were the differences
which led to the distinguishing of NPR and its use in linguistic (and
probably non-linguistic as well) communication. Many of well-
-known and appreciated linguistic, social and philosophical concepts
were modernised by the author, as they were the inspiration for
theories presented in the book, not a methodological basis for it.
As a consequence, concepts authored by Ludwig Wittgenstein,
Hilary Putnam, Jerry A. Fodor, Hans Blumenberg, George Lakoff,
Erving Goffman, Jean M. Mandler, Charles J. Fillmore and Marvin
L. Minsky, as well as Ruth G. Millikan oraz Robert M. Harnish
play a role in the book. The most important for this work,
however, is Zygmunt Bauman's concept of retrotopy, while it may
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be altered and twisted here, it did serve as a spark for the idea of
the Natural Order of Things theory.

In conclusion, this work proposes to unify styles and genres
of language in public communication, to integrate the Natural Order
of things into public language and to value the utility of language
over its literariness.

Public language built on the basis of the Natural Order of
Things will, in author's mind, result in reinstating true meaning to
the definitions such as consensus, linguistic cooperation, com-
munication collaboration, in spite of the linguistic communication
crisis and the secondary role of linguistic code, which carried on
from the times of Retropic and Specialist Order of Things.
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L'ordre naturel des choses dans la langue
(résumé)

La communication et le langage de ces derniéres années sont
pleins de contradictions et le resteront probablement aussi a l'avenir.
La culture de I'imprimé lutte et perd de plus en plus manifestement
la bataille avec la culture de I'image; la connaissance céde la place
a la post-vérité et aux fausses nouvelles, la rationalité est parfois
inférieure a l'émotivité, la difficulté d'accéder aux diverses infor-
mations a été remplacée par un exceés de celles-ci au 2le siécle.
Dans ce mélange de différentes matiéres, il y a aussi du sérieux et
du jeu, ou de la modernité/tendance/actualité et de la rétrotopie/-
nostalgie/tradition, qui deviennent égales dans la communication
publique.

Il n'est donc pas surprenant que dans la sphére publique,
différents messages sur le meme sujet apparaissent cote a cote,
meme s'ils ont les memes fonctions, adressés a tous les destinataires
(différents en termes de compétences et de communication), tou-
jours construits et écrits en polonais (mais pas toujours linguisti-
quement corrects), mais compréhensibles et satisfaisants sur le
plan de la communication seulement pour une fraction des desti-
nataires. La communication juridique, administrative et institution-
nelle peut etre caractérisée de cette maniére, mais cette caractéris-
tique se répand aussi dans la communication médiatique, politique
et marketing.
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Il semblerait que le manque d'efficacité de la communication
universelle de la part des expéditeurs dans la sphére publique, qui
est confirmé par le manque de compréhension de leurs textes par
les "invisibles" (environ 86 % des Polonais), découle dans une large
mesure du mauvais choix de l'ordre des choses incluses et appli-
quées dans la communication de la sphére publique. Les expédi-
teurs qui se sentent liés a la tradition et a la culture choisissent
'Ordre Retropique des Choses (ORC), tandis que les personnes qui
se concentrent avant tout sur l'intention et le moyen de la trans-
mettre de la maniéere la plus précise et la moins ambigué possible,
décident d'utiliser l'ordre spécialisé des choses (OSC). Les person-
nes qui se soucient le plus de la réaction de leur destinataire et
d'une communication réussie utilisent l'ordre naturel des choses

(ONC).

L'Ordre Retropique des Choses est, a la surface du texte, la
réalisation d'une stratégie linguistique spécifique ou les expéditeurs
respectent et protégent les schémas et modéles cognitivo-commu-
nicatifs créés dans la culture de lI'imprimé, de la connaissance et de
la raison. Les modeles permettent d'établir une hiérarchie et un
élitisme dans la société, ainsi que de traiter la langue dans les
textes comme un outil pour prouver son hégémonie, et pas comme
un outil de communication efficace. La communication basée sur
la ORC est souvent inutilement spécialisée, trop compliquée dans
sa syntaxe, difficile sur le plan perceptif, seulement entiérement
compréhensible ou facilement assimilable pour un petit groupe de
destinataires.

L'ordre spécialisé des choses est une stratégie linguistique
utilisée dans un texte ou les expéditeurs respectent et défendent
également les schémas et modéles cognitivo-communicatifs créés
dans la culture de limprimé, de la connaissance et de la raison,
mais qui indiquent en outre une haute compétence spécialisée de
I'expéditeur. D'un point de vue pragmatique, leur participation a la
communication n'a de sens que lorsque le destinataire de la com-
munication est également un spécialiste dans le domaine donné,
car dans l'exces contemporain d'informations, en particulier de
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connaissances spécialisées, eux seuls peuvent comprendre et
donner un sens a la mise a jour OSC de l'expéditeur. Les commu-
nications basées sur les OSC sont tout simplement inutilement
spécialisées, difficiles a percevoir, entierement compréhensibles ou
facilement assimilables par un petit groupe de destinataires experts
ou amateurs (qui, de nos jours, sont généralement aussi des
experts ou considérés comme des experts en matiere de communi-
cation).

L'ordre naturel des choses est une stratégie de communi-
cation basée sur la compréhension commune de la réalité, mais
rationalisée et rendue logique grace a des scripts et des cadres
cognitifs qui jouent un role plus important que la (sur)émotivité et
les métaphores excessives typiques du langage commun ordinaire,
et "l'alphabétisation"/"esthétisation”/"figuration” de l'ancien langage
de la sphére publique, en particulier la langue officielle. Les expé-
diteurs de communications publiques qui n'utilisent pas de schémas
et de modeéles cognitifs-communicatifs rétrospectifs et spécialisés
créés dans la culture de l'imprimé, de la connaissance et de la
raison uniquement lorsque cela est absolument nécessaire et s'en
défont dans d'autres textes, car la plupart des destinataires dORC
ou d'une mise a jour dORC n'aideront pas a la compréhension de
la communication, au contraire, elle rendra la compréhension plus
difficile. La communication basée sur le ONC démissionne de la
spécialisation et de la complication inutiles de tous les niveaux de
langue, elle est trés facile a comprendre, et surtout assimilable par
tous les utilisateurs de la langue.

L'ordre naturel des choses dont l'utilisation est indispensable
dans la spheére publique en cette ére de nouvelle communication,
est une catégorie qui touche a la sémantique culturelle (image
linguistique du monde, rationalité scientifique et commune, stéréo-
types, métaphores), a la philosophie du langage et de la cognition,
aux théories de la cognition (gestalt, ICM, cadres et scénarios) et
surtout a la pragmalinguistique, surtout la plus récente, externaliste.

Dans le livre "L'ordre naturel des choses dans la langue”, ces
associations ont été décrites en détail, tout comme les différences
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qui ont conduit a distinguer la ONC et son utilisation dans la com-
munication linguistique (et probablement non linguistique aussi).
De nombreux concepts linguistiques, sociaux et philosophiques
connus et appréciés ont été modernisés par l'auteur, car ils ont
inspiré les théories présentées dans le livre et non pas servi de
base méthodologique. En conséquence, des concepts écrits par
Ludwig Wittgenstein, Hilary Putnam, Jerry A. Fodor, Hans Blumen-
berg, George Lakoff, Erving Goffman, Jean M. Mandler, Charles
J. Fillmore et Marvin L. Minsky, ainsi que par Ruth G. Millikan ou
Robert M. Harnish, jouent un réle dans le livre. Le plus important
pour cet ouvrage est cependant le concept de rétrotopie de
Zyemunt Bauman. Bien qu'il puisse etre modifié et tordu ici, il
a servi d'étincelle a l'idée de la théorie de I'ordre naturel des choses.

En conclusion, ce travail propose d'unifier les styles et les
genres de langage dans la communication publique, d'intégrer
I'ordre naturel des choses dans le langage public et de valoriser
l'utilité du langage par rapport a son caractere littéraire.

Le langage public construit sur la base de I'ordre naturel des
choses aura pour résultat, dans l'esprit de l'auteur, de redonner un
sens réel aux définitions telles que le consensus, la coopération
linguistique, la collaboration communicative, malgré la crise
de la communication linguistique et le role secondaire du code
linguistique, qui a continué a exister depuis I'époque de l'ordre
naturel et l'ordre specialiste des choses.
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